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Regulamento Cupom de Desconto: Saldao de Ofertas

O presente regulamento tem a finalidade de disciplinar as regras da promocéao “Saldao de
Ofertas”, que serd promovida pela DB GENETICA SERVICOS LABORATORIAIS LTDA,
pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ sob o n® 12.841.848/0001-22,
estabelecida na Av. Paulista 1439, Ed. Mario W. S. Cochrane, 10° andar, cj 103/104, Bela
Vista, S&o Paulo, denominada “promotora”, por meio do e-commerce
https://www.genera.com.br, doravante designado “Site”.

1. Das condicdes de participagéo:

1.1. O cupom serd disponibilizado por e-mail, redes sociais e redes de pesquisa com 0
cbédigo SALDAO2024, valido apenas para os Participantes que finalizarem a compra pelo
site www.genera.com.br. O cupom serd ativo as 11h (onze horas) do dia 17 de janeiro de
2024, tendo validade até as 11h (onze horas) do dia 29 de janeiro de 2024.

1.2. Na compra de apenas 1 (um) produto elegivel & promoc¢éo, o cupom aplicara um
desconto de 50% (cinquenta por cento) sobre o valor integral do produto.

1.3. Na compra de 2 (dois) ou mais produtos elegiveis a promocao, o cupom aplicara um
desconto de 60% (sessenta por cento) sobre o0s valores originais dos produtos.

1.4. O desconto NAO é vélido em adicionais, como valor do método de processamento ou
frete. Os valores de frete e método de processamento serdo atribuidos ao final da compra
em seu valor integral, uma vez que nao estdo inclusos na Promocéo.

1.5. Apenas sera aplicado o cupom nos produtos elegiveis a promocao, sendo estes:
1.5.1. ltens Genera Premium adicionados ao carrinho.
1.5.2. Itens Genera Standard adicionados ao carrinho.

1.6. O beneficio do cupom de desconto é valido para compras aprovadas mediante
gualquer forma de pagamento aceita no Site genera.com.br. Nao sera possivel aplicar o
cupom em transacdes que ndo envolvam pagamento no Site, como agendamentos para
coleta presencial. Atencdo: a compra so se torna efetiva quando os pedidos sao faturados,
isto é, apds o pagamento do boleto bancario e sua aprovacéo integral e/ou apés a
aprovacao do pagamento pela administradora do cartao.

1.7. O desconto é valido somente para compras aprovadas pelo site www.genera.com.br.

1.8. Os cupons ndo sdo cumulativos entre si, ndo sendo possivel a utilizacdo de dois
cupons numa mesma compra.
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1.9. Esta Promocdao é véalida somente para as areas atendidas pelo servigo de entrega do
Site genera.com.br.

1.10. O cupom mencionado ndo esté sujeito a validacdo da loja, ndo sendo obrigatoriedade
da Genera apresenta-lo ao comprador. Sendo assim, é necessario que o interessado
apresente o mesmo no momento de efetuar sua compra. E responsabilidade apenas do
comprador lembrar-se de adicionar o cupom ao carrinho.

1.11. A obtencédo do cupom promocional ndo esta sujeita a pagamento nem mesmo a
qualquer espécie de sorte, competicdo ou operagado assemelhada.

1.12. A empresa Promotora ndo sera responsavel, em hipétese alguma, por problemas de
conexao dos dispositivos eletrdnicos do cliente, como celulares e computadores, e/ou
outros problemas de qualquer natureza que o impecam de acessar o Site no ato da compra
e, assim, apresentar o codigo promocional para validagao.

1.13. Os Participantes poderdo ser banidos do Site automaticamente em caso de fraude ou
sua tentativa, podendo ainda responder civil e/ou penalmente por tais atos, inclusive por
crime de falsidade ideolégica ou documental, sem prejuizo de outras medidas cabiveis
tomadas pela Promotora.

1.14. O regulamento desta campanha estara disponivel no Site genera.com.br. O simples
ato de cadastro nesta Promocao pressupde, por parte do Participante, o total conhecimento
e concordancia com todas as suas regras.

1.15. Eventuais alteragfes, prorrogacoes, comunicados e/ou outros que sejam relacionados
a presente Promocé&o poderdo ser feitos sem aviso prévio aos Participantes, e serdo
disponibilizadas aos consumidores interessados no proéprio Site.

2. Da utilizacdo do cupom:

2.1. Apés selecionar o produto, o Participante devera coloca-lo no carrinho de compras,
adicionar o cupom no campo indicado e aplica-lo a compra.

2.2. Na tela de identificacao, o Participante devera preencher todos os dados cadastrais.

2.3. O desconto seréa aplicado na tela do resumo do pedido e sera valido para qualquer
forma de pagamento.

2.4. O Participante devera escolher a forma de pagamento e a forma de entrega para
finalizar o pedido.

2.5.0 beneficio destina-se unicamente aos Participantes, ndo podendo ser objeto de
comercializagdo por terceiros. Também néo se aplica aos produtos de parceiros de
marketplace.
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3. Da duracéo da Promocéao:
3.1. O cupom estara ativo a partir das 11h (onze horas) do dia 17/01/2024.

3.2. O cupom estara inativo a partir das 11h (onze horas) do dia 29/01/2024.

4. Regras gerais:

4.1. Apenas um cupom podera ser utilizado por pedido. O beneficio ndo é cumulativo com
outro cupom ou vale-presente.

4.2. O desconto disponivel mediante uso do cupom sera de 50% (cinquenta por cento) na
compra de 1 (um) produto Genera Premium ou Genera Standard adicionados ao carrinho;
ou de 60% (sessenta por cento) na compra de 2 (dois) ou mais produtos Genera Premium
ou Genera Standard adicionados ao carrinho.

4.3. N&o estao inclusas no desconto as taxas de método de processamento 2 e frete.

4.4, O desconto somente podera ser utilizado para produtos vendidos e entregues pelo Site
genera.com.br. Em nenhuma hipotese o valor sera revertido em dinheiro.

4.5. Em caso de cancelamento da compra devido a arrependimento, troca ou devolucéo, o
valor a ser restituido serd o mesmo do pagamento efetuado, ja incluido o desconto.

4.6. Caso seja constatado uso indevido do cupom, ficara a critério da empresa o
cancelamento ou ndo da compra indevida, mediante aviso prévio.

4.7. Todos os horarios mencionados neste termo se referem ao Horario Oficial de Brasilia.

5. Das disposicdes finais:

5.1. A participacdo na Promocéao implica a aceitacao total e irrestrita pelo Participante de
todos os itens deste Regulamento, seus termos e condigoes.

5.2. O presente Regulamento podera ser alterado e/ou a Promoc¢ao suspensa e/ou
cancelada por motivo de forga maior ou qualquer outro fator ou motivo imprevisto que esteja
fora do controle da Promotora e que comprometa a Promocao.

5.3. Quaisquer duvidas, sugestdes e/ou reclamacdes poderao ser encaminhadas por meio
do telefone 11 3266-4049, pelo WhatsApp 11 91042-5421 e pelo e-mail
contato@genera.com.br.
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Regulamento Cupom de Desconto: VIVADNA

O presente regulamento tem a finalidade de disciplinar as regras de Promoc&o quanto ao
uso do cupom VIVADNA, que sera promovida pela DB GENETICA SERVICOS
LABORATORIAIS LTDA, pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ sob o n°®
12.841.848/0001-22, estabelecida na Av. Paulista 1439, Ed. Mario W. S. Cochrane, 10°
andar, ¢j 103/104, Bela Vista, Sdo Paulo, denominada “Promotora”, por meio do e-
commerce https://www.genera.com.br, doravante designado “Site”.

1. Das condicdes de participagao:

1.1. O cupom sera disponibilizado por e-mail, redes sociais e redes de pesquisa com o
codigo VIVADNA, valido apenas para os Participantes que finalizarem a compra pelo Site
genera.com.br. O cupom sera ativo as 11h (onze horas) do dia 9 de janeiro de 2024, tendo
validade até as 11h (onze horas) do dia 22 de janeiro de 2024.

1.2. O cupom aplicara um desconto 24% (vinte e quatro por cento) aos produtos
adicionados ao carrinho, desde que elegiveis a Promoc¢&o. Sendo assim, se o Participante
adicionar dois produtos elegiveis & Promocao no carrinho, o desconto respectivo sera
aplicado ao valor total dos dois produtos.

1.3. O desconto NAO é vélido em adicionais, como valor do método de processamento ou
frete. Os valores de frete e método de processamento serdo atribuidos ao final da compra
em seu valor integral, uma vez que nao estdo inclusos na Promocéo.

1.4. Apenas sera aplicado o cupom nos produtos Participantes da Promocao, sendo estes:
1.4.1. ltens Genera Premium adicionados ao carrinho.
1.4.2. ltens Genera Standard adicionados ao carrinho.

1.5. O beneficio do cupom de desconto é valido para compras aprovadas mediante
gualquer forma de pagamento aceita no Site genera.com.br. Nao sera possivel aplicar o
cupom em transagdes que ndo envolvam pagamento no Site, como agendamentos para
coleta presencial. Atengéo: a compra so6 se torna efetiva quando os pedidos sao faturados,
isto é, apds o pagamento do boleto bancério e sua aprovacéo integral e/ou apés a
aprovacao do pagamento pela administradora do cartéo.

1.6. O desconto € valido somente para compras aprovadas pelo Site genera.com.br.

1.7. Os cupons ndo sdo cumulativos entre si, ndo sendo possivel a utilizacdo de dois
cupons numa mesma compra.

1.8. Esta Promocdo é vélida somente para as areas atendidas pelo servigo de entrega do
Site genera.com.br.
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1.9. O cupom mencionado ndo esta sujeito a validacdo da loja, ndo sendo obrigatoriedade
da Genera apresenta-lo ao comprador. Sendo assim, é necessario que o interessado
apresente o mesmo no momento de efetuar sua compra. E responsabilidade apenas do
comprador lembrar-se de adicionar o cupom ao carrinho.

1.10. A obtencdo do cupom promocional ndo esté sujeita a pagamento nem mesmo a
qgualguer espécie de sorte, competicdo ou operagdo assemelhada.

1.11. A empresa Promotora ndo sera responsavel, em hipétese alguma, por problemas de
conex&o dos dispositivos eletronicos do cliente, como celulares e computadores, e/ou
outros problemas de qualquer natureza que o impecam de acessar o Site no ato da compra
e, assim, apresentar o codigo promocional para validacao.

1.12. Os Participantes poderéo ser banidos do Site automaticamente em caso de fraude ou
sua tentativa, podendo ainda responder civil efou penalmente por tais atos, inclusive por
crime de falsidade ideol6gica ou documental, sem prejuizo de outras medidas cabiveis
tomadas pela Promotora.

1.13. O regulamento desta campanha estara disponivel no Site genera.com.br. O simples
ato de cadastro nesta Promocao pressupde, por parte do Participante, o total conhecimento
e concordancia com todas as suas regras.

1.14. Eventuais alterac¢bes, prorrogacdes, comunicados e/ou outros que sejam relacionados
a presente Promocédo poderao ser feitos sem aviso prévio aos Participantes, e serdo
disponibilizadas aos consumidores interessados no préprio Site.

2. Da utilizacdo do cupom:

2.1. Ap6s selecionar o produto, o Participante devera coloca-lo no carrinho de compras,
adicionar o cupom no campo indicado e aplica-lo a compra.

2.2. Na tela de identificacdo, o Participante devera preencher todos os dados cadastrais.

2.3. O desconto sera aplicado na tela do resumo do pedido e sera valido para qualquer
forma de pagamento.

2.4. O Participante devera escolher a forma de pagamento e a forma de entrega para
finalizar o pedido.

2.5.0 beneficio destina-se unicamente aos Participantes, ndo podendo ser objeto de
comercializagao por terceiros. Também néo se aplica aos produtos de parceiros de
marketplace.

3. Da duracéo da Promocéao:
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3.1. O cupom estara ativo a partir das 11h (onze horas) do dia 09/01/2024.
3.2. O cupom estara inativo a partir das 11h (onze horas) do dia 22/01/2024.
4. Regras gerais:

4.1. Apenas um cupom podera ser utilizado por pedido. O beneficio ndo € cumulativo com
outro cupom ou vale-presente.

4.2. O desconto disponivel mediante uso do cupom sera de 24% (vinte e quatro por cento)
sobre os produtos Genera Premium e Genera Standard adicionados ao carrinho de
compras, hdo inclusas taxas do método de processamento 2 e frete.

4.3. O desconto somente podera ser utilizado para produtos vendidos e entregues pelo Site
genera.com.br. Em nenhuma hipotese o valor sera revertido em dinheiro.

4.4. Em caso de cancelamento da compra devido a arrependimento, troca ou devolugéo, o
valor a ser restituido serd o mesmo do pagamento efetuado, ja incluido o desconto.

4.5, Caso seja constatado uso indevido do cupom, ficara a critério da empresa o
cancelamento ou ndo da compra indevida, mediante aviso prévio.

4.6. Todos os horarios mencionados neste termo se referem ao Horario Oficial de Brasilia.
5. Das disposicdes finais:

5.1. A participacdo na Promogé&o implica a aceitagéo total e irrestrita pelo Participante de
todos os itens deste Regulamento, seus termos e condigoes.

5.2. O presente Regulamento podera ser alterado e/ou a Promoc¢ao suspensa e/ou
cancelada por motivo de forgca maior ou qualquer outro fator ou motivo imprevisto que esteja
fora do controle da Promotora e que comprometa a Promocao.

5.3. Quaisquer duvidas, sugestdes e/ou reclamacdes poderao ser encaminhadas por meio
do telefone 11 3266-4049, pelo WhatsApp 11 91042-5421 e pelo e-mail
contato@genera.com.br.

Regulamento Cupom de Desconto: DNAFESTAS

O presente regulamento tem a finalidade de disciplinar as regras de Promoc&o quanto ao
uso do cupom DNAFESTAS, que sera promovida pela DB GENETICA SERVICOS
LABORATORIAIS LTDA, pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ sob o n°
12.841.848/0001-22, estabelecida na Av. Paulista 1439, Ed. Mario W. S. Cochrane, 10°
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andar, c¢j 103/104, Bela Vista, Sdo Paulo, denominada “Promotora”, por meio do e-
commerce https://www.genera.com.br, doravante designado “Site”.

1. Das condicdes de participagéo:

1.1. O cupom sera disponibilizado por e-mail, redes sociais e redes de pesquisa com o
codigo DNAFESTAS, valido apenas para os Participantes que finalizarem a compra pelo
Site genera.com.br. O cupom sera ativo as 12h (meio-dia) do dia 18 de dezembro de 2023,
tendo validade até as 12h (meio-dia) do dia 26 de dezembro de 2023.

1.2. O cupom aplicara um desconto 50% (cinquenta por cento) aos produtos adicionados ao
carrinho, desde que elegiveis a Promog&o. Sendo assim, se o Participante adicionar dois
produtos elegiveis & Promocao no carrinho, o desconto respectivo sera aplicado ao valor
total dos dois produtos.

1.3. O desconto NAO é vélido em adicionais, como valor do método de processamento ou
frete. Os valores de frete e método de processamento serdo atribuidos ao final da compra
em seu valor integral, uma vez que nao estdo inclusos na Promocéo.

1.4. Apenas sera aplicado o cupom nos produtos Participantes da Promocéo, sendo estes:
1.4.1. Itens Genera Premium adicionados ao carrinho.
1.4.2. ltens Genera Standard adicionados ao carrinho.

1.5. O beneficio do cupom de desconto é valido para compras aprovadas mediante
gualquer forma de pagamento aceita no Site genera.com.br. Nao sera possivel aplicar o
cupom em transacgdes que ndo envolvam pagamento no Site, como agendamentos para
coleta presencial. Aten¢do: a compra so se torna efetiva quando os pedidos séo faturados,
isto é, apds o pagamento do boleto bancério e sua aprovacéo integral e/ou apés a
aprovacado do pagamento pela administradora do cartéo.

1.6. O desconto € valido somente para compras aprovadas pelo Site genera.com.br.

1.7. Os cupons ndo sdo cumulativos entre si, ndo sendo possivel a utilizacdo de dois
cupons numa mesma compra.

1.8. Esta Promocéo é vélida somente para as areas atendidas pelo servigo de entrega do
Site genera.com.br.

1.9. O cupom mencionado nao esta sujeito a validacdo da loja, ndo sendo obrigatoriedade
da Genera apresenta-lo ao comprador. Sendo assim, é necessario que o interessado
apresente 0 mesmo no momento de efetuar sua compra. E responsabilidade apenas do
comprador lembrar-se de adicionar o cupom ao carrinho.

1.10. A obtencéo do cupom promocional ndo esta sujeita a pagamento nem mesmo a
gualquer espécie de sorte, competicdo ou operagado assemelhada.


https://www.genera.com.br/

() genera

CNPJ: 12.841.848/0001-22
www.genera.com.br

1.11. A empresa Promotora ndo sera responsavel, em hip6tese alguma, por problemas de
conex&o dos dispositivos eletronicos do cliente, como celulares e computadores, e/ou
outros problemas de qualquer natureza que o impecam de acessar o Site no ato da compra
e, assim, apresentar o codigo promocional para validacao.

1.12. Os Participantes poderao ser banidos do Site automaticamente em caso de fraude ou
sua tentativa, podendo ainda responder civil e/ou penalmente por tais atos, inclusive por
crime de falsidade ideol6gica ou documental, sem prejuizo de outras medidas cabiveis
tomadas pela Promotora.

1.13. O regulamento desta campanha estara disponivel no Site genera.com.br. O simples
ato de cadastro nesta Promocao pressup®e, por parte do Participante, o total conhecimento
e concordancia com todas as suas regras.

1.14. Eventuais alteragdes, prorrogagdes, comunicados e/ou outros que sejam relacionados
a presente Promocédo poderao ser feitos sem aviso prévio aos Participantes, e serdo
disponibilizadas aos consumidores interessados no préprio Site.

2. Da utilizacdo do cupom:

2.1. Ap6s selecionar o produto, o Participante devera coloca-lo no carrinho de compras,
adicionar o cupom no campo indicado e aplica-lo a compra.

2.2. Na tela de identificacdo, o Participante devera preencher todos os dados cadastrais.

2.3. O desconto sera aplicado na tela do resumo do pedido e sera valido para qualquer
forma de pagamento.

2.4. O Participante devera escolher a forma de pagamento e a forma de entrega para
finalizar o pedido.

2.5.0 beneficio destina-se unicamente aos Participantes, ndo podendo ser objeto de
comercializagao por terceiros. Também nao se aplica aos produtos de parceiros de
marketplace.

3. Da duragéo da Promogéo:

3.1. O cupom estara ativo a partir das 12h (meio-dia) do dia 18/12/2023.
3.2. O cupom estara inativo a partir das 12h (meio-dia) do dia 26/12/2023.
4. Regras gerais:

4.1. Apenas um cupom podera ser utilizado por pedido. O beneficio ndo é cumulativo com
outro cupom ou vale-presente.
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4.2. O desconto disponivel mediante uso do cupom sera de 50% (cinquenta por cento)
sobre os produtos Genera Premium e Genera Standard adicionados ao carrinho de
compras, ndo inclusas taxas do método de processamento 2 e frete.

4.3. O desconto somente podera ser utilizado para produtos vendidos e entregues pelo Site
genera.com.br. Em nenhuma hipo6tese o valor sera revertido em dinheiro.

4.4. Em caso de cancelamento da compra devido a arrependimento, troca ou devolucgéo, o
valor a ser restituido serd o mesmo do pagamento efetuado, ja incluido o desconto.

4.5. Caso seja constatado uso indevido do cupom, ficara a critério da empresa o
cancelamento ou ndo da compra indevida, mediante aviso prévio.

4.6. Todos os horarios mencionados neste termo se referem ao Horario Oficial de Brasilia.
5. Das disposicdes finais:

5.1. A participacdo na Promogé&o implica a aceitagéo total e irrestrita pelo Participante de
todos os itens deste Regulamento, seus termos e condigoes.

5.2. O presente Regulamento podera ser alterado e/ou a Promocgéao suspensa e/ou
cancelada por motivo de forga maior ou qualquer outro fator ou motivo imprevisto que esteja
fora do controle da Promotora e que comprometa a Promocao.

5.3. Quaisquer duvidas, sugestdes e/ou reclamacdes poderao ser encaminhadas por meio
do telefone 11 3266-4049, pelo WhatsApp 11 91042-5421 e pelo e-mail
contato@genera.com.br.

Regulamento Cupom de Desconto: DNACELEBRA

O presente regulamento tem a finalidade de disciplinar as regras de Promog¢&o quanto ao
uso do cupom DNACELEBRA, que sera promovida pela DB GENETICA SERVICOS
LABORATORIAIS LTDA, pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ sob o n°
12.841.848/0001-22, estabelecida na Av. Paulista 1439, Ed. Mario W. S. Cochrane, 10°
andar, cj 103/104, Bela Vista, Sdo Paulo, denominada “Promotora”, por meio do e-
commerce https://www.genera.com.br, doravante designado “Site”.

1. Das condicdes de participagéo:

1.1. O cupom sera disponibilizado por e-mail, redes sociais e redes de pesquisa com 0
cédigo DNACELEBRA, valido apenas para os Participantes que finalizarem a compra pelo
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Site genera.com.br. O cupom sera ativo as 12h (meio-dia) do dia 5 de dezembro de 2023,
tendo validade até as 12h (meio-dia) do dia 8 de janeiro de 2024.

1.2. O cupom aplicara um desconto 30% (trinta por cento) aos produtos adicionados ao
carrinho, desde que elegiveis a Promog¢&o. Sendo assim, se o Participante adicionar dois
produtos elegiveis a Promoc¢éo no carrinho, o desconto respectivo sera aplicado ao valor
total dos dois produtos.

1.3. O desconto NAO é valido em adicionais, como valor do método de processamento ou
frete. Os valores de frete e método de processamento serdo atribuidos ao final da compra
em seu valor integral, uma vez que nao estéo inclusos na Promocéo.

1.4. Apenas serd aplicado o cupom nos produtos Participantes da Promogéo, sendo estes:
1.4.1. Itens Genera Premium adicionados ao carrinho.
1.4.2. ltens Genera Standard adicionados ao carrinho.

1.5. O beneficio do cupom de desconto é valido para compras aprovadas mediante
gualquer forma de pagamento aceita no Site genera.com.br. Nao sera possivel aplicar o
cupom em transacdes que ndo envolvam pagamento no Site, como agendamentos para
coleta presencial. Atencéo: a compra so se torna efetiva quando os pedidos sdo faturados,
isto €, apds o pagamento do boleto bancéario e sua aprovacao integral e/ou apoés a
aprovacao do pagamento pela administradora do cartdo.

1.6. O desconto é valido somente para compras aprovadas pelo Site genera.com.br.

1.7. Os cupons ndo sdo cumulativos entre si, ndo sendo possivel a utilizacdo de dois
cupons numa mesma compra.

1.8. Esta Promocdo é véalida somente para as areas atendidas pelo servigo de entrega do
Site genera.com.br.

1.9. O cupom mencionado ndo esta sujeito a validacdo da loja, ndo sendo obrigatoriedade
da Genera apresenta-lo ao comprador. Sendo assim, € necessario que o interessado
apresente o mesmo no momento de efetuar sua compra. E responsabilidade apenas do
comprador lembrar-se de adicionar o cupom ao carrinho.

1.10. A obtencédo do cupom promocional ndo esta sujeita a pagamento nem mesmo a
gualquer espécie de sorte, competicdo ou operacao assemelhada.

1.11. A empresa Promotora ndo sera responsavel, em hip6tese alguma, por problemas de
conex&o dos dispositivos eletronicos do cliente, como celulares e computadores, e/ou
outros problemas de qualguer natureza que o impecam de acessar o Site no ato da compra
e, assim, apresentar o codigo promocional para validacao.
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1.12. Os Participantes poderado ser banidos do Site automaticamente em caso de fraude ou
sua tentativa, podendo ainda responder civil e/ou penalmente por tais atos, inclusive por
crime de falsidade ideolégica ou documental, sem prejuizo de outras medidas cabiveis
tomadas pela Promotora.

1.13. O regulamento desta campanha estara disponivel no Site genera.com.br. O simples
ato de cadastro nesta Promocao pressupde, por parte do Participante, o total conhecimento
e concordancia com todas as suas regras.

1.14. Eventuais alteragbes, prorrogacdes, comunicados e/ou outros que sejam relacionados
a presente Promocado poderao ser feitos sem aviso prévio aos Participantes, e serdo
disponibilizadas aos consumidores interessados no préprio Site.

2. Da utilizacdo do cupom:

2.1. Apés selecionar o produto, o Participante devera coloca-lo no carrinho de compras,
adicionar o cupom no campo indicado e aplica-lo a compra.

2.2. Na tela de identificacdo, o Participante devera preencher todos os dados cadastrais.

2.3. O desconto sera aplicado na tela do resumo do pedido e sera valido para qualquer
forma de pagamento.

2.4. O Participante devera escolher a forma de pagamento e a forma de entrega para
finalizar o pedido.

2.5.0 beneficio destina-se unicamente aos Participantes, nao podendo ser objeto de
comercializacao por terceiros. Também néo se aplica aos produtos de parceiros de
marketplace.

3. Da duragéo da Promogéo:

3.1. O cupom estara ativo a partir das 12h (meio-dia) do dia 05/12/2023.
3.2. O cupom estara inativo a partir das 12h (meio-dia) do dia 08/01/2024.
4. Regras gerais:

4.1. Apenas um cupom podera ser utilizado por pedido. O beneficio ndo é cumulativo com
outro cupom ou vale-presente.

4.2. O desconto disponivel mediante uso do cupom sera de 30% (trinta por cento) sobre os
produtos Genera Premium e Genera Standard adicionados ao carrinho de compras, nao
inclusas taxas do método de processamento 2 e frete.
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4.3. O desconto somente podera ser utilizado para produtos vendidos e entregues pelo Site
genera.com.br. Em nenhuma hipotese o valor sera revertido em dinheiro.

4.4. Em caso de cancelamento da compra devido a arrependimento, troca ou devolugéo, o
valor a ser restituido serd o mesmo do pagamento efetuado, ja incluido o desconto.

4.5. Caso seja constatado uso indevido do cupom, ficara a critério da empresa o
cancelamento ou ndo da compra indevida, mediante aviso prévio.

4.6. Todos os horarios mencionados neste termo se referem ao Horario Oficial de Brasilia.
5. Das disposicdes finais:

5.1. A participagdo na Promocéo implica a aceitacéo total e irrestrita pelo Participante de
todos os itens deste Regulamento, seus termos e condigoes.

5.2. O presente Regulamento podera ser alterado e/ou a Promoc¢ao suspensa e/ou
cancelada por motivo de for¢ca maior ou qualquer outro fator ou motivo imprevisto que esteja
fora do controle da Promotora e que comprometa a Promocao.

5.3. Quaisquer davidas, sugestdes e/ou reclamacdes poderdo ser encaminhadas por meio
do telefone 11 3266-4049, pelo WhatsApp 11 91042-5421 e pelo e-mail
contato@genera.com.br.

Aditivo Il Cupom de Desconto: MEGABLACK

O presente aditivo serve de complemento a Promocdo MEGABLACK, disciplinada mediante as
condigdes descritas em “Regulamento Cupom de Desconto: MEGABLACK”, promovida pela DB
GENETICA SERVICOS LABORATORIAIS LTDA, pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ
sob o n° 12.841.848/0001-22, estabelecida na Av. Paulista 1439, Ed. Mario W. S. Cochrane, 10°
andar, ¢j 103/104, Bela Vista, Sdo Paulo, denominada “Promotora”, por meio do e-commerce
https:/Amww.genera.com.br, doravante designado “Site”.

Este aditivo dispde sobre uma nova ativacéo da referida Promocao:

1. O cupom sera reativado, nas mesmas condicdes ja descritas em “Regulamento Cupom de
Desconto: MEGABLACK”, entre 12h (meio-dia) do dia 30 de novembro de 2023 e as 12h (meio-dia)
do dia 5 de dezembro de 2023.

2. Durante a vigéncia da nova ativacdo da promocao, os clientes poderdo comprar o kit
Genera Standard por R$ 299,50 (duzentos e noventa e nove reais e cinquenta centavos).
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3. N&o é necessaria a utilizagdo de um cupom para adquirir o produto pelo preco descrito no
item 2, uma vez que este valor estara, durante a vigéncia da promocéo, aplicado
diretamente no site da Genera.

Aditivo Cupom de Desconto: MEGABLACK

O presente aditivo serve de complemento a Promocéo MEGABLACK, disciplinada mediante as
condic¢des descritas em “Regulamento Cupom de Desconto: MEGABLACK”, promovida pela DB
GENETICA SERVICOS LABORATORIAIS LTDA, pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ
sob o n° 12.841.848/0001-22, estabelecida na Av. Paulista 1439, Ed. Mario W. S. Cochrane, 10°
andar, ¢j 103/104, Bela Vista, Sdo Paulo, denominada “Promotora”, por meio do e-commerce
https:/Amww.genera.com.br, doravante designado “Site”.

Este aditivo dispde sobre uma nova ativacéo da referida Promocao:

1. O cupom sera reativado, nas mesmas condicdes ja descritas em “Regulamento Cupom de
Desconto: MEGABLACK”, entre 12h (meio-dia) do dia 28 de novembro de 2023 e as 12h (meio-dia)
do dia 30 de novembro de 2023.

2. Durante a vigéncia da nova ativacdo da promocao, os clientes poderdo comprar o kit
Genera Standard por R$ 299,50 (duzentos e noventa e nove reais e cinquenta centavos).

3. N&o é necessaria a utilizagdo de um cupom para adquirir o produto pelo preco descrito no
item 2, uma vez que este valor estard, durante a vigéncia da promocao, aplicado
diretamente no site da Genera.

Regulamento Cupom de Desconto: MEGACYBER

O presente regulamento tem a finalidade de disciplinar as regras de Promoc&o quanto ao
uso do cupom MEGACYBER, que sera promovida pela DB GENETICA SERVICOS
LABORATORIAIS LTDA, pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ sob o n°
12.841.848/0001-22, estabelecida na Av. Paulista 1439, Ed. Mario W. S. Cochrane, 10°
andar, c¢j 103/104, Bela Vista, Sdo Paulo, denominada “Promotora”, por meio do e-
commerce https://www.genera.com.br, doravante designado “Site”.
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1. Do cupom MEGACYBER:

1.1. O cupom serd disponibilizado por e-mail, redes sociais e redes de pesquisa com 0
cédigo MEGACYBER, vélido apenas para os Patrticipantes que finalizarem a compra pelo
Site genera.com.br. O cupom sera ativo as 12h (meio-dia) do dia 27 de novembro de 2023,
tendo validade até as 12h (meio-dia) do dia 28 de novembro de 2023.

1.2. A promocdao estabelece os seguintes precos:

1.2.1. Itens Genera Premium por R$ 269,70 (duzentos e sessenta e nove reais e setenta
centavos).

1.3. Apenas sera aplicado o cupom nos produtos Genera Premium.
2. Das condi¢8es da aquisicdo do pacote Genera Standard:

2.1. Durante a vigéncia da promocdao, os clientes poderdo comprar o kit Genera Standard
por R$ 299,50 (duzentos e noventa e nove reais e cinquenta centavos).

2.2. N&o é necessaria a utilizacdo de um cupom para adquirir o produto pelo preco descrito
no item 2.1, uma vez que este valor estarg, durante a vigéncia da promocao, aplicado
diretamente no site da Genera.

3. Das condic@es de participacao:

3.1. A promocdao é véalida para compras aprovadas mediante qualquer forma de pagamento
aceita no site. Nao sera possivel participar mediante transac¢des que nao envolvam
pagamento no site, como agendamentos para coleta presencial. A compra s se torna
efetiva quando os pedidos sdo faturados, isto €, apés o pagamento do boleto bancario e
sua aprovacao integral e/ou apds a aprovacao do pagamento pela administradora do
cartdo.

3.2. O desconto € valido somente para compras aprovadas pelo site.

3.3. As promoc0des da Genera nao sao cumulativas entre si, incluindo a promogao “Indique
e Ganhe”, exceto quando explicitado em regulamento.

3.4. Esta promocao é valida somente para as areas atendidas pelo servigo de entrega do
Site genera.com.br.

3.5. A promocédo ndo estd sujeita a validacéo da loja, ndo sendo obrigatoriedade da Genera
apresenté-la ao comprador.

3.6. A participacao na promog¢ao nao esta sujeita a pagamento nem mesmo a qualquer
espécie de sorte, competicdo ou operacdo assemelhada.
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3.7. A empresa promotora ndo sera responsavel, em hipétese alguma, por problemas de
conex&o dos dispositivos eletronicos do cliente, como celulares e computadores, e/ou
outros problemas de qualquer natureza que o impecam de acessar o site no ato da compra.

3.8. Os participantes poderéo ser banidos do Site automaticamente em caso de fraude ou
sua tentativa, podendo ainda responder civil e/ou penalmente por tais atos, inclusive por
crime de falsidade ideolégica ou documental, sem prejuizo de outras medidas cabiveis
tomadas pela Promotora.

3.9. O regulamento desta campanha estara disponivel no site www.genera.com.br. O
simples ato de cadastro nesta promocao pressupde, por parte do participante, o total
conhecimento e concordancia com todas as suas regras.

3.10. Eventuais alteracdes, prorrogacdes, comunicados e/ou outros que sejam relacionados
a presente promocao poderdo ser feitos sem aviso prévio aos participantes, e serdo
disponibilizadas aos consumidores interessados no proéprio site.

4. Da utilizacdo do cupom:

4.1. Ap6s selecionar o produto, o Participante devera coloca-lo no carrinho de compras,
adicionar o cupom no campo indicado e aplica-lo a compra.

4.2. Na tela de identificacao, o Participante devera preencher todos os dados cadastrais.

4.3. O desconto seré aplicado na tela do resumo do pedido e sera valido para qualquer
forma de pagamento.

4.4, O Participante devera escolher a forma de pagamento e a forma de entrega para
finalizar o pedido.

4.5.0 beneficio destina-se unicamente aos Participantes, ndo podendo ser objeto de
comercializacao por terceiros. Também néo se aplica aos produtos de parceiros de
marketplace.

5. Da duracao da Promocao:

5.1. O cupom estara ativo a partir das 12h (meio-dia) de 27/11/2023.
5.2. O cupom estara inativo a partir das 12h (meio-dia) de 28/11/2023.
6. Regras gerais:

6.1. Apenas um cupom poderd ser utilizado por pedido. O beneficio ndo é cumulativo com
outro cupom ou vale-presente.
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6.2. Os precos estabelecidos pela promocéo séo os seguintes: Genera Premium por R$
269,70 (duzentos e sessenta e nove reais e setenta centavos) e Genera Standard R$
299,50 (duzentos e noventa e nove reais e cinquenta centavos).

6.3. Para adquirir o kit Genera Standard pelo preco promocional, ndo é necessario 0 uso de
cupons.

6.4. O preco promocional do kit Genera Premium sé esta disponivel mediante o uso do
cupom MEGACYBER.

6.5. O desconto somente podera ser utilizado para produtos vendidos e entregues pelo Site
genera.com.br. Em nenhuma hipo6tese o valor sera revertido em dinheiro.

6.6. Em caso de cancelamento da compra devido a arrependimento, troca ou devolucéo, o
valor a ser restituido serd o mesmo do pagamento efetuado, j& incluido o desconto.

6.7. Caso seja constatado uso indevido do cupom, ficara a critério da empresa o
cancelamento ou ndo da compra indevida, mediante aviso prévio.

6.8. Todos os horarios mencionados neste termo se referem ao Horario Oficial de Brasilia.
7. Das disposicdes finais:

7.1. A participagdo na Promocé&o implica a aceitacéo total e irrestrita pelo Participante de
todos os itens deste Regulamento, seus termos e condigoes.

7.2. O presente Regulamento podera ser alterado e/ou a Promoc¢ao suspensa e/ou
cancelada por motivo de forga maior ou qualquer outro fator ou motivo imprevisto que esteja
fora do controle da Promotora e que comprometa a Promocao.

7.3. Quaisquer davidas, sugestdes e/ou reclamacdes poderdo ser encaminhadas por meio
do telefone 11 3266-4049, pelo WhatsApp 11 91042-5421 e pelo e-mail
contato@genera.com.br.

Regulamento Promo¢ao MEGABLACK LIVE COMMERCE

O presente regulamento tem a finalidade de disciplinar as regras da promocao Mega Black
Live Commerce, que sera promovida pela DB GENETICA SERVICOS LABORATORIAIS
LTDA, pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ sob o n°® 12.841.848/0001-22,
estabelecida na Av. Paulista 1439, Ed. Mario W. S. Cochrane, 10° andar, cj 103/104, Bela
Vista, S&o Paulo, denominada “Promotora”, por meio do e-commerce
https://www.genera.com.br, doravante designado “Site”.
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1. Das condic¢des da utilizacdo do cupom MEGABLACK durante a Mega Black Live
Commerce:

1.1. Durante a vigéncia da promocéo, estara disponivel para uso o cupom MEGABLACK,
valido apenas para os Participantes que finalizarem a compra pelo Site www.genera.com.br.
O cupom sera ativo as 20h (vinte horas) do dia 23 de novembro de 2023, tendo validade até
as 21:15 (vinte e uma horas e quinze minutos) do dia 23 de novembro de 2023.

1.2. A promocéao estabelece os seguintes precos:

PRODUTO PRECO FINAL

Genera Basic R$ 189,00 (cento e oitenta e nove reais)
Genera Basic + Painel DNA das Cavernas R$ 189,00 (cento e oitenta e nove reais)
Genera Premium R$ 269,70 (duzentos e sessenta e nove

reais e setenta centavos)
Genera Premium + Painel DNA das Cavernas R$ 269,70 (duzentos e sessenta e nove
reais e setenta centavos)

2. Das condigdes da aquisi¢cdo do pacote Genera Standard:

2.1. Entre as 20h (vinte horas) do dia 23 de novembro de 2023 e as 21:15 (vinte e uma
horas e quinze minutos) do dia 23 de novembro de 2023, os clientes poder&o comprar o kit
Genera Standard + Painel DNA das Cavernas por R$ 299,50 (duzentos e noventa e nove
reais e cinquenta centavos).

2.2. Nao é necessaria a utilizacdo de um cupom para adquirir o produto pelo pre¢o descrito
no item 2.1, uma vez que este valor estarg, durante a vigéncia da promocéo, aplicado
diretamente no site da Genera.

3. Das condic@es de participacao:

3.1. Os descontos oferecidos pela promocdo ndo sao validos para o valor do frete de
entrega e devolucéo do produto.

3.2. O valor do método de processamento 2 sera gratuito para clientes que comprarem
gualquer pacote do Teste de Ancestralidade, Saude e Bem-Estar no site da Genera no
horario e data de vigéncia da promocéao.

3.3. A promocéo é valida para compras aprovadas mediante qualquer forma de pagamento
aceita no site. Nao sera possivel participar mediante transac¢des que nao envolvam
pagamento no site, como agendamentos para coleta presencial. A compra s6 se torna
efetiva quando os pedidos sao faturados, isto é, apds o pagamento do boleto bancario e
sua aprovacao integral e/ou apds a aprovacdo do pagamento pela administradora do
cartao.

3.4. O desconto € valido somente para compras aprovadas pelo site.
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3.5. As promoc0des da Genera ndo sdo cumulativas entre si, incluindo a promog¢éo “Indique
e Ganhe”, exceto quando explicitado em regulamento.

3.6. Esta promocéao é valida somente para as areas atendidas pelo servico de entrega do
Site genera.com.br.

3.7. A promocao ndo esta sujeita a validagéo da loja, ndo sendo obrigatoriedade da Genera
apresenta-la ao comprador.

3.8. A participacdo na promoc¢ao nao esta sujeita a pagamento nem mesmo a qualquer
espécie de sorte, competicdo ou operagdo assemelhada.

3.9. A empresa promotora ndo sera responsavel, em hipétese alguma, por problemas de
conexao dos dispositivos eletrdnicos do cliente, como celulares e computadores, e/ou
outros problemas de qualquer natureza que o impecam de acessar o site no ato da compra.

3.10. Os participantes poderéo ser banidos do Site automaticamente em caso de fraude ou
sua tentativa, podendo ainda responder civil e/ou penalmente por tais atos, inclusive por
crime de falsidade ideol6gica ou documental, sem prejuizo de outras medidas cabiveis
tomadas pela Promotora.

3.11. O regulamento desta campanha estara disponivel no site www.genera.com.br. O
simples ato de cadastro nesta promocéo pressupde, por parte do participante, o total
conhecimento e concordancia com todas as suas regras.

3.12. Eventuais alteracdes, prorrogacdes, comunicados e/ou outros que sejam relacionados
a presente promocao poderao ser feitos sem aviso prévio aos participantes, e serdo
disponibilizadas aos consumidores interessados no proprio site.

3.13. Para receber o painel DNA das Cavernas, o cliente devera selecionar o pacote no
qual ele esta incluso, ou seja, itens Genera Basic + DNA das Cavernas, itens Genera
Standard + DNA das Cavernas ou itens Genera Premium + DNA das Cavernas.

3.14. O painel DNA das Cavernas nao esta incluso nos itens Genera Basic, Genera
Standard ou Genera Premium.

4. Da utilizagdo do cupom:

4.1. Apos selecionar o produto, o Participante devera coloca-lo no carrinho de compras,
adicionar o cupom no campo indicado e aplica-lo a compra.

4.2. Na tela de identificacdo, o Participante devera preencher todos os dados cadastrais.

4.3. O desconto sera aplicado na tela do resumo do pedido e sera valido para qualquer
forma de pagamento.
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4.4, O Participante devera escolher a forma de pagamento e a forma de entrega para
finalizar o pedido.

4.5.0 beneficio destina-se unicamente aos Participantes, ndo podendo ser objeto de
comercializagdo por terceiros. Também néo se aplica aos produtos de parceiros de
marketplace.

5. Da duracao da Promocao:

5.1. A promocéo estara vigente a partir das 20h (vinte horas) do dia 23/11/2023.

5.2. A promocéo finalizara as 21:15 (vinte e uma horas e quinze minutos) de 23/11/2023.
6. Regras gerais:

6.1. Apenas um cupom podera ser utilizado por pedido. O beneficio ndo é cumulativo com
outro cupom ou vale-presente. Como as promoc¢des da Genera sdo ndo cumulativas, ndo é
possivel utilizar um cupom na aquisi¢cdo do pacote Genera Standard + DNA das Cavernas.

6.2. Os precos estabelecidos pela promog¢éo sdo os seguintes:

6.2.1. Itens Genera Basic e Genera Basic + DNA das Cavernas por R$ 189,00 (cento e
oitenta e nove reais).

6.2.2. Itens Genera Premium e Genera Premium + DNA das Cavernas por R$ 269,70
(duzentos e sessenta e nove reais e setenta centavos).

6.2.3. Item Genera Standard + DNA das Cavernas por R$ 299,50 (duzentos e noventa e
nove reais e cinquenta centavos

6.3. O desconto somente podera ser utilizado para produtos vendidos e entregues pelo Site
genera.com.br. Em nenhuma hipotese o valor sera revertido em dinheiro.

6.4. Em caso de cancelamento da compra devido a arrependimento, troca ou devolugéo, o
valor a ser restituido serd o mesmo do pagamento efetuado, ja incluido o desconto.

6.5. Caso seja constatado uso indevido do cupom, ficara a critério da empresa o
cancelamento ou ndo da compra indevida, mediante aviso prévio.

6.6. O método de processamento 2 sera gratuito durante a vigéncia da promoc¢ao Mega
Black Live Commerce.

6.7. Todos os horarios mencionados neste termo se referem ao Horario Oficial de Brasilia.
7. Das disposigoes finais:

7.1. A participagdo na Promogéao implica a aceitagdo total e irrestrita pelo Participante de
todos os itens deste Regulamento, seus termos e condicdes.
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7.2. O presente Regulamento poderé ser alterado e/ou a Promoc¢ao suspensa e/ou
cancelada por motivo de forgca maior ou qualquer outro fator ou motivo imprevisto que esteja
fora do controle da Promotora e que comprometa a Promocao.

7.3. Quaisquer duvidas, sugestdes e/ou reclamagdes poderdo ser encaminhadas por meio
do telefone 11 3266-4049, pelo WhatsApp 11 91042-5421 e pelo e-mail
contato@genera.com.br.

Regulamento Cupom de Desconto: MEGABLACK

O presente regulamento tem a finalidade de disciplinar as regras de Promoc&o quanto ao
uso do cupom MEGABLACK, gue sera promovida pela DB GENETICA SERVICOS
LABORATORIAIS LTDA, pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ sob o n°
12.841.848/0001-22, estabelecida na Av. Paulista 1439, Ed. Mario W. S. Cochrane, 10°
andar, ¢j 103/104, Bela Vista, S&o Paulo, denominada “Promotora”, por meio do e-
commerce https://www.genera.com.br, doravante designado “Site”.

1. Das condicdes de participagao:

1.1. O cupom sera disponibilizado por e-mail, redes sociais e redes de pesquisa com o
codigo MEGABLACK, valido apenas para os Participantes que finalizarem a compra pelo
Site genera.com.br. O cupom sera ativo as 15h (quinze horas) do dia 23 de novembro de
2023, tendo validade até as 12h (meio-dia) do dia 27 de novembro de 2023.

1.2. A promocéao estabelece os seguintes precos:

1.2.1. Itens Genera Premium por R$ 269,70 (duzentos e sessenta e nove reais e setenta
centavos).

1.3. O desconto NAO é vélido em adicionais. Os valores de frete e método de
processamento serdo atribuidos ao final da compra em seu valor integral, uma vez que nao
estdo inclusos na Promocao.

1.4. Apenas sera aplicado o cupom nos produtos Participantes da Promocéo, sendo estes
os itens Genera Premium.

1.5. A promocéo é valida para compras aprovadas mediante qualquer forma de pagamento
aceita no site. Nao sera possivel participar mediante transac¢des que nao envolvam
pagamento no site, como agendamentos para coleta presencial. A compra so se torna
efetiva quando os pedidos séo faturados, isto €, ap6s o pagamento do boleto bancério e
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sua aprovacao integral e/ou apds a aprovacado do pagamento pela administradora do
cartdo.

1.6. O desconto é valido somente para compras aprovadas pelo site.

1.7. As promogdes da Genera ndo sao cumulativas entre si, incluindo a promocéao “Indique
e Ganhe”, exceto quando explicitado em regulamento.

1.8. Esta promocéo € valida somente para as areas atendidas pelo servi¢o de entrega do
Site genera.com.br.

1.9. A promocao nao esta sujeita a validacédo da loja, ndo sendo obrigatoriedade da Genera
apresenté-la ao comprador.

1.10. A participacdo na promogao nao esta sujeita a pagamento nem mesmo a qualquer
espécie de sorte, competicdo ou operacdo assemelhada.

1.11. A empresa promotora ndo sera responsavel, em hip6tese alguma, por problemas de
conex&o dos dispositivos eletronicos do cliente, como celulares e computadores, e/ou
outros problemas de qualquer natureza que o impecam de acessar o site no ato da compra.

1.12. Os participantes poderédo ser banidos do Site automaticamente em caso de fraude ou
sua tentativa, podendo ainda responder civil e/ou penalmente por tais atos, inclusive por
crime de falsidade ideolégica ou documental, sem prejuizo de outras medidas cabiveis
tomadas pela Promotora.

1.13. O regulamento desta campanha estara disponivel no site www.genera.com.br. O
simples ato de cadastro nesta promocao pressupde, por parte do participante, o total
conhecimento e concordancia com todas as suas regras.

1.14. Eventuais alteragbes, prorrogacdes, comunicados e/ou outros que sejam relacionados
a presente promocao poderdo ser feitos sem aviso prévio aos participantes, e serédo
disponibilizadas aos consumidores interessados no proéprio site.

2. Da utilizacdo do cupom:

2.1. Ap6s selecionar o produto, o Participante devera coloca-lo no carrinho de compras,
adicionar o cupom no campo indicado e aplica-lo a compra.

2.2. Na tela de identificacdo, o Participante devera preencher todos os dados cadastrais.

2.3. O desconto sera aplicado na tela do resumo do pedido e sera valido para qualquer
forma de pagamento.

2.4. O Participante devera escolher a forma de pagamento e a forma de entrega para
finalizar o pedido.
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2.5.0 beneficio destina-se unicamente aos Participantes, ndo podendo ser objeto de
comercializacao por terceiros. Também nao se aplica aos produtos de parceiros de
marketplace.

3. Da duracédo da Promocéao:

3.1. O cupom estara ativo a partir das 15h (quinze horas) de 23/11/2023.
3.2. O cupom estara inativo a partir das 12h (meio-dia) de 27/11/2023.
4. Regras gerais:

4.1. Apenas um cupom podera ser utilizado por pedido. O beneficio ndo é cumulativo com
outro cupom ou vale-presente.

4.2. O preco estabelecido pela promocéo é o seguinte: Genera Premium por R$ 269,70
(duzentos e sessenta e nove reais e setenta centavos)

4.3. O desconto somente podera ser utilizado para produtos vendidos e entregues pelo Site
genera.com.br. Em nenhuma hipotese o valor sera revertido em dinheiro.

4.4. Em caso de cancelamento da compra devido a arrependimento, troca ou devolugéo, o
valor a ser restituido serd o mesmo do pagamento efetuado, ja incluido o desconto.

4.5, Caso seja constatado uso indevido do cupom, ficara a critério da empresa o
cancelamento ou ndo da compra indevida, mediante aviso prévio.

4.6. Todos os horarios mencionados neste termo se referem ao Horario Oficial de Brasilia.
5. Das disposicdes finais:

5.1. A participacdo na Promocéao implica a aceitacao total e irrestrita pelo Participante de
todos os itens deste Regulamento, seus termos e condicdes.

5.2. O presente Regulamento podera ser alterado e/ou a Promoc¢ao suspensa e/ou
cancelada por motivo de forgca maior ou qualquer outro fator ou motivo imprevisto que esteja
fora do controle da Promotora e que comprometa a Promocao.

5.3. Quaisquer duvidas, sugestdes e/ou reclamacdes poderdo ser encaminhadas por meio
do telefone 11 3266-4049, pelo WhatsApp 11 91042-5421 e pelo e-mail
contato@genera.com.br.
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Regulamento Cupom de Desconto: DNAORIGEM

O presente regulamento tem a finalidade de disciplinar as regras de Promoc&o quanto ao
uso do cupom DNAORIGEM, que sera promovida pela DB GENETICA SERVICOS
LABORATORIAIS LTDA, pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ sob o n°®
12.841.848/0001-22, estabelecida na Av. Paulista 1439, Ed. Mario W. S. Cochrane, 10°
andar, ¢j 103/104, Bela Vista, Sdo Paulo, denominada “Promotora”, por meio do e-
commerce https://www.genera.com.br, doravante designado “Site”.

1. Das condicdes de participagao:

1.1. O cupom sera disponibilizado por e-mail, redes sociais e redes de pesquisa com o
codigo DNAORIGEM, valido apenas para os Participantes que finalizarem a compra pelo
Site genera.com.br. O cupom sera ativo as 17:30 (dezessete horas e trinta minutos) do dia
16 de novembro de 2023, tendo validade até as 12h (meio-dia) do dia 21 de novembro de
2023.

1.2. A promocdao estabelece os seguintes precos:
1.2.1. Itens Genera Basic por R$ 189,00 (cento e oitenta e nove reais).

1.3. O desconto NAO é vélido em adicionais. Os valores de frete e método de
processamento serdo atribuidos ao final da compra em seu valor integral, uma vez que nao
estdo inclusos na Promocao.

1.4. Apenas sera aplicado o cupom nos produtos Participantes da Promocéo, sendo estes
os itens Genera Basic.

1.5. A promocéo € valida para compras aprovadas mediante qualquer forma de pagamento
aceita no site. Nao sera possivel participar mediante transac¢des que nao envolvam
pagamento no site, como agendamentos para coleta presencial. A compra s se torna
efetiva quando os pedidos séo faturados, isto €, ap6s 0 pagamento do boleto bancario e
sua aprovacao integral e/ou apds a aprovacdo do pagamento pela administradora do
cartdo.

1.6. O desconto é valido somente para compras aprovadas pelo site.

1.7. As promogdes da Genera ndo sao cumulativas entre si, incluindo a promocéo “Indique
e Ganhe”, exceto quando explicitado em regulamento.

1.8. Esta promocéo € valida somente para as areas atendidas pelo servi¢o de entrega do
Site genera.com.br.

1.9. A promocédo ndo esta sujeita a validacdo da loja, ndo sendo obrigatoriedade da Genera
apresentéa-la ao comprador.
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1.10. A participagdo na promocao ndo esta sujeita a pagamento nem mesmo a qualquer
espécie de sorte, competicdo ou operacdo assemelhada.

1.11. A empresa promotora ndo sera responsavel, em hipotese alguma, por problemas de
conexao dos dispositivos eletrdnicos do cliente, como celulares e computadores, e/ou
outros problemas de qualquer natureza que o impecam de acessar o site no ato da compra.

1.12. Os participantes poderao ser banidos do Site automaticamente em caso de fraude ou
sua tentativa, podendo ainda responder civil e/ou penalmente por tais atos, inclusive por
crime de falsidade ideol6gica ou documental, sem prejuizo de outras medidas cabiveis
tomadas pela Promotora.

1.13. O regulamento desta campanha estara disponivel no site www.genera.com.br. O
simples ato de cadastro nesta promocéo pressupde, por parte do participante, o total
conhecimento e concordancia com todas as suas regras.

1.14. Eventuais alteragbes, prorrogacdes, comunicados e/ou outros que sejam relacionados
a presente promocao poderao ser feitos sem aviso prévio aos participantes, e serao
disponibilizadas aos consumidores interessados no proprio site.

2. Da utilizacdo do cupom:

2.1. Apés selecionar o produto, o Participante devera coloca-lo no carrinho de compras,
adicionar o cupom no campo indicado e aplica-lo a compra.

2.2. Na tela de identificacdo, o Participante devera preencher todos os dados cadastrais.

2.3. O desconto sera aplicado na tela do resumo do pedido e sera valido para qualquer
forma de pagamento.

2.4. O Participante devera escolher a forma de pagamento e a forma de entrega para
finalizar o pedido.

2.5.0 beneficio destina-se unicamente aos Participantes, ndo podendo ser objeto de
comercializagao por terceiros. Também nao se aplica aos produtos de parceiros de
marketplace.

3. Da duracéo da Promocéao:

3.1. O cupom estara ativo a partir das 17:30 (dezessete horas e trinta minutos) do dia
16/11/2023.

3.2. O cupom estara inativo a partir das 12h (meio-dia) de 21/11/2023.

4. Regras gerais:



() genera

CNPJ: 12.841.848/0001-22
www.genera.com.br

4.1. Apenas um cupom podera ser utilizado por pedido. O beneficio ndo é cumulativo com
outro cupom ou vale-presente.

4.2. O preco estabelecido pela promocao é o seguinte: itens Genera Basic por R$ 189,00
(cento e oitenta e nove reais).

4.3. O desconto somente podera ser utilizado para produtos vendidos e entregues pelo Site
genera.com.br. Em nenhuma hipo6tese o valor sera revertido em dinheiro.

4.4. Em caso de cancelamento da compra devido a arrependimento, troca ou devolucéo, o
valor a ser restituido serd o mesmo do pagamento efetuado, j& incluido o desconto.

4.5. Caso seja constatado uso indevido do cupom, ficara a critério da empresa o
cancelamento ou ndo da compra indevida, mediante aviso prévio.

4.6. Todos os horarios mencionados neste termo se referem ao Horario Oficial de Brasilia.
5. Das disposi¢des finais:

5.1. A participagdo na Promocéao implica a aceitacéo total e irrestrita pelo Participante de
todos os itens deste Regulamento, seus termos e condigoes.

5.2. O presente Regulamento podera ser alterado e/ou a Promoc¢ao suspensa e/ou
cancelada por motivo de forga maior ou qualquer outro fator ou motivo imprevisto que esteja
fora do controle da Promotora e que comprometa a Promocao.

5.3. Quaisquer davidas, sugestdes e/ou reclamacdes poderdo ser encaminhadas por meio
do telefone 11 3266-4049, pelo WhatsApp 11 91042-5421 e pelo e-mail
contato@genera.com.br.

Regulamento Cupom de Desconto: NAFAIXA

O presente regulamento tem a finalidade de disciplinar as regras de Promoc&o quanto ao
uso do cupom NAFAIXA, que serd promovida pela DB GENETICA SERVICOS
LABORATORIAIS LTDA, pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ sob o n°
12.841.848/0001-22, estabelecida na Av. Paulista 1439, Ed. Mario W. S. Cochrane, 10°
andar, c¢j 103/104, Bela Vista, Sdo Paulo, denominada “Promotora”, por meio do e-
commerce https://www.genera.com.br, doravante designado “Site”.

1. Das condicdes de participagao:

1.1. O cupom sera disponibilizado por e-mail, redes sociais e redes de pesquisa com o
coédigo NAFAIXA, valido apenas para os Participantes que finalizarem a compra pelo Site
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genera.com.br. O cupom sera ativo as 12h (meio-dia) do dia 10 de novembro de 2023,
tendo validade até as 12h (meio-dia) do dia 13 de novembro de 2023.

1.2. Os Participantes que usarem o cupom teréo direito de receber um desconto no valor
R$494,45 (quatrocentos e noventa e quatro reais e quarenta e cinco centavos) a cada trés
itens Genera Premium adicionados ao carrinho.

1.3. O desconto NAO é valido em adicionais. Os valores de frete e método de
processamento serao atribuidos ao final da compra em seu valor integral, uma vez que ndo
estdo inclusos na Promocéao.

1.4. Apenas sera aplicado o cupom nos produtos Participantes da Promocao, sendo estes
os itens Genera Premium. O desconto oferecido equivalera ao valor de um kit Genera
Premium durante a vigéncia da promocao Mega Black Genera 2023, ou seja, R$494,45.

1.5. A promocdao é valida para compras aprovadas mediante qualquer forma de pagamento
aceita no site. Nao sera possivel participar mediante transa¢des que ndo envolvam
pagamento no site, como agendamentos para coleta presencial. A compra so se torna
efetiva quando os pedidos séo faturados, isto é, apds o0 pagamento do boleto bancario e
sua aprovacao integral e/ou apds a aprovacao do pagamento pela administradora do
cartdo.

1.6. O desconto é valido somente para compras aprovadas pelo site.

1.7. As promogdes da Genera ndo sdo cumulativas entre si, incluindo a promogéao “Indique
e Ganhe”, exceto quando explicitado em regulamento.

1.8. Esta promocéao € véalida somente para as areas atendidas pelo servigo de entrega do
Site genera.com.br.

1.9. A promogéo nao esta sujeita a validacdo da loja, ndo sendo obrigatoriedade da Genera
apresenta-la ao comprador.

1.10. A participacdo na promocao nao esta sujeita a pagamento nem mesmo a qualquer
espécie de sorte, competicdo ou operagdo assemelhada.

1.11. A empresa promotora ndo sera responsavel, em hipétese alguma, por problemas de
conexao dos dispositivos eletrdnicos do cliente, como celulares e computadores, e/ou
outros problemas de qualquer natureza que o impecam de acessar o0 site no ato da compra.

1.12. Os participantes poderé&o ser banidos do Site automaticamente em caso de fraude ou
sua tentativa, podendo ainda responder civil e/ou penalmente por tais atos, inclusive por
crime de falsidade ideol6gica ou documental, sem prejuizo de outras medidas cabiveis
tomadas pela Promotora.
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1.13. O regulamento desta campanha estara disponivel no site www.genera.com.br. O
simples ato de cadastro nesta promocéo pressupde, por parte do participante, o total
conhecimento e concordancia com todas as suas regras.

1.14. Eventuais alteragbes, prorrogacdes, comunicados e/ou outros que sejam relacionados
a presente promocao poderdo ser feitos sem aviso prévio aos participantes, e serdo
disponibilizadas aos consumidores interessados no proprio site.

2. Da utilizacdo do cupom:

2.1. Apés selecionar o produto, o Participante devera coloca-lo no carrinho de compras,
adicionar o cupom no campo indicado e aplica-lo a compra.

2.2. Na tela de identificacdo, o Participante devera preencher todos os dados cadastrais.

2.3. O desconto sera aplicado na tela do resumo do pedido e sera valido para qualquer
forma de pagamento.

2.4. O Participante devera escolher a forma de pagamento e a forma de entrega para
finalizar o pedido.

2.5.0 beneficio destina-se unicamente aos Participantes, ndo podendo ser objeto de
comercializagao por terceiros. Também néo se aplica aos produtos de parceiros de
marketplace.

3. Da duracéo da Promocéao:

3.1. O cupom estara ativo a partir das 12h (meio-dia) do dia 10/11/2023.
3.2. O cupom estara inativo a partir das 12h (meio-dia) de 13/11/2023.
4. Regras gerais:

4.1. Apenas um cupom podera ser utilizado por pedido. O beneficio ndo é cumulativo com
outro cupom ou vale-presente.

4.2. O cupom aplicard um desconto de R$494,45 (quatrocentos e noventa e quatro reais e
guarenta e cinco centavos) a cada trés itens Genera Premium adquiridos, néo inclusas
taxas do método de processamento 2 e frete. O cupom nao é valido nos pacotes Genera
Basic e Genera Standard.

4.3. O desconto somente poderd ser utilizado para produtos vendidos e entregues pelo Site
genera.com.br. Em nenhuma hip6tese o valor sera revertido em dinheiro.

4.4. Em caso de cancelamento da compra devido a arrependimento, troca ou devolugéo, o
valor a ser restituido serd o mesmo do pagamento efetuado, ja incluido o desconto.
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4.5, Caso seja constatado uso indevido do cupom, ficara a critério da empresa o
cancelamento ou ndo da compra indevida, mediante aviso prévio.

4.6. Todos os horarios mencionados neste termo se referem ao Horario Oficial de Brasilia.
5. Das disposicdes finais:

5.1. A participacdo na Promocéo implica a aceitacao total e irrestrita pelo Participante de
todos os itens deste Regulamento, seus termos e condigoes.

5.2. O presente Regulamento podera ser alterado e/ou a Promoc¢ao suspensa e/ou
cancelada por motivo de forgca maior ou qualquer outro fator ou motivo imprevisto que esteja
fora do controle da Promotora e que comprometa a Promocao.

5.3. Quaisquer duvidas, sugestdes e/ou reclamacdes poderao ser encaminhadas por meio
do telefone 11 3266-4049, pelo WhatsApp 11 91042-5421 e pelo e-mail
contato@genera.com.br.

Aditivo Promog¢ao Mega Black Genera 2023

O presente aditivo serve de complemento a Promocéo Mega Black Genera 2023, disciplinada
mediante as condigbes descritas em “Regulamento Promogao Mega Black Genera 2023”, promovida
pela DB GENETICA SERVICOS LABORATORIAIS LTDA, pessoa juridica de direito privado, inscrita
no CNPJ sob o0 n°12.841.848/0001-22, estabelecida na Av. Paulista 1439, Ed. Mario W. S. Cochrane,
10° andar, ¢j. 103/104, Bela Vista, S&o Paulo, por meio do e-commerce https:/Awww.genera.com.br,
doravante designado “Site”.

Este aditivo dispde sobre novos valores dos produtos durante a Promog&o:

1. Os novos valores estardo validos a partir das 12h (meio-dia) de 17 de novembro de 2023
e até as 12h (meio-dia) de 28 de novembro de 2023, nas mesmas condi¢des ja descritas
em “Regulamento Promocao Mega Black Genera 2023".

2. Os valores, durante as datas mencionadas acima, serdo 0s seguintes:

2.1. Produto Genera Standard por R$ 299,50 (duzentos e noventa e nove reais e cinquenta
centavos).

2.2. Produto Genera Premium por R$ 449,50 (quatrocentos e quarenta e nove reais e
cinguenta centavos).
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Regulamento Promog¢ao Mega Black Genera 2023

O presente regulamento tem a finalidade de disciplinar as regras de promog¢éo “Mega Black
Genera 2023”, que sera promovida pela DB GENETICA SERVICOS LABORATORIAIS
LTDA, pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ sob o n® 12.841.848/0001-22,
estabelecida na Av. Paulista 1439, Ed. Mario W. S. Cochrane, 10° andar, cj 103/104, Bela
Vista, S&o Paulo, denominada “promotora”, por meio do e-commerce
https://www.genera.com.br, doravante designado “site”.

1. Das condicdes de participacao:

1.1. A promocao “Mega Black Genera 2023” estara valida apenas para os participantes que
finalizarem a compra pelo site entre as 12h (meio-dia) do dia 1° de novembro de 2023,
tendo validade até as 12h (meio-dia) do dia 30 de novembro de 2023.

1.2. A promogéo estabelece o0s seguintes precos:

1.2.1. Itens Genera Premium por R$ 494,45 (quatrocentos e noventa e quatro reais e
guarenta e cinco centavos).

1.2.2. ltens Genera Standard por R$ 329,45 (trezentos e vinte e nove reais e quarenta e
cinco centavos).

1.3. O desconto NAO é valido em adicionais, como valor do método de processamento ou
frete. Os valores de frete e método de processamento serdo atribuidos ao final da compra
em seu valor integral, uma vez que ndo estdo inclusos na Promocéo.

1.4. Nao é necessaria a utilizagdo de um cupom adquirir os produtos pelos pre¢os descritos
no item 1.2, uma vez gque estes valores estardo, durante a vigéncia da promocao, aplicados
diretamente de maneira automatica no site da Genera.

1.5. A promocéo é valida para compras aprovadas mediante qualquer forma de pagamento
aceita no site. Nao sera possivel participar mediante transac¢des que nao envolvam
pagamento no site, como agendamentos para coleta presencial. A compra s se torna
efetiva quando os pedidos séo faturados, isto €, apos o pagamento do boleto bancério e
sua aprovacao integral e/ou apds a aprovacao do pagamento pela administradora do
cartdo.

1.6. O desconto é valido somente para compras aprovadas pelo site.

1.7. As promocdes da Genera ndo sao cumulativas entre si, incluindo a promoc¢ao “Indique
e Ganhe”, exceto quando explicitado em regulamento.

1.8. Esta promocéo é vélida somente para as areas atendidas pelo servi¢o de entrega do
Site genera.com.br.
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1.9. A promogédo ndo esta sujeita a validacao da loja, ndo sendo obrigatoriedade da Genera
apresentéa-la ao comprador.

1.10. A participacdo na promocao nao esta sujeita a pagamento nem mesmo a qualquer
espécie de sorte, competicdo ou operagdo assemelhada.

1.11. A empresa promotora ndo sera responsavel, em hipétese alguma, por problemas de
conexao dos dispositivos eletrdnicos do cliente, como celulares e computadores, e/ou
outros problemas de qualquer natureza que o impecam de acessar o site no ato da compra.

1.12. Os participantes poderdo ser banidos do Site automaticamente em caso de fraude ou
sua tentativa, podendo ainda responder civil e/ou penalmente por tais atos, inclusive por
crime de falsidade ideolégica ou documental, sem prejuizo de outras medidas cabiveis
tomadas pela Promotora.

1.13. O regulamento desta campanha estara disponivel no site www.genera.com.br. O
simples ato de cadastro nesta promogéao pressupde, por parte do participante, o total
conhecimento e concordancia com todas as suas regras.

1.14. Eventuais alteracgbes, prorrogacdes, comunicados e/ou outros que sejam relacionados
a presente promogao poderdo ser feitos sem aviso prévio aos participantes, e serao
disponibilizadas aos consumidores interessados no préprio site.

2. Da aquisicao do produto:

2.1. Apés selecionar o produto, o participante devera coloca-lo no carrinho de compras e
efetuar o pagamento. O desconto j& estara automaticamente aplicado ao valor final do
produto, ndo sendo necessaria a utilizacdo de nenhum cupom ou cddigo promocional.

2.2. Na tela de identificacdo, o participante devera preencher todos os dados cadastrais.

2.3. O participante devera escolher a forma de pagamento e a forma de entrega para
finalizar o pedido.

2.4.0 beneficio destina-se unicamente aos participantes, ndo podendo ser objeto de
comercializacao por terceiros. Também néo se aplica aos produtos de parceiros de
marketplace.

3. Da duracao da promocao:
3.1. O cupom estara ativo a partir das 12h (meio-dia) do dia 01/11/2023.
3.2. O cupom estara inativo a partir das 12h (meio-dia) do dia 30/11/2023.

4. Regras gerais:
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4.1. A promocgao ndo é cumulativa com outro cupom ou vale-presente, a menos que
explicitado pela Genera na pagina de regulamentos.

4.2. Os precos estabelecidos pela promocao sao os seguintes: Genera Premium por R$
494,45 (quatrocentos e noventa e quatro reais e quarenta e cinco centavos) e Genera
Standard por R$ 329,45 (trezentos e vinte e nove reais e quarenta e cinco centavos). Nao
estdo inclusas no valor taxas do método de processamento 2 e frete.

4.3. O desconto somente podera ser utilizado para produtos vendidos e entregues pelo site
www.genera.com.br. Em nenhuma hipotese o valor seré revertido em dinheiro.

4.4. O desconto estara aplicado de forma automatica no site da Genera, ndo sendo
necessaria a insercao de cupons ou c4digos promocionais.

4.5. Em caso de cancelamento da compra devido a arrependimento, troca ou devolugéo, o
valor a ser restituido serd o mesmo do pagamento efetuado, ja incluido o desconto.

4.5. Caso seja constatado uso indevido da promocao, ficara a critério da empresa o
cancelamento ou ndo da compra indevida, mediante aviso prévio.

4.6. Todos os horarios mencionados neste termo se referem ao Horario Oficial de Brasilia.
5. Das disposicdes finais:

5.1. A participagdo na promogao implica a aceitagéo total e irrestrita pelo participante de
todos os itens deste regulamento, seus termos e condicdes.

5.2. O presente regulamento poderéa ser alterado e/ou a promogao suspensa e/ou
cancelada por motivo de forgca maior ou qualquer outro fator ou motivo imprevisto que esteja
fora do controle da promotora e que comprometa a promocao.

5.3. Quaisquer duvidas, sugestdes e/ou reclamagdes poderdo ser encaminhadas por meio
do telefone 11 3266-4049, pelo WhatsApp (11) 91042-5421 e pelo e-mail
contato@genera.com.br.

Regulamento Cupom de Desconto: DNATRANSFORMA

O presente regulamento tem a finalidade de disciplinar as regras de Promoc¢ao quanto ao
uso do cupom DNATRANSFORMA, que sera promovida pela DB GENETICA SERVICOS
LABORATORIAIS LTDA, pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ sob o n°
12.841.848/0001-22, estabelecida na Av. Paulista 1439, Ed. Mario W. S. Cochrane, 10°
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andar, c¢j 103/104, Bela Vista, Sdo Paulo, denominada “Promotora”, por meio do e-
commerce https://www.genera.com.br, doravante designado “Site”.

1. Das condicdes de participagéo:

1.1. O cupom sera disponibilizado por e-mail, redes sociais e redes de pesquisa com o
codigo DNATRANSFORMA, vélido apenas para os Participantes que finalizarem a compra
pelo Site genera.com.br. O cupom sera ativo as 12h (meio-dia) do dia 4 de outubro de 2023,
tendo validade até as 12h (meio-dia) do dia 1° de novembro de 2023.

1.2. O cupom aplicara um desconto 30% (trinta por cento) aos produtos adicionados ao
carrinho, desde que elegiveis a Promog&o. Sendo assim, se o Participante adicionar dois
produtos elegiveis & Promocao no carrinho, o desconto respectivo seré aplicado ao valor
total dos dois produtos.

1.3. O desconto NAO é vélido em adicionais, como valor do método de processamento ou
frete. Os valores de frete e método de processamento serdo atribuidos ao final da compra
em seu valor integral, uma vez que ndo estdo inclusos na Promocao.

1.4. Apenas sera aplicado o cupom nos produtos Participantes da Promocéo, sendo estes:
1.4.1. Itens Genera Premium adicionados ao carrinho.

1.4.2. ltens Genera Premium Outubro Rosa, comprados através da pagina
https://www.genera.com.br/outubro-rosal/.

1.4.3. Itens Genera Standard Outubro Rosa, comprados através da pagina
https://www.genera.com.br/outubro-rosa/.

1.5. O beneficio do cupom de desconto é valido para compras aprovadas mediante
gualquer forma de pagamento aceita no Site genera.com.br. Nao sera possivel aplicar o
cupom em transagdes que ndo envolvam pagamento no Site, como agendamentos para
coleta presencial. Atengéo: a compra so6 se torna efetiva quando os pedidos sao faturados,
isto é, apds o pagamento do boleto bancério e sua aprovacéo integral e/ou apés a
aprovacao do pagamento pela administradora do cartéo.

1.6. O desconto € valido somente para compras aprovadas pelo Site genera.com.br.

1.7. Os cupons ndo sdo cumulativos entre si, ndo sendo possivel a utilizacdo de dois
cupons numa mesma compra.

1.8. Esta Promocdao é valida somente para as éareas atendidas pelo servigo de entrega do
Site genera.com.br.

1.9. O cupom mencionado nao esta sujeito a validacdo da loja, ndo sendo obrigatoriedade
da Genera apresenta-lo ao comprador. Sendo assim, é necessario que o interessado
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apresente o mesmo no momento de efetuar sua compra. E responsabilidade apenas do
comprador lembrar-se de adicionar o cupom ao carrinho.

1.10. A obtencdo do cupom promocional ndo esta sujeita a pagamento nem mesmo a
qgualguer espécie de sorte, competicdo ou operagdo assemelhada.

1.11. A empresa Promotora ndo seré responsavel, em hipotese alguma, por problemas de
conexao dos dispositivos eletrdnicos do cliente, como celulares e computadores, e/ou
outros problemas de qualquer natureza que o impecam de acessar o Site no ato da compra
e, assim, apresentar o codigo promocional para validacao.

1.12. Os Participantes poderao ser banidos do Site automaticamente em caso de fraude ou
sua tentativa, podendo ainda responder civil e/ou penalmente por tais atos, inclusive por
crime de falsidade ideolégica ou documental, sem prejuizo de outras medidas cabiveis
tomadas pela Promotora.

1.13. O regulamento desta campanha estara disponivel no Site genera.com.br. O simples
ato de cadastro nesta Promocao pressupde, por parte do Participante, o total conhecimento
e concordancia com todas as suas regras.

1.14. Eventuais alteragdes, prorrogacdes, comunicados e/ou outros que sejam relacionados
a presente Promocédo poderdo ser feitos sem aviso prévio aos Participantes, e serdo
disponibilizadas aos consumidores interessados no préprio Site.

1.15. O painel Outubro Rosa estara disponivel apenas para pessoas do sexo bioldgico
feminino.

2. Da utilizacdo do cupom:

2.1. Apés selecionar o produto, o Participante devera coloca-lo no carrinho de compras,
adicionar o cupom no campo indicado e aplica-lo a compra.

2.2. Na tela de identificacao, o Participante devera preencher todos os dados cadastrais.

2.3. O desconto sera aplicado na tela do resumo do pedido e sera valido para qualquer
forma de pagamento.

2.4. O Participante devera escolher a forma de pagamento e a forma de entrega para
finalizar o pedido.

2.5.0 beneficio destina-se unicamente aos Participantes, ndo podendo ser objeto de
comercializagdo por terceiros. Também néo se aplica aos produtos de parceiros de
marketplace.

3. Da duracao da Promocéo:



() genera

CNPJ: 12.841.848/0001-22
www.genera.com.br

3.1. O cupom estara ativo a partir das 12h (meio-dia) do dia 04/10/2023.
3.2. O cupom estara inativo a partir das 12h (meio-dia) do dia 01/11/2023.
4. Regras gerais:

4.1. Apenas um cupom podera ser utilizado por pedido. O beneficio ndo é cumulativo com
outro cupom ou vale-presente e ndo é valido para taxas do método de processamento 2 e
frete.

4.2. O desconto disponivel mediante uso do cupom sera de 30% (trinta por cento) sobre os
produtos Genera Premium adicionados ao carrinho de compras e também aos produtos
Genera Premium Outubro Rosa e Genera Standard Outubro Rosa comprados através
da pagina https://www.genera.com.br/outubro-rosa/.

4.3. O desconto somente podera ser utilizado para produtos vendidos e entregues pelo Site
genera.com.br. Em nenhuma hipotese o valor sera revertido em dinheiro.

4.4. Em caso de cancelamento da compra devido a arrependimento, troca ou devolugéo, o
valor a ser restituido serd o mesmo do pagamento efetuado, ja incluido o desconto.

4.5, Caso seja constatado uso indevido do cupom, ficara a critério da empresa o
cancelamento ou ndo da compra indevida, mediante aviso prévio.

4.6. O painel Outubro Rosa estara disponivel somente para pessoas do sexo bioldgico
feminino.

4.7. Todos os horarios mencionados neste termo se referem ao Horario Oficial de Brasilia.
5. Das disposigoes finais:

5.1. A participagdo na Promogao implica a aceitagao total e irrestrita pelo Participante de
todos os itens deste Regulamento, seus termos e condicdes.

5.2. O presente Regulamento podera ser alterado e/ou a Promoc¢ao suspensa e/ou
cancelada por motivo de forga maior ou qualquer outro fator ou motivo imprevisto que esteja
fora do controle da Promotora e que comprometa a Promocao.

5.3. Quaisquer duvidas, sugestdes e/ou reclamagdes poderdo ser encaminhadas por meio
do telefone 11 3266-4049, pelo WhatsApp 11 91042-5421 e pelo e-mail
contato@genera.com.br.
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Aditivo Promogao Aniversario Genera 2023

O presente aditivo serve de complemento & Promog&o Aniversario Genera 2023, disciplinada
mediante as condigbes descritas em “Regulamento Promocao Aniversario Genera 2023, promovida
pela DB GENETICA SERVICOS LABORATORIAIS LTDA, pessoa juridica de direito privado, inscrita
no CNPJ sob o0 n°12.841.848/0001-22, estabelecida na Av. Paulista 1439, Ed. Mario W. S. Cochrane,
10° andar, ¢j 103/104, Bela Vista, Sdo Paulo, denominada “Promotora”, por meio do e-commerce
https:/mww.genera.com.br, doravante designado “Site”.

Este aditivo, em paragrafo Unico, dispde sobre uma nova ativacao da referida Promocao:

1. O cupom sera reativado, nas mesmas condic¢des ja descritas em “Regulamento Promocao
Aniversario Genera 2023”, entre 12h (meio-dia) do dia 2 de outubro de 2023 e as 12h (meio-dia) do
dia 4 de outubro de 2023.

Aditivo Cupom de Desconto: ANIVERGENERA

O presente aditivo serve de complemento & Promogao ANIVERGENERA, disciplinada mediante as
condic¢des descritas em “Regulamento Cupom de Desconto: ANIVERGENERA”, promovida pela DB
GENETICA SERVICOS LABORATORIAIS LTDA, pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ
sob o0 n°12.841.848/0001-22, estabelecida na Av. Paulista 1439, Ed. Mario W. S. Cochrane, 10°
andar, ¢j 103/104, Bela Vista, Sao Paulo, denominada “Promotora”, por meio do e-commerce
https:/Mmww.genera.com.br, doravante designado “Site”.

Este aditivo, em paragrafo Unico, dispde sobre uma nova ativacao da referida Promocéo:

1. O cupom sera reativado, nas mesmas condi¢oes ja descritas em “Regulamento Cupom de
Desconto: ANIVERGENERA”, entre 12h (meio-dia) do dia 20 de setembro de 2023 e as 12h (meio-
dia) do dia 26 de setembro de 2023.

Regulamento Cupom de Desconto: ANIVERGENERA

O presente regulamento tem a finalidade de disciplinar as regras de promo¢ao quanto ao
uso do cupom ANIVERGENERA, que sera promovida pela DB GENETICA SERVICOS
LABORATORIAIS LTDA, pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ sob o n°
12.841.848/0001-22, estabelecida na Av. Paulista 1439, Ed. Mario W. S. Cochrane, 10°
andar, c¢j 103/104, Bela Vista, Sdo Paulo, denominada “promotora”, por meio do e-
commerce https://www.genera.com.br, doravante designado “site”.
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1. Das condicdes de participagéo:

1.1. O cupom serd disponibilizado por e-mail, redes sociais e redes de pesquisa com 0
cédigo ANIVERGENERA, valido apenas para os participantes que finalizarem a compra
pelo site genera.com.br. O cupom serd ativo as 12h (meio-dia) do dia 13 de setembro de
2023, tendo validade até as 12h (meio-dia) do dia 20 de setembro de 2023.

1.2. Os precos dos produtos elegiveis a promocao serdo 0s seguintes, exclusivamente apés
a utilizacdo do cupom:

1.2.1. Item Genera Premium por R$299,00 (duzentos e noventa e nove reais).
1.2.2. Item Genera Basic por R$199,00 (cento e noventa e nove reais).

1.3. O desconto NAO é vélido em adicionais. Os valores de frete e método de
processamento serao atribuidos ao final da compra em seu valor integral, uma vez que ndo
estdo inclusos na promocao.

1.4. Apenas sera aplicado o cupom nos produtos participantes da promog¢ao, ou seja, itens
Genera Premium e Genera Basic.

1.5. O beneficio do cupom de desconto é valido para compras aprovadas mediante
gualquer forma de pagamento aceita no site genera.com.br. Nao sera possivel aplicar o
cupom em transagdes que ndo envolvam pagamento no Site, como agendamentos para
coleta presencial. Atengdo: a compra so se torna efetiva quando os pedidos séo faturados,
isto é, apds o pagamento do boleto bancério e sua aprovacgéao integral e/ou apés a
aprovacao do pagamento pela administradora do cartéo.

1.6. O desconto é valido somente para compras aprovadas pelo site genera.com.br.

1.7. Os cupons ndo sdo cumulativos entre si, ndo sendo possivel a utilizacdo de dois
cupons numa mesma compra.

1.8. Esta promocéo € vélida somente para as areas atendidas pelo servico de entrega do
Site genera.com.br.

1.9. O cupom mencionado nao esta sujeito a validacdo da loja, ndo sendo obrigatoriedade
da Genera apresenta-lo ao comprador. Sendo assim, é necessario que o interessado
apresente 0 mesmo no momento de efetuar sua compra. E responsabilidade apenas do
comprador lembrar-se de adicionar o cupom ao carrinho.

1.10. A obtencéo do cupom promocional ndo esta sujeita a pagamento nem mesmo a
qualquer espécie de sorte, competicdo ou operagado assemelhada.

1.11. A empresa promotora ndo sera responsavel, em hipétese alguma, por problemas de
conexao dos dispositivos eletrdnicos do cliente, como celulares e computadores, e/ou



() genera

CNPJ: 12.841.848/0001-22
www.genera.com.br

outros problemas de qualquer natureza que o impecam de acessar o site no ato da compra
e, assim, apresentar o codigo promocional para validacao.

1.12. Os participantes poderéo ser banidos do Site automaticamente em caso de fraude ou
sua tentativa, podendo ainda responder civil e/ou penalmente por tais atos, inclusive por
crime de falsidade ideolégica ou documental, sem prejuizo de outras medidas cabiveis
tomadas pela promotora.

1.13. O regulamento desta campanha estara disponivel no site genera.com.br. O simples
ato de cadastro nesta promocao pressupde, por parte do participante, o total conhecimento
e concordancia com todas as suas regras.

1.14. Eventuais alteragdes, prorrogacdes, comunicados e/ou outros que sejam relacionados
a presente promocao poderao ser feitos sem aviso prévio aos participantes, e serdo
disponibilizadas aos consumidores interessados no proprio site.

2. Da utilizacdo do cupom:

2.1. Apés selecionar o produto, o participante devera coloca-lo no carrinho de compras,
adicionar o cupom no campo indicado e aplica-lo a compra.

2.2. Na tela de identificacdo, o participante devera preencher todos os dados cadastrais.

2.3. O desconto sera aplicado na tela do resumo do pedido e sera valido para qualquer
forma de pagamento.

2.4. O participante devera escolher a forma de pagamento e a forma de entrega para
finalizar o pedido.

2.5.0 beneficio destina-se unicamente aos participantes, ndo podendo ser objeto de
comercializagdo por terceiros. Também néo se aplica aos produtos de parceiros de
marketplace.

3. Da duracéo da promocéao:

3.1. O cupom estara ativo a partir das 12h (meio-dia) do dia 13/09/2023.
3.2. O cupom estara inativo a partir das 12h (meio-dia) de 20/09/2023.
4. Regras gerais:

4.1. Apenas um cupom podera ser utilizado por pedido. O beneficio ndo é cumulativo com
outro cupom ou vale-presente.
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4.2. Os precos finais dos produtos, mediante uso do cupom, serdo os seguintes: itens
Genera Premium por R$299,00 (duzentos e noventa e nove reais) e itens Genera Basic por
R$199,00 (cento e noventa e nove reais).

4.3. O desconto somente podera ser utilizado para produtos vendidos e entregues pelo Site
genera.com.br. Em nenhuma hipo6tese o valor sera revertido em dinheiro.

4.4. Em caso de cancelamento da compra devido a arrependimento, troca ou devolucéo, o
valor a ser restituido serd o mesmo do pagamento efetuado, j& incluido o desconto.

4.5. Caso seja constatado uso indevido do cupom, ficara a critério da empresa o
cancelamento ou ndo da compra indevida, mediante aviso prévio.

4.6. Todos os horarios mencionados neste termo se referem ao Horario Oficial de Brasilia.
5. Das disposi¢des finais:

5.1. A participagdo na promocéao implica a aceitacéo total e irrestrita pelo Participante de
todos os itens deste regulamento, seus termos e condigdes.

5.2. O presente regulamento podera ser alterado e/ou a promocao suspensa e/ou
cancelada por motivo de forga maior ou qualquer outro fator ou motivo imprevisto que esteja
fora do controle da promotora e que comprometa a promocao.

5.3. Quaisquer davidas, sugestdes e/ou reclamacdes poderdo ser encaminhadas por meio
do telefone 11 3266-4049, pelo WhatsApp 11 91042-5421 e pelo e-mail
contato@genera.com.br.

Regulamento Promog¢ao Aniversario Genera 2023

O presente regulamento tem a finalidade de disciplinar as regras de Promoc¢ao “Aniversario
Genera 2023”, que sera promovida pela DB GENETICA SERVICOS LABORATORIAIS
LTDA, pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ sob o n° 12.841.848/0001-22,
estabelecida na Av. Paulista 1439, Ed. Mario W. S. Cochrane, 10° andar, cj 103/104, Bela
Vista, Sdo Paulo, denominada “Promotora”, por meio do e-commerce
https://www.genera.com.br, doravante designado “Site”.
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1. Das condicdes de participagéo:

1.1. A promogéo “Aniversario Genera 2023 estara valida apenas para os participantes que
finalizarem a compra pelo site entre as 12h (meio-dia) do dia 4 de setembro de 2023, tendo
validade até as 12h (meio-dia) do dia 2 de outubro de 2023.

1.2. A promogéo da direito a um desconto de 40% (quarenta por cento) nos seguintes itens
adicionados ao carrinho de compras:

1.2.1. ltens Genera Premium.
1.2.2. ltens Genera Standard.

1.3. O desconto NAO é valido em adicionais, como valor do método de processamento ou
frete. Os valores de frete e método de processamento serdo atribuidos ao final da compra
em seu valor integral, uma vez que nao estdo inclusos na Promocéo.

1.4. N&o é necesséaria a utilizagdo de um cupom para receber os 40% de desconto, uma vez
gue este valor estd, durante a vigéncia da promocao, aplicado diretamente de maneira
automaética no site da Genera.

1.5. A promocgéo é valida para compras aprovadas mediante qualquer forma de pagamento
aceita no site. Nao sera possivel participar mediante transa¢fes que ndo envolvam
pagamento no site, como agendamentos para coleta presencial. Atencéo: a compra sé se
torna efetiva quando os pedidos sao faturados, isto é, apés o pagamento do boleto bancério
e sua aprovacao integral e/ou ap6s a aprovacao do pagamento pela administradora do
cartao.

1.6. O desconto é valido somente para compras aprovadas pelo site genera.com.br.

1.7. As promog6es da Genera ndo sdo cumulativas entre si, ndo sendo possivel a utilizacao
de dois cupons numa mesma compra.

1.8. Esta promocéo € vélida somente para as areas atendidas pelo servico de entrega do
Site genera.com.br.

1.9. A promocao nao esta sujeita a validacao da loja, ndo sendo obrigatoriedade da Genera
apresenta-la ao comprador.

1.10. A participagdo na promocao ndo esté sujeita a pagamento nem mesmo a qualquer
espécie de sorte, competicdo ou operacdo assemelhada.

1.11. A empresa promotora ndo sera responsavel, em hipétese alguma, por problemas de
conexao dos dispositivos eletrdnicos do cliente, como celulares e computadores, e/ou
outros problemas de qualquer natureza que o impecam de acessar o site no ato da compra.
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1.12. Os Participantes poderado ser banidos do Site automaticamente em caso de fraude ou
sua tentativa, podendo ainda responder civil e/ou penalmente por tais atos, inclusive por
crime de falsidade ideolégica ou documental, sem prejuizo de outras medidas cabiveis
tomadas pela Promotora.

1.13. O regulamento desta campanha estara disponivel no site genera.com.br. O simples
ato de cadastro nesta promocao pressupde, por parte do participante, o total conhecimento
e concordancia com todas as suas regras.

1.14. Eventuais alteragbes, prorrogacdes, comunicados e/ou outros que sejam relacionados
a presente promocao poderao ser feitos sem aviso prévio aos participantes, e serao
disponibilizadas aos consumidores interessados no préprio Site.

2. Da aquisi¢cao do produto:

2.1. Apés selecionar o produto, o participante devera colocé-lo no carrinho de compras e
efetuar o pagamento. O desconto ja estara automaticamente aplicado ao valor final do
produto, ndo sendo necessaria a utilizacao de nenhum cupom ou cddigo promocional.

2.2. Na tela de identificacdo, o participante devera preencher todos os dados cadastrais.

2.3. O participante devera escolher a forma de pagamento e a forma de entrega para
finalizar o pedido.

2.4.0 beneficio destina-se unicamente aos participantes, ndo podendo ser objeto de
comercializacao por terceiros. Também néo se aplica aos produtos de parceiros de
marketplace.

3. Da duragao da Promogéao:

3.1. O cupom estara ativo a partir das 12h (meio-dia) do dia 04/09/2023.
3.2. O cupom estara inativo a partir das 12h (meio-dia) do dia 02/10/2023.
4. Regras gerais:

4.1. A promogao ndo é cumulativa com outro cupom ou vale-presente, a menos que
explicitado pela Genera na pagina de regulamentos.

4.2. O desconto disponivel mediante uso do cupom sera de 40% (quarenta por cento) sobre
os produtos Genera Premium e Genera Standard adicionados ao carrinho de compras, ndo
inclusas taxas do método de processamento 2 e frete.

4.3. O desconto somente podera ser utilizado para produtos vendidos e entregues pelo Site
genera.com.br. Em nenhuma hip6tese o valor sera revertido em dinheiro.
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4.4, O desconto estara aplicado de forma automatica no site da Genera, ndo sendo
necessaria a insergcao de cupons ou codigos promocionais.

4.5. Em caso de cancelamento da compra devido a arrependimento, troca ou devolucgéo, o
valor a ser restituido serd o mesmo do pagamento efetuado, ja incluido o desconto.

4.5. Caso seja constatado uso indevido da promocao, ficard a critério da empresa o
cancelamento ou ndo da compra indevida, mediante aviso prévio.

4.6. Todos os horarios mencionados neste termo se referem ao Horario Oficial de Brasilia.
5. Das disposicdes finais:

5.1. A participagdo na Promocéao implica a aceitagdo total e irrestrita pelo participante de
todos os itens deste regulamento, seus termos e condic¢oes.

5.2. O presente regulamento podera ser alterado e/ou a promocao suspensa e/ou
cancelada por motivo de for¢ca maior ou qualquer outro fator ou motivo imprevisto que esteja
fora do controle da promotora e que comprometa a Promocao.

5.3. Quaisquer davidas, sugestdes e/ou reclamacdes poderdo ser encaminhadas por meio
do telefone 11 3266-4049, pelo WhatsApp 11 91042-5421 e pelo e-mail
contato@genera.com.br.

Regulamento Cupom de Desconto: GENERAGAMER

O presente regulamento tem a finalidade de disciplinar as regras de Promoc¢ao quanto ao
uso do cupom GENERAGAMER, que sera promovida pela DB GENETICA SERVICOS
LABORATORIAIS LTDA, pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ sob o n°
12.841.848/0001-22, estabelecida na Av. Paulista 1439, Ed. Mario W. S. Cochrane, 10°
andar, c¢j 103/104, Bela Vista, Sdo Paulo, denominada “Promotora”, por meio do e-
commerce https://www.genera.com.br, doravante designado “Site”.

1. Das condicdes de participagéo:

1.1. O cupom serd disponibilizado por e-mail, redes sociais e redes de pesquisa com 0
codigo GENERAGAMER, valido apenas para os Participantes que finalizarem a compra
pelo Site genera.com.br. O cupom sera ativo as 12h (meio-dia) do dia 29 de agosto de
2023, tendo validade até as 12h (meio-dia) do dia 30 de agosto de 2023.
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1.2. O cupom aplicara um desconto 35% (trinta e cinco por cento) aos produtos adicionados
ao carrinho, desde que elegiveis a Promocédo. Sendo assim, se o Participante adicionar dois
produtos elegiveis a Promocao no carrinho, o desconto respectivo sera aplicado ao valor
total dos dois produtos.

1.3. O desconto NAO é vélido em adicionais, como valor do método de processamento ou
frete. Os valores de frete e método de processamento serdo atribuidos ao final da compra
em seu valor integral, uma vez que ndo estdo inclusos na Promocéo.

1.4. Apenas sera aplicado o cupom nos produtos Participantes da Promocao, sendo estes:
1.4.1. Itens Genera Premium adicionados ao carrinho.
1.4.2. ltens Genera Standard adicionados ao carrinho.

1.5. O beneficio do cupom de desconto é valido para compras aprovadas mediante
gualguer forma de pagamento aceita no Site genera.com.br. Nao ser& possivel aplicar o
cupom em transagdes que ndo envolvam pagamento no Site, como agendamentos para
coleta presencial. Atengdo: a compra so se torna efetiva quando os pedidos sao faturados,
isto é, apds o pagamento do boleto bancério e sua aprovacéo integral e/ou apés a
aprovacado do pagamento pela administradora do cartéo.

1.6. O desconto € valido somente para compras aprovadas pelo Site genera.com.br.

1.7. Os cupons ndo sdo cumulativos entre si, ndo sendo possivel a utilizagdo de dois
cupons numa mesma compra.

1.8. Esta Promocéo é valida somente para as areas atendidas pelo servico de entrega do
Site genera.com.br.

1.9. O cupom mencionado ndo esta sujeito a validacdo da loja, ndo sendo obrigatoriedade
da Genera apresenta-lo ao comprador. Sendo assim, é necessario que o interessado
apresente 0 mesmo no momento de efetuar sua compra. E responsabilidade apenas do
comprador lembrar-se de adicionar o cupom ao carrinho.

1.10. A obtencdo do cupom promocional ndo esta sujeita a pagamento nem mesmo a
qualquer espécie de sorte, competicdo ou operagédo assemelhada.

1.11. A empresa Promotora ndo sera responsavel, em hipotese alguma, por problemas de
conexao dos dispositivos eletrdnicos do cliente, como celulares e computadores, e/ou
outros problemas de qualquer natureza que o impecam de acessar o Site no ato da compra
e, assim, apresentar o cddigo promocional para validacao.

1.12. Os Participantes poderéo ser banidos do Site automaticamente em caso de fraude ou
sua tentativa, podendo ainda responder civil e/ou penalmente por tais atos, inclusive por
crime de falsidade ideolégica ou documental, sem prejuizo de outras medidas cabiveis
tomadas pela Promotora.
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1.13. O regulamento desta campanha estara disponivel no Site genera.com.br. O simples
ato de cadastro nesta Promocao pressupde, por parte do Participante, o total conhecimento
e concordancia com todas as suas regras.

1.14. Eventuais alteragbes, prorrogacdes, comunicados e/ou outros que sejam relacionados
a presente Promocéao poderao ser feitos sem aviso prévio aos Participantes, e serdo
disponibilizadas aos consumidores interessados no préprio Site.

2. Da utilizacdo do cupom:

2.1. Apés selecionar o produto, o Participante devera coloca-lo no carrinho de compras,
adicionar o cupom no campo indicado e aplica-lo a compra.

2.2. Na tela de identificacdo, o Participante devera preencher todos os dados cadastrais.

2.3. O desconto sera aplicado na tela do resumo do pedido e sera valido para qualquer
forma de pagamento.

2.4. O Participante devera escolher a forma de pagamento e a forma de entrega para
finalizar o pedido.

2.5.0 beneficio destina-se unicamente aos Participantes, ndo podendo ser objeto de
comercializagao por terceiros. Também néo se aplica aos produtos de parceiros de
marketplace.

3. Da duracéo da Promocéo:

3.1. O cupom estara ativo a partir das 12h (meio-dia) do dia 29/08/2023.
3.2. O cupom estara inativo a partir das 12h (meio-dia) do dia 30/08/2023.
4. Regras gerais:

4.1. Apenas um cupom podera ser utilizado por pedido. O beneficio ndo é cumulativo com
outro cupom ou vale-presente.

4.2. O desconto disponivel mediante uso do cupom sera de 35% (trinta e cinco por cento)
sobre os produtos Genera Premium e Genera Standard adicionados ao carrinho de
compras, ndo inclusas taxas do método de processamento 2 e frete.

4.3. O desconto somente podera ser utilizado para produtos vendidos e entregues pelo Site
genera.com.br. Em nenhuma hipo6tese o valor sera revertido em dinheiro.

4.4. Em caso de cancelamento da compra devido a arrependimento, troca ou devolucéo, o
valor a ser restituido serd o mesmo do pagamento efetuado, j& incluido o desconto.
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4.5, Caso seja constatado uso indevido do cupom, ficara a critério da empresa o
cancelamento ou ndo da compra indevida, mediante aviso prévio.

4.6. Todos os horarios mencionados neste termo se referem ao Horario Oficial de Brasilia.
5. Das disposicdes finais:

5.1. A participacdo na Promocéao implica a aceitacdo total e irrestrita pelo Participante de
todos os itens deste Regulamento, seus termos e condigoes.

5.2. O presente Regulamento podera ser alterado e/ou a Promogé&o suspensa e/ou
cancelada por motivo de forgca maior ou qualquer outro fator ou motivo imprevisto que esteja
fora do controle da Promotora e que comprometa a Promocao.

5.3. Quaisquer duvidas, sugestdes e/ou reclamacdes poderao ser encaminhadas por meio
do telefone 11 3266-4049, pelo WhatsApp 11 91042-5421 e pelo e-mail
contato@genera.com.br.

Regulamento Cupom de Desconto: DESCOBERTAS

O presente regulamento tem a finalidade de disciplinar as regras de Promoc¢ao quanto ao
uso do cupom DESCOBERTAS, que sera promovida pela DB GENETICA SERVICOS
LABORATORIAIS LTDA, pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ sob o n°
12.841.848/0001-22, estabelecida na Av. Paulista 1439, Ed. Mario W. S. Cochrane, 10°
andar, c¢j 103/104, Bela Vista, Sdo Paulo, denominada “Promotora”, por meio do e-
commerce https://www.genera.com.br, doravante designado “Site”.

1. Das condicdes de participagéo:

1.1. O cupom seréa disponibilizado por e-mail, redes sociais e redes de pesquisa com 0
cédigo DESCOBERTAS, valido apenas para os Participantes que finalizarem a compra pelo
Site genera.com.br. O cupom sera ativo as 12h (meio-dia) do dia 15 de agosto de 2023,
tendo validade até as 12h (meio-dia) do dia 4 de setembro de 2023.

1.2. O cupom aplicara um desconto 30% (trinta por cento) aos produtos adicionados ao
carrinho, desde que elegiveis & Promocao. Sendo assim, se o Participante adicionar dois
produtos elegiveis a Promoc¢ao no carrinho, o desconto respectivo sera aplicado ao valor
total dos dois produtos.

1.3. O desconto NAO ¢é vélido em adicionais, como valor do método de processamento ou
frete. Os valores de frete e método de processamento serdo atribuidos ao final da compra
em seu valor integral, uma vez que ndo estdo inclusos na Promocéo.


mailto:contato@genera.com.br
https://www.genera.com.br/

genera

CNPJ: 12.841.848/0001-22
www.genera.com.br

O

1.4. Apenas serd aplicado o cupom nos produtos Participantes da Promocéao, sendo estes:
1.4.1. Itens Genera Premium adicionados ao carrinho.
1.4.1. ltens Genera Standard adicionados ao carrinho.

1.5. O beneficio do cupom de desconto é valido para compras aprovadas mediante
gualquer forma de pagamento aceita no Site genera.com.br. Nao sera possivel aplicar o
cupom em transacdes que ndo envolvam pagamento no Site, como agendamentos para
coleta presencial. Atencéo: a compra so se torna efetiva quando os pedidos sdo faturados,
isto €, apds o pagamento do boleto bancéario e sua aprovacao integral e/ou apdés a
aprovacao do pagamento pela administradora do cartdo.

1.6. O desconto é valido somente para compras aprovadas pelo Site genera.com.br.

1.7. Os cupons ndo sdo cumulativos entre si, ndo sendo possivel a utilizacdo de dois
cupons numa mesma compra.

1.8. Esta Promocdao é valida somente para as areas atendidas pelo servi¢co de entrega do
Site genera.com.br.

1.9. O cupom mencionado ndo esta sujeito a validacdo da loja, ndo sendo obrigatoriedade
da Genera apresenta-lo ao comprador. Sendo assim, é necessario que o interessado
apresente o mesmo no momento de efetuar sua compra. E responsabilidade apenas do
comprador lembrar-se de adicionar o cupom ao carrinho.

1.10. A obtencédo do cupom promocional ndo esta sujeita a pagamento nem mesmo a
gualquer espécie de sorte, competicdo ou operacao assemelhada.

1.11. A empresa Promotora ndo sera responsavel, em hipétese alguma, por problemas de
conex&o dos dispositivos eletronicos do cliente, como celulares e computadores, e/ou
outros problemas de qualquer natureza que o impecam de acessar o Site no ato da compra
e, assim, apresentar o codigo promocional para validacao.

1.12. Os Participantes poderao ser banidos do Site automaticamente em caso de fraude ou
sua tentativa, podendo ainda responder civil efou penalmente por tais atos, inclusive por
crime de falsidade ideol6gica ou documental, sem prejuizo de outras medidas cabiveis
tomadas pela Promotora.

1.13. O regulamento desta campanha estara disponivel no Site genera.com.br. O simples
ato de cadastro nesta Promocao pressupde, por parte do Participante, o total conhecimento
e concordancia com todas as suas regras.

1.14. Eventuais alterac¢bes, prorrogacdes, comunicados e/ou outros que sejam relacionados
a presente Promocéao poderdo ser feitos sem aviso prévio aos Participantes, e serdo
disponibilizadas aos consumidores interessados no préprio Site.
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2. Da utilizacdo do cupom:

2.1. Apés selecionar o produto, o Participante devera coloca-lo no carrinho de compras,
adicionar o cupom no campo indicado e aplica-lo a compra.

2.2. Na tela de identificacdo, o Participante devera preencher todos os dados cadastrais.

2.3. O desconto sera aplicado na tela do resumo do pedido e sera valido para qualquer
forma de pagamento.

2.4. O Participante devera escolher a forma de pagamento e a forma de entrega para
finalizar o pedido.

2.5.0 beneficio destina-se unicamente aos Participantes, ndo podendo ser objeto de
comercializagao por terceiros. Também nao se aplica aos produtos de parceiros de
marketplace.

3. Da duracéo da Promocé&o:

3.1. O cupom estara ativo a partir das 12h (meio-dia) do dia 15/08/2023.
3.2. O cupom estara inativo a partir das 12h (meio-dia) do dia 04/09/2023.
4. Regras gerais:

4.1. Apenas um cupom podera ser utilizado por pedido. O beneficio ndo é cumulativo com
outro cupom ou vale-presente.

4.2. O desconto disponivel mediante uso do cupom sera de 30% (trinta por cento) sobre os
produtos Genera Premium e Genera Standard adicionados ao carrinho de compras, ndo
inclusas taxas do método de processamento 2 e frete.

4.3. O desconto somente podera ser utilizado para produtos vendidos e entregues pelo Site
genera.com.br. Em nenhuma hipo6tese o valor sera revertido em dinheiro.

4.4. Em caso de cancelamento da compra devido a arrependimento, troca ou devolucgéo, o
valor a ser restituido serd o0 mesmo do pagamento efetuado, ja incluido o desconto.

4.5. Caso seja constatado uso indevido do cupom, ficara a critério da empresa o
cancelamento ou ndo da compra indevida, mediante aviso prévio.

4.6. Todos os horarios mencionados neste termo se referem ao Horario Oficial de Brasilia.
5. Das disposicdes finais:

5.1. A participagdo na Promocdao implica a aceitacdo total e irrestrita pelo Participante de
todos os itens deste Regulamento, seus termos e condigoes.
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5.2. O presente Regulamento poderd ser alterado e/ou a Promogé&o suspensa e/ou
cancelada por motivo de forgca maior ou qualquer outro fator ou motivo imprevisto que esteja
fora do controle da Promotora e que comprometa a Promocao.

5.3. Quaisquer duvidas, sugestdes e/ou reclamagdes poderdo ser encaminhadas por meio
do telefone 11 3266-4049, pelo WhatsApp 11 91042-5421 e pelo e-mail
contato@genera.com.br.

Aditivo Cupom de desconto: LOTEFINAL

O presente aditivo serve de complemento a Promocado LOTEFINAL, disciplinada mediante as
condi¢des descritas em “Regulamento Cupom de Desconto: LOTEFINAL”, promovida pela DB
GENETICA SERVICOS LABORATORIAIS LTDA, pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ
sob o n° 12.841.848/0001-22, estabelecida na Av. Paulista 1439, Ed. Mario W. S. Cochrane, 10°
andar, ¢j 103/104, Bela Vista, Sdo Paulo, denominada “Promotora”, por meio do e-commerce
https:/Amww.genera.com.br, doravante designado “Site”.

Este aditivo, em paragrafo Unico, dispde sobre uma nova ativacéo da referida Promocao:

1. O cupom sera reativado, nas mesmas condigdes ja descritas em “Regulamento Cupom de
Desconto: LOTEFINAL”, entre 12h (meio-dia) do dia 3 de agosto de 2023 e as 12h (meio-dia) do dia 4
de agosto de 2023.

Regulamento Cupom de Desconto: LOTEFINAL

O presente regulamento tem a finalidade de disciplinar as regras de Promoc¢ao quanto ao
uso do cupom LOTEFINAL, que serd promovida pela DB GENETICA SERVICOS
LABORATORIAIS LTDA, pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ sob o n°
12.841.848/0001-22, estabelecida na Av. Paulista 1439, Ed. Mario W. S. Cochrane, 10°
andar, c¢j 103/104, Bela Vista, Sdo Paulo, denominada “Promotora”, por meio do e-
commerce https://www.genera.com.br, doravante designado “Site”.

1. Das condicdes de participagéo:

1.1. O cupom serd disponibilizado por e-mail, redes sociais e redes de pesquisa com 0
cbédigo LOTEFINAL, valido apenas para os Participantes que finalizarem a compra pelo Site
genera.com.br. O cupom seré ativo as 12h (meio-dia) do dia 26 de julho de 2023, tendo
validade até as 12h (meio-dia) do dia 28 de julho de 2023.
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1.2. Os pregos dos produtos elegiveis & promogé&o serdo os seguintes, exclusivamente apos
a utilizag&o do cupom:

1.2.1. Item Genera Premium por R$299,50 (duzentos e noventa e nove reais e cinquenta
centavos).

1.2.2. Item Genera Basic por R$199,00 (cento e noventa e nove reais).

1.3. O desconto NAO é valido em adicionais. Os valores de frete e método de
processamento serdo atribuidos ao final da compra em seu valor integral, uma vez que ndo
estéo inclusos na Promocéo.

1.4. O beneficio do cupom de desconto € valido para compras aprovadas mediante
gualquer forma de pagamento aceita no Site genera.com.br. Nao sera possivel aplicar o
cupom em transacgdes que ndo envolvam pagamento no Site, como agendamentos para
coleta presencial. Atencéo: a compra so se torna efetiva quando os pedidos sao faturados,
isto €, apds o pagamento do boleto bancério e sua aprovacéo integral e/ou apos a
aprovacao do pagamento pela administradora do cartao.

1.5. O desconto é valido somente para compras aprovadas pelo Site genera.com.br.

1.6. Os cupons ndo sdo cumulativos entre si, ndo sendo possivel a utilizacdo de dois
cupons numa mesma compra.

1.7. Esta Promocdao é valida somente para as areas atendidas pelo servigo de entrega do
Site genera.com.br.

1.8. O cupom mencionado ndo estéa sujeito a validacao da loja, ndo sendo obrigatoriedade
da Genera apresenta-lo ao comprador. Sendo assim, € necessario que o interessado
apresente o mesmo no momento de efetuar sua compra. E responsabilidade apenas do
comprador lembrar-se de adicionar o cupom ao carrinho.

1.9. A obtencao do cupom promocional ndo esta sujeita a pagamento nem mesmo a
gualquer espécie de sorte, competicdo ou operacdo assemelhada.

1.10. A empresa Promotora ndo sera responsavel, em hipétese alguma, por problemas de
conex&o dos dispositivos eletronicos do cliente, como celulares e computadores, e/ou
outros problemas de qualquer natureza que o impecam de acessar 0 Site no ato da compra
e, assim, apresentar o codigo promocional para validacao.

1.11. Os Participantes poderao ser banidos do Site automaticamente em caso de fraude ou
sua tentativa, podendo ainda responder civil e/ou penalmente por tais atos, inclusive por
crime de falsidade ideol6gica ou documental, sem prejuizo de outras medidas cabiveis
tomadas pela Promotora.
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1.12. O regulamento desta campanha estara disponivel no Site genera.com.br. O simples
ato de cadastro nesta Promocao pressupde, por parte do Participante, o total conhecimento
e concordancia com todas as suas regras.

1.13. Eventuais alteragdes, prorrogacdes, comunicados e/ou outros que sejam relacionados
a presente Promocéao poderao ser feitos sem aviso prévio aos Participantes, e serdo
disponibilizadas aos consumidores interessados no préprio Site.

2. Da utilizacdo do cupom:

2.1. Apés selecionar o produto, o Participante devera coloca-lo no carrinho de compras,
adicionar o cupom no campo indicado e aplica-lo a compra.

2.2. Na tela de identificacdo, o Participante devera preencher todos os dados cadastrais.

2.3. O desconto sera aplicado na tela do resumo do pedido e sera valido para qualquer
forma de pagamento.

2.4. O Participante devera escolher a forma de pagamento e a forma de entrega para
finalizar o pedido.

2.5.0 beneficio destina-se unicamente aos Participantes, ndo podendo ser objeto de
comercializagao por terceiros. Também néo se aplica aos produtos de parceiros de
marketplace.

3. Da duracéo da Promocéo:

3.1. O cupom estara ativo a partir das 12h (meio-dia) do dia 26/07/2023.
3.2. O cupom estara inativo a partir das 12h (meio-dia) de 28/07/2023.
4. Regras gerais:

4.1. Apenas um cupom podera ser utilizado por pedido. O beneficio ndo é cumulativo com
outro cupom ou vale-presente.

4.2. Os precos finais dos produtos, mediante uso do cupom, serdo os seguintes: itens
Genera Premium por R$299,50 (duzentos e noventa e nove reais e cinquenta centavos) e
itens Genera Basic por R$199,00 (cento e noventa e nove reais).

4.3. O desconto somente podera ser utilizado para produtos vendidos e entregues pelo Site
genera.com.br. Em nenhuma hipo6tese o valor sera revertido em dinheiro.

4.4. Em caso de cancelamento da compra devido a arrependimento, troca ou devolucéo, o
valor a ser restituido serd o mesmo do pagamento efetuado, j& incluido o desconto.
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4.5, Caso seja constatado uso indevido do cupom, ficara a critério da empresa o
cancelamento ou ndo da compra indevida, mediante aviso prévio.

4.6. Todos os horarios mencionados neste termo se referem ao Horario Oficial de Brasilia.
5. Das disposicdes finais:

5.1. A participacdo na Promocéao implica a aceitacdo total e irrestrita pelo Participante de
todos os itens deste Regulamento, seus termos e condigoes.

5.2. O presente Regulamento podera ser alterado e/ou a Promogé&o suspensa e/ou
cancelada por motivo de forgca maior ou qualquer outro fator ou motivo imprevisto que esteja
fora do controle da Promotora e que comprometa a Promocao.

5.3. Quaisquer duvidas, sugestdes e/ou reclamacdes poderao ser encaminhadas por meio
do telefone 11 3266-4049, pelo WhatsApp 11 91042-5421 e pelo e-mail
contato@genera.com.br.

Regulamento Cupom de Desconto: VIRADAEXTRA

O presente regulamento tem a finalidade de disciplinar as regras de Promoc¢ao quanto ao
uso do cupom VIRADAEXTRA, que sera promovida pela DB GENETICA SERVICOS
LABORATORIAIS LTDA, pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ sob o n°
12.841.848/0001-22, estabelecida na Av. Paulista 1439, Ed. Mario W. S. Cochrane, 10°
andar, c¢j 103/104, Bela Vista, Sdo Paulo, denominada “Promotora”, por meio do e-
commerce https://www.genera.com.br, doravante designado “Site”.

1. Das condicBes de participagéao:

1.1. O cupom sera disponibilizado por e-mail, redes sociais e redes de pesquisa com o
codigo VIRADAEXTRA, vélido apenas para os Participantes que finalizarem a compra pelo
Site genera.com.br. O cupom sera ativo as 12h (meio-dia) do dia 24 de julho de 2023, tendo
validade até as 12h (meio-dia) do dia 26 de julho de 2023.

1.2. Os Participantes que usarem o cupom terao direito de receber um desconto no valor
R$499,50 (quatrocentos e noventa e nove reais e cinquenta centavos) a cada trés itens
Genera Premium adicionados ao carrinho.
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1.3. O desconto NAO é vélido em adicionais. Os valores de frete e método de
processamento serdo atribuidos ao final da compra em seu valor integral, uma vez que nao
estdo inclusos na Promocao.

1.4. Apenas serd aplicado o cupom nos produtos Participantes da Promocé&o, sendo estes:
1.4.1. ltens Genera Premium adicionados ao carrinho.

1.5. O beneficio do cupom de desconto é valido para compras aprovadas mediante
gualquer forma de pagamento aceita no Site genera.com.br. Nao sera possivel aplicar o
cupom em transacdes que ndo envolvam pagamento no Site, como agendamentos para
coleta presencial. Atencéo: a compra so se torna efetiva quando os pedidos sdo faturados,
isto €, apds o pagamento do boleto bancéario e sua aprovacao integral e/ou apdés a
aprovacao do pagamento pela administradora do carto.

1.6. O desconto é valido somente para compras aprovadas pelo Site genera.com.br.

1.7. Os cupons ndo sdo cumulativos entre si, ndo sendo possivel a utilizacdo de dois
cupons numa mesma compra.

1.8. Esta Promocdao é valida somente para as areas atendidas pelo servigo de entrega do
Site genera.com.br.

1.9. O cupom mencionado nao esta sujeito a validacdo da loja, ndo sendo obrigatoriedade
da Genera apresenta-lo ao comprador. Sendo assim, € necessario que o interessado
apresente o mesmo no momento de efetuar sua compra. E responsabilidade apenas do
comprador lembrar-se de adicionar o cupom ao carrinho.

1.10. A obtencédo do cupom promocional ndo esta sujeita a pagamento nem mesmo a
gualquer espécie de sorte, competicdo ou operacao assemelhada.

1.11. A empresa Promotora ndo sera responsavel, em hipétese alguma, por problemas de
conex&o dos dispositivos eletronicos do cliente, como celulares e computadores, e/ou
outros problemas de qualquer natureza que o impecam de acessar 0 Site no ato da compra
e, assim, apresentar o codigo promocional para validacao.

1.12. Os Participantes poderao ser banidos do Site automaticamente em caso de fraude ou
sua tentativa, podendo ainda responder civil e/ou penalmente por tais atos, inclusive por
crime de falsidade ideol6gica ou documental, sem prejuizo de outras medidas cabiveis
tomadas pela Promotora.

1.13. O regulamento desta campanha estara disponivel no Site genera.com.br. O simples
ato de cadastro nesta Promocao pressupde, por parte do Participante, o total conhecimento
e concordancia com todas as suas regras.
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1.14. Eventuais alteragdes, prorrogacdes, comunicados e/ou outros que sejam relacionados
a presente Promocédo poderdo ser feitos sem aviso prévio aos Participantes, e serdo
disponibilizadas aos consumidores interessados no préprio Site.

2. Da utilizacdo do cupom:

2.1. Apos selecionar o produto, o Participante devera colocé-lo no carrinho de compras,
adicionar o cupom no campo indicado e aplica-lo a compra.

2.2. Na tela de identificacdo, o Participante devera preencher todos os dados cadastrais.

2.3. O desconto sera aplicado na tela do resumo do pedido e sera valido para qualquer
forma de pagamento.

2.4. O Participante devera escolher a forma de pagamento e a forma de entrega para
finalizar o pedido.

2.5.0 beneficio destina-se unicamente aos Participantes, ndo podendo ser objeto de
comercializagao por terceiros. Também nao se aplica aos produtos de parceiros de
marketplace.

3. Da duracéo da Promocé&o:

3.1. O cupom estara ativo a partir das 12h (meio-dia) do dia 24/07/2023.
3.2. O cupom estara inativo a partir das 12h (meio-dia) de 26/07/2023.
4. Regras gerais:

4.1. Apenas um cupom podera ser utilizado por pedido. O beneficio ndo é cumulativo com
outro cupom ou vale-presente.

4.2. O cupom aplicard um desconto de R$499,50 (quatrocentos e noventa e nove reais e
cinquenta centavos) a cada trés itens Genera Premium adquiridos, n&o inclusas taxas do
método de processamento 2 e frete. O cupom nao é valido nos pacotes Genera Basic e
Genera Standard.

4.3. O desconto somente poderd ser utilizado para produtos vendidos e entregues pelo Site
genera.com.br. Em nenhuma hip6tese o valor sera revertido em dinheiro.

4.4. Em caso de cancelamento da compra devido a arrependimento, troca ou devolugéo, o
valor a ser restituido sera 0 mesmo do pagamento efetuado, ja incluido o desconto.

4.5. Caso seja constatado uso indevido do cupom, ficara a critério da empresa o
cancelamento ou ndo da compra indevida, mediante aviso prévio.
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4 .6. Todos os horarios mencionados neste termo se referem ao Horario Oficial de Brasilia.
5. Das disposicdes finais:

5.1. A participagdo na Promogao implica a aceitagao total e irrestrita pelo Participante de
todos os itens deste Regulamento, seus termos e condicdes.

5.2. O presente Regulamento podera ser alterado e/ou a Promoc¢ao suspensa e/ou
cancelada por motivo de forga maior ou qualquer outro fator ou motivo imprevisto que esteja
fora do controle da Promotora e que comprometa a Promocao.

5.3. Quaisquer davidas, sugestdes e/ou reclamacdes poderdo ser encaminhadas por meio
do telefone 11 3266-4049, pelo WhatsApp 11 91042-5421 e pelo e-mail
contato@genera.com.br.

Regulamento Cupom de Desconto: LOTEUM

O presente regulamento tem a finalidade de disciplinar as regras de Promoc¢ao quanto ao
uso do cupom LOTEUM, que sera promovida pela DB GENETICA SERVICOS
LABORATORIAIS LTDA, pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ sob o n°
12.841.848/0001-22, estabelecida na Av. Paulista 1439, Ed. Mario W. S. Cochrane, 10°
andar, ¢j 103/104, Bela Vista, Sdo Paulo, denominada “Promotora”, por meio do e-
commerce https://www.genera.com.br, doravante designado “Site”.

1. Das condicdes de participacao:

1.1. O cupom sera disponibilizado por e-mail, redes sociais e redes de pesquisa com o
codigo LOTEUM, valido apenas para os Participantes que finalizarem a compra pelo Site
genera.com.br. O cupom sera ativo as 12h (meio-dia) do dia 20 de julho de 2023, tendo
validade até as 12h (meio-dia) do dia 24 de julho de 2023.

1.2. Os precos dos produtos elegiveis a promogédo serdo o0s seguintes, exclusivamente apos
a utilizacdo do cupom:

1.2.1. Item Genera Premium por R$299,50 (duzentos e noventa e nove reais e cinquenta
centavos).

1.3. O desconto NAO é vélido em adicionais, como valor do método de processamento ou
frete. Os valores de frete e método de processamento serdo atribuidos ao final da compra
em seu valor integral, uma vez que ndo estdo inclusos na Promocéo.

1.4. O beneficio do cupom de desconto é valido para compras aprovadas mediante
gualquer forma de pagamento aceita no Site genera.com.br. Nao sera possivel aplicar o
cupom em transacdes que ndo envolvam pagamento no Site, como agendamentos para
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coleta presencial. Ateng&o: a compra so se torna efetiva quando os pedidos séo faturados,
isto €, apds o pagamento do boleto bancario e sua aprovacao integral e/ou apdés a
aprovacado do pagamento pela administradora do cartao.

1.5. O desconto é valido somente para compras aprovadas pelo Site genera.com.br.

1.6. Os cupons ndo sdo cumulativos entre si, ndo sendo possivel a utilizagdo de dois
cupons numa mesma compra.

1.7. Esta Promocao é valida somente para as areas atendidas pelo servico de entrega do
Site genera.com.br.

1.8. O cupom mencionado ndo esta sujeito a validacdo da loja, ndo sendo obrigatoriedade
da Genera apresenta-lo ao comprador. Sendo assim, é necessario que o interessado
apresente 0 mesmo no momento de efetuar sua compra. E responsabilidade apenas do
comprador lembrar-se de adicionar o cupom ao carrinho.

1.9. A obtencéo do cupom promocional ndo estd sujeita a pagamento nem mesmo a
qgualguer espécie de sorte, competicdo ou operagédo assemelhada.

1.10. A empresa Promotora ndo sera responsavel, em hipotese alguma, por problemas de
conexao dos dispositivos eletrdnicos do cliente, como celulares e computadores, e/ou
outros problemas de qualquer natureza que o impecam de acessar o Site no ato da compra
e, assim, apresentar o codigo promocional para validacao.

1.11. Os Participantes poderéo ser banidos do Site automaticamente em caso de fraude ou
sua tentativa, podendo ainda responder civil e/ou penalmente por tais atos, inclusive por
crime de falsidade ideolégica ou documental, sem prejuizo de outras medidas cabiveis
tomadas pela Promotora.

1.12. O regulamento desta campanha estara disponivel no Site genera.com.br. O simples
ato de cadastro nesta Promocao pressupde, por parte do Participante, o total conhecimento
e concordancia com todas as suas regras.

1.13. Eventuais alteragdes, prorrogacdes, comunicados e/ou outros que sejam relacionados
a presente Promocédo poderao ser feitos sem aviso prévio aos Participantes, e serao
disponibilizadas aos consumidores interessados no préprio Site.

2. Da utilizagéo do cupom:

2.1. Apés selecionar o produto, o Participante devera coloca-lo no carrinho de compras,
adicionar o cupom no campo indicado e aplica-lo a compra.

2.2. Na tela de identificacdo, o Participante devera preencher todos os dados cadastrais.

2.3. O desconto sera aplicado na tela do resumo do pedido e sera valido para qualquer
forma de pagamento.
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2.4. O Participante devera escolher a forma de pagamento e a forma de entrega para
finalizar o pedido.

2.5.0 beneficio destina-se unicamente aos Participantes, ndo podendo ser objeto de
comercializagdo por terceiros. Também néo se aplica aos produtos de parceiros de
marketplace.

3. Da duracao da Promocéo:

3.1. O cupom estara ativo a partir das 12h (meio-dia) do dia 20/07/2023.
3.2. O cupom estara inativo a partir das 12h (meio-dia) 24/07/2023.

4. Regras gerais:

4.1. Apenas um cupom podera ser utilizado por pedido. O beneficio ndo é cumulativo com
outro cupom ou vale-presente.

4.2. Os precos finais dos produtos, mediante uso do cupom, serdo 0s seguintes: itens
Genera Premium por R$299,50 (duzentos e noventa e nove reais e cinquenta centavos).

4.3. Os valores finais dos produtos com o desconto oferecido pelo cupom nao incluem
adicionais, como método de processamento e frete.

4.4, O desconto somente podera ser utilizado para produtos vendidos e entregues pelo Site
genera.com.br. Em nenhuma hipotese o valor sera revertido em dinheiro.

4.5. Em caso de cancelamento da compra devido a arrependimento, troca ou devolugéo, o
valor a ser restituido serd o mesmo do pagamento efetuado, ja incluido o desconto.

4.6. Caso seja constatado uso indevido do cupom, ficara a critério da empresa o
cancelamento ou ndo da compra indevida, mediante aviso prévio.

4.7. Todos os horarios mencionados neste termo se referem ao Horario Oficial de Brasilia.
5. Das disposicdes finais:

5.1. A participacdo na Promocéao implica a aceitacdo total e irrestrita pelo Participante de
todos os itens deste Regulamento, seus termos e condigoes.

5.2. O presente Regulamento podera ser alterado e/ou a Promocgéo suspensa e/ou
cancelada por motivo de forga maior ou qualquer outro fator ou motivo imprevisto que esteja
fora do controle da Promotora e que comprometa a Promogéo.
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5.3. Quaisquer duvidas, sugestdes e/ou reclamagdes poderdo ser encaminhadas por meio
do telefone 11 3266-4049, pelo WhatsApp 11 91042-5421 e pelo e-mail
contato@genera.com.br.

Regulamento Cupom de Desconto: SOUVIP

O presente regulamento tem a finalidade de disciplinar as regras de Promoc¢ao quanto ao
uso do cupom SOUVIP, que sera promovida pela DB GENETICA SERVICOS
LABORATORIAIS LTDA, pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ sob o n°
12.841.848/0001-22, estabelecida na Av. Paulista 1439, Ed. Mario W. S. Cochrane, 10°
andar, c¢j 103/104, Bela Vista, Sdo Paulo, denominada “Promotora”, por meio do e-
commerce https://www.genera.com.br, doravante designado “Site”.

1. Das condicdes de participacao:

1.1. O cupom sera disponibilizado por e-mail, redes sociais e redes de pesquisa com o
codigo SOUVIP, valido apenas para os Participantes que finalizarem a compra pelo Site
genera.com.br. O cupom sera ativo as 12h (meio-dia) do dia 18 de julho de 2023, tendo
validade até as 12h (meio-dia) do dia 20 de julho de 2023.

1.2. Os precos dos produtos elegiveis a promogédo serdo 0s seguintes, exclusivamente apos
a utilizacdo do cupom:

1.2.1. Item Genera Premium por R$299,50 (duzentos e noventa e nove reais e cinquenta
centavos).

1.3. O desconto NAO é vélido em adicionais, como valor do método de processamento ou
frete. Os valores de frete e método de processamento serdo atribuidos ao final da compra
em seu valor integral, uma vez que ndo estdo inclusos na Promocéo.

1.4. O beneficio do cupom de desconto é valido para compras aprovadas mediante
gualquer forma de pagamento aceita no Site genera.com.br. Nao sera possivel aplicar o
cupom em transacdes que ndo envolvam pagamento no Site, como agendamentos para
coleta presencial. Atencéo: a compra so se torna efetiva quando os pedidos sdo faturados,
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isto €, apds o pagamento do boleto bancério e sua aprovacéo integral e/ou apoés a
aprovacado do pagamento pela administradora do cartao.

1.5. O desconto é valido somente para compras aprovadas pelo Site genera.com.br.

1.6. Os cupons ndo sdo cumulativos entre si, ndo sendo possivel a utilizacdo de dois
cupons numa mesma compra.

1.7. Esta Promocdao é valida somente para as areas atendidas pelo servigco de entrega do
Site genera.com.br.

1.8. O cupom mencionado nao esta sujeito a validacdo da loja, ndo sendo obrigatoriedade
da Genera apresenta-lo ao comprador. Sendo assim, € necessario que o interessado
apresente o mesmo no momento de efetuar sua compra. E responsabilidade apenas do
comprador lembrar-se de adicionar o cupom ao carrinho.

1.9. A obtencao do cupom promocional ndo esta sujeita a pagamento nem mesmo a
gualquer espécie de sorte, competicdo ou operacao assemelhada.

1.10. A empresa Promotora ndo sera responsavel, em hipétese alguma, por problemas de
conex&o dos dispositivos eletronicos do cliente, como celulares e computadores, e/ou
outros problemas de qualquer natureza que o impecam de acessar o Site no ato da compra
e, assim, apresentar o codigo promocional para validacao.

1.11. Os Participantes poder&o ser banidos do Site automaticamente em caso de fraude ou
sua tentativa, podendo ainda responder civil e/ou penalmente por tais atos, inclusive por
crime de falsidade ideol6gica ou documental, sem prejuizo de outras medidas cabiveis
tomadas pela Promotora.

1.12. O regulamento desta campanha estara disponivel no Site genera.com.br. O simples
ato de cadastro nesta Promocéo pressupde, por parte do Participante, o total conhecimento
e concordancia com todas as suas regras.

1.13. Eventuais alteracgbes, prorrogacdes, comunicados e/ou outros que sejam relacionados
a presente Promocéao poderdo ser feitos sem aviso prévio aos Participantes, e serdo
disponibilizadas aos consumidores interessados no préprio Site.

2. Da utilizacdo do cupom:

2.1. Ap6s selecionar o produto, o Participante devera coloca-lo no carrinho de compras,
adicionar o cupom no campo indicado e aplica-lo a compra.

2.2. Na tela de identificacao, o Participante devera preencher todos os dados cadastrais.

2.3. O desconto sera aplicado na tela do resumo do pedido e sera valido para qualquer
forma de pagamento.



() genera

CNPJ: 12.841.848/0001-22
www.genera.com.br

2.4. O Participante devera escolher a forma de pagamento e a forma de entrega para
finalizar o pedido.

2.5.0 beneficio destina-se unicamente aos Participantes, ndo podendo ser objeto de
comercializagdo por terceiros. Também néo se aplica aos produtos de parceiros de
marketplace.

3. Da duracao da Promocéo:

3.1. O cupom estara ativo a partir das 12h (meio-dia) do dia 18/07/2023.
3.2. O cupom estara inativo a partir das 12h (meio-dia) 20/07/2023.

4. Regras gerais:

4.1. Apenas um cupom podera ser utilizado por pedido. O beneficio ndo é cumulativo com
outro cupom ou vale-presente.

4.2. Os precos finais dos produtos, mediante uso do cupom, serdo 0s seguintes: itens
Genera Premium por R$299,50 (duzentos e noventa e nove reais e cinquenta centavos).

4.3. Os valores finais dos produtos com o desconto oferecido pelo cupom néo incluem
adicionais, como método de processamento e frete.

4.4, O desconto somente podera ser utilizado para produtos vendidos e entregues pelo Site
genera.com.br. Em nenhuma hipotese o valor sera revertido em dinheiro.

4.5. Em caso de cancelamento da compra devido a arrependimento, troca ou devolugéo, o
valor a ser restituido serd o mesmo do pagamento efetuado, ja incluido o desconto.

4.6. Caso seja constatado uso indevido do cupom, ficara a critério da empresa o
cancelamento ou ndo da compra indevida, mediante aviso prévio.

4.7. Todos os horarios mencionados neste termo se referem ao Horario Oficial de Brasilia.
5. Das disposicdes finais:

5.1. A participacdo na Promocéao implica a aceitacdo total e irrestrita pelo Participante de
todos os itens deste Regulamento, seus termos e condigoes.

5.2. O presente Regulamento podera ser alterado e/ou a Promocgéo suspensa e/ou
cancelada por motivo de forga maior ou qualquer outro fator ou motivo imprevisto que esteja
fora do controle da Promotora e que comprometa a Promogéo.
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5.3. Quaisquer duvidas, sugestdes e/ou reclamagdes poderdo ser encaminhadas por meio
do telefone 11 3266-4049, pelo WhatsApp 11 91042-5421 e pelo e-mail
contato@genera.com.br.

Regulamento Cupom de Desconto: ESQUENTA

O presente regulamento tem a finalidade de disciplinar as regras de Promoc¢ao quanto ao
uso do cupom ESQUENTA, que sera promovida pela DB GENETICA SERVICOS
LABORATORIAIS LTDA, pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ sob o n°
12.841.848/0001-22, estabelecida na Av. Paulista 1439, Ed. Mario W. S. Cochrane, 10°
andar, c¢j 103/104, Bela Vista, Sdo Paulo, denominada “Promotora”, por meio do e-
commerce https://www.genera.com.br, doravante designado “Site”.

1. Das condicdes de participacao:

1.1. O cupom sera disponibilizado por e-mail, redes sociais e redes de pesquisa com o
coédigo ESQUENTA, valido apenas para os Participantes que finalizarem a compra pelo Site
genera.com.br. O cupom sera ativo as 12h (meio-dia) do dia 3 de julho de 2023, tendo
validade até as 12h (meio-dia) do dia 20 de julho de 2023.

1.2. O cupom aplicara um desconto 40% (quarenta por cento) aos produtos adicionados ao
carrinho, desde que elegiveis a Promocé&o. Sendo assim, se o Participante adicionar dois
produtos elegiveis & Promocao no carrinho, o desconto respectivo seré aplicado ao valor
total dos dois produtos.

1.3. O desconto NAO é vélido em adicionais, como valor do método de processamento ou
frete. Os valores de frete e método de processamento serdo atribuidos ao final da compra
em seu valor integral, uma vez que nao estdo inclusos na Promocéo.

1.4. Apenas sera aplicado o cupom nos produtos Participantes da Promocéao, sendo estes:
1.4.1. ltens Genera Premium adicionados ao carrinho.

1.5. O beneficio do cupom de desconto é valido para compras aprovadas mediante
gualquer forma de pagamento aceita no Site genera.com.br. Nao sera possivel aplicar o
cupom em transagdes que ndo envolvam pagamento no Site, como agendamentos para
coleta presencial. Atengéo: a compra so6 se torna efetiva quando os pedidos sao faturados,
isto é, apds o pagamento do boleto bancario e sua aprovacéo integral e/ou apés a
aprovacao do pagamento pela administradora do cartao.

1.6. O desconto € valido somente para compras aprovadas pelo Site genera.com.br.

1.7. Os cupons ndo sdo cumulativos entre si, ndo sendo possivel a utilizacdo de dois
cupons numa mesma compra.
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1.8. Esta Promocdao é valida somente para as areas atendidas pelo servigo de entrega do
Site genera.com.br.

1.9. O cupom mencionado nao esta sujeito a validacdo da loja, ndo sendo obrigatoriedade
da Genera apresenta-lo ao comprador. Sendo assim, é necessario que o interessado
apresente o mesmo no momento de efetuar sua compra. E responsabilidade apenas do
comprador lembrar-se de adicionar o cupom ao carrinho.

1.10. A obtencéo do cupom promocional ndo esta sujeita a pagamento nem mesmo a
qualquer espécie de sorte, competicdo ou operagado assemelhada.

1.11. A empresa Promotora ndo sera responsavel, em hipétese alguma, por problemas de
conexao dos dispositivos eletrdnicos do cliente, como celulares e computadores, e/ou
outros problemas de qualquer natureza que o impecam de acessar o Site no ato da compra
e, assim, apresentar o codigo promocional para validagao.

1.12. Os Participantes poderao ser banidos do Site automaticamente em caso de fraude ou
sua tentativa, podendo ainda responder civil e/ou penalmente por tais atos, inclusive por
crime de falsidade ideolégica ou documental, sem prejuizo de outras medidas cabiveis
tomadas pela Promotora.

1.13. O regulamento desta campanha estara disponivel no Site genera.com.br. O simples
ato de cadastro nesta Promocao pressupde, por parte do Participante, o total conhecimento
e concordancia com todas as suas regras.

1.14. Eventuais alteragdes, prorrogacdes, comunicados e/ou outros que sejam relacionados
a presente Promocé&o poderdo ser feitos sem aviso prévio aos Participantes, e serdo
disponibilizadas aos consumidores interessados no proéprio Site.

2. Da utilizacdo do cupom:

2.1. Apés selecionar o produto, o Participante devera coloca-lo no carrinho de compras,
adicionar o cupom no campo indicado e aplica-lo a compra.

2.2. Na tela de identificacdo, o Participante devera preencher todos os dados cadastrais.

2.3. O desconto sera aplicado na tela do resumo do pedido e sera valido para qualquer
forma de pagamento.

2.4. O Participante devera escolher a forma de pagamento e a forma de entrega para
finalizar o pedido.

2.5.0 beneficio destina-se unicamente aos Participantes, nao podendo ser objeto de
comercializacdo por terceiros. Também nao se aplica aos produtos de parceiros de
marketplace.
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3. Da duracéo da Promocé&o:

3.1. O cupom estara ativo a partir das 12h (meio-dia) do dia 03/07/2023.
3.2. O cupom estara inativo a partir das 12h (meio-dia) do dia 20/07/2023.
4. Regras gerais:

4.1. Apenas um cupom podera ser utilizado por pedido. O beneficio ndo é cumulativo com
outro cupom ou vale-presente.

4.2. O desconto disponivel mediante uso do cupom sera de 40% (quarenta por cento) sobre
os produtos Genera Premium adicionados ao carrinho de compras, ndo inclusas taxas do
método de processamento 2 e frete.

4.3. O desconto somente podera ser utilizado para produtos vendidos e entregues pelo Site
genera.com.br. Em nenhuma hipo6tese o valor sera revertido em dinheiro.

4.4. Em caso de cancelamento da compra devido a arrependimento, troca ou devolucgéo, o
valor a ser restituido serd o mesmo do pagamento efetuado, ja incluido o desconto.

4.5. Caso seja constatado uso indevido do cupom, ficara a critério da empresa o
cancelamento ou ndo da compra indevida, mediante aviso prévio.

4.6. Todos os horarios mencionados neste termo se referem ao Horario Oficial de Brasilia.
5. Das disposi¢des finais:

5.1. A participagdo na Promocéao implica a aceitaco total e irrestrita pelo Participante de
todos os itens deste Regulamento, seus termos e condigoes.

5.2. O presente Regulamento podera ser alterado e/ou a Promocéao suspensa e/ou
cancelada por motivo de forga maior ou qualquer outro fator ou motivo imprevisto que esteja
fora do controle da Promotora e que comprometa a Promocao.

5.3. Quaisquer davidas, sugestdes e/ou reclamacdes poderdo ser encaminhadas por meio
do telefone 11 3266-4049, pelo WhatsApp 11 91042-5421 e pelo e-mail
contato@genera.com.br.

Regulamento Cupom de Desconto: PREMIUM399
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O presente regulamento tem a finalidade de disciplinar as regras de Promoc¢éao quanto ao
uso do cupom PREMIUM399, que sera promovida pela DB GENETICA SERVICOS
LABORATORIAIS LTDA, pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ sob o n°
12.841.848/0001-22, estabelecida na Av. Paulista 1439, Ed. Mario W. S. Cochrane, 10°
andar, c¢j 103/104, Bela Vista, Sdo Paulo, denominada “Promotora”, por meio do e-
commerce https://www.genera.com.br, doravante designado “Site”.

1. Das condicdes de participagéo:

1.1. O cupom sera disponibilizado por e-mail, redes sociais e redes de pesquisa com o
cbédigo PREMIUM399, valido apenas para os Participantes que finalizarem a compra pelo
Site genera.com.br. O cupom sera ativo as 12h (meio-dia) do dia 23 de junho de 2023,
tendo validade até as 12h (meio-dia) do dia 3 de julho de 2023.

1.2. Os pregos dos produtos elegiveis & promogé&o seréo 0s seguintes, exclusivamente apos
a utilizag&o do cupom:

1.2.1. Item Genera Premium por R$399,00 (trezentos e noventa e nove reais).

1.3. O desconto NAO é vélido em adicionais, como valor do método de processamento ou
frete. Os valores de frete e método de processamento serdo atribuidos ao final da compra
em seu valor integral, uma vez que ndo estdo inclusos na Promocéo.

1.4. O beneficio do cupom de desconto é valido para compras aprovadas mediante
gualquer forma de pagamento aceita no Site genera.com.br. Nao sera possivel aplicar o
cupom em transacdes que ndo envolvam pagamento no Site, como agendamentos para
coleta presencial. Ateng&o: a compra so6 se torna efetiva quando os pedidos séo faturados,
isto €, apds o pagamento do boleto bancario e sua aprovacéao integral e/ou apdés a
aprovacado do pagamento pela administradora do cartao.

1.5. O desconto é valido somente para compras aprovadas pelo Site genera.com.br.

1.6. Os cupons ndo sdo cumulativos entre si, ndo sendo possivel a utilizagdo de dois
Ccupons numa mesma compra.

1.7. Esta Promocéo é valida somente para as areas atendidas pelo servico de entrega do
Site genera.com.br.

1.8. O cupom mencionado ndo esta sujeito a validacdo da loja, ndo sendo obrigatoriedade
da Genera apresenta-lo ao comprador. Sendo assim, é necessario que o interessado
apresente o mesmo no momento de efetuar sua compra. E responsabilidade apenas do
comprador lembrar-se de adicionar o cupom ao carrinho.

1.9. A obtencéo do cupom promocional ndo esté sujeita a pagamento nem mesmo a
qualquer espécie de sorte, competicdo ou operagédo assemelhada.
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1.10. A empresa Promotora ndo sera responsavel, em hip6tese alguma, por problemas de
conex&o dos dispositivos eletronicos do cliente, como celulares e computadores, e/ou
outros problemas de qualquer natureza que o impecam de acessar o Site no ato da compra
e, assim, apresentar o codigo promocional para validacao.

1.11. Os Participantes poderao ser banidos do Site automaticamente em caso de fraude ou
sua tentativa, podendo ainda responder civil e/ou penalmente por tais atos, inclusive por
crime de falsidade ideol6gica ou documental, sem prejuizo de outras medidas cabiveis
tomadas pela Promotora.

1.12. O regulamento desta campanha estara disponivel no Site genera.com.br. O simples
ato de cadastro nesta Promocao pressupde, por parte do Participante, o total conhecimento
e concordancia com todas as suas regras.

1.13. Eventuais alteragdes, prorrogagdes, comunicados e/ou outros que sejam relacionados
a presente Promocédo poderdo ser feitos sem aviso prévio aos Participantes, e serdo
disponibilizadas aos consumidores interessados no préprio Site.

2. Da utilizacdo do cupom:

2.1. Ap6s selecionar o produto, o Participante devera coloca-lo no carrinho de compras,
adicionar o cupom no campo indicado e aplica-lo a compra.

2.2. Na tela de identificacdo, o Participante devera preencher todos os dados cadastrais.

2.3. O desconto sera aplicado na tela do resumo do pedido e sera valido para qualquer
forma de pagamento.

2.4. O Participante devera escolher a forma de pagamento e a forma de entrega para
finalizar o pedido.

2.5.0 beneficio destina-se unicamente aos Participantes, ndo podendo ser objeto de
comercializagao por terceiros. Também nao se aplica aos produtos de parceiros de
marketplace.

3. Da duragédo da Promocéao:

3.1. O cupom estara ativo a partir das 12h (meio-dia) do dia 23/06/2023.
3.2. O cupom estara inativo a partir das 12h (meio-dia) 03/07/2023.

4. Regras gerais:

4.1. Apenas um cupom podera ser utilizado por pedido. O beneficio ndo é cumulativo com
outro cupom ou vale-presente.
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4.2. Os precos finais dos produtos, mediante uso do cupom, serdo os seguintes: itens
Genera Premium por R$399,00 (trezentos e noventa e nove reais).

4.3. Os valores finais dos produtos com o desconto oferecido pelo cupom néo incluem
adicionais, como método de processamento e frete.

4.4. O desconto somente podera ser utilizado para produtos vendidos e entregues pelo Site
genera.com.br. Em nenhuma hipo6tese o valor sera revertido em dinheiro.

4.5. Em caso de cancelamento da compra devido a arrependimento, troca ou devolucao, o
valor a ser restituido serd o mesmo do pagamento efetuado, j& incluido o desconto.

4.6. Caso seja constatado uso indevido do cupom, ficara a critério da empresa o
cancelamento ou ndo da compra indevida, mediante aviso prévio.

4.7. Todos os horarios mencionados neste termo se referem ao Horario Oficial de Brasilia.
5. Das disposi¢des finais:

5.1. A participagdo na Promocdao implica a aceitacdo total e irrestrita pelo Participante de
todos os itens deste Regulamento, seus termos e condigdes.

5.2. O presente Regulamento podera ser alterado e/ou a Promoc¢é&o suspensa e/ou
cancelada por motivo de forga maior ou qualquer outro fator ou motivo imprevisto que esteja
fora do controle da Promotora e que comprometa a Promocao.

5.3. Quaisquer davidas, sugestdes e/ou reclamacdes poderdo ser encaminhadas por meio
do telefone 11 3266-4049, pelo WhatsApp 11 91042-5421 e pelo e-mail
contato@genera.com.br.

Regulamento Cupom de Desconto: IMIGRANTES

O presente regulamento tem a finalidade de disciplinar as regras de Promoc¢éao quanto ao
uso do cupom IMIGRANTES, que ser& promovida pela DB GENETICA SERVICOS
LABORATORIAIS LTDA, pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ sob o n°
12.841.848/0001-22, estabelecida na Av. Paulista 1439, Ed. Mario W. S. Cochrane, 10°
andar, c¢j 103/104, Bela Vista, Sdo Paulo, denominada “Promotora”, por meio do e-
commerce https://www.genera.com.br, doravante designado “Site”.

1. Das condicdes de participagao:

1.1. O cupom sera disponibilizado por e-mail, redes sociais e redes de pesquisa com o
codigo IMIGRANTES, valido apenas para os Participantes que finalizarem a compra pelo
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Site genera.com.br. O cupom sera ativo as 12h (meio-dia) do dia 22 de junho de 2023,
tendo validade até as 12h (meio-dia) do dia 26 de junho de 2023.

1.2. Os precos dos produtos elegiveis a promocao serdo 0s seguintes, exclusivamente apés
a utilizacdo do cupom:

1.2.1. Item Genera Basic por R$189,00 (cento e oitenta e nove reais).

1.2.2. Item Genera Standard por R$329,45 (trezentos e vinte e nove reais e quarenta e
cinco centavos).

1.2.3. Item Genera Premium por R$494,45 (quatrocentos e noventa e quatro reais e
guarenta e cinco centavos).

1.3. O desconto NAO é vélido em adicionais, como valor do método de processamento ou
frete. Os valores de frete e método de processamento serdo atribuidos ao final da compra
em seu valor integral, uma vez que ndo estdo inclusos na Promocéo.

1.4. O beneficio do cupom de desconto é valido para compras aprovadas mediante
gualquer forma de pagamento aceita no Site genera.com.br. Nao sera possivel aplicar o
cupom em transacdes que ndo envolvam pagamento no Site, como agendamentos para
coleta presencial. Atencéo: a compra so se torna efetiva quando os pedidos sdo faturados,
isto €, apds o pagamento do boleto bancéario e sua aprovacao integral e/ou apoés a
aprovacao do pagamento pela administradora do cartdo.

1.5. O desconto é valido somente para compras aprovadas pelo Site genera.com.br.

1.6. Os cupons ndo sdo cumulativos entre si, ndo sendo possivel a utilizacdo de dois
cupons numa mesma compra.

1.7. Esta Promocdao é valida somente para as areas atendidas pelo servigo de entrega do
Site genera.com.br.

1.8. O cupom mencionado ndo esta sujeito a validagcdo da loja, ndo sendo obrigatoriedade
da Genera apresenta-lo ao comprador. Sendo assim, € necessario que o interessado
apresente o mesmo no momento de efetuar sua compra. E responsabilidade apenas do
comprador lembrar-se de adicionar o cupom ao carrinho.

1.9. A obtencao do cupom promocional ndo esta sujeita a pagamento nem mesmo a
gualquer espécie de sorte, competicdo ou operacao assemelhada.

1.10. A empresa Promotora ndo sera responsavel, em hipétese alguma, por problemas de
conex&o dos dispositivos eletronicos do cliente, como celulares e computadores, e/ou
outros problemas de qualguer natureza que o impecam de acessar o Site no ato da compra
e, assim, apresentar o codigo promocional para validacao.
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1.11. Os Participantes poderado ser banidos do Site automaticamente em caso de fraude ou
sua tentativa, podendo ainda responder civil e/ou penalmente por tais atos, inclusive por
crime de falsidade ideolégica ou documental, sem prejuizo de outras medidas cabiveis
tomadas pela Promotora.

1.12. O regulamento desta campanha estara disponivel no Site genera.com.br. O simples
ato de cadastro nesta Promocao pressupde, por parte do Participante, o total conhecimento
e concordancia com todas as suas regras.

1.13. Eventuais alteragbes, prorrogacoes, comunicados e/ou outros que sejam relacionados
a presente Promocédo poderao ser feitos sem aviso prévio aos Participantes, e serao
disponibilizadas aos consumidores interessados no préprio Site.

2. Da utilizacdo do cupom:

2.1. Apés selecionar o produto, o Participante devera coloca-lo no carrinho de compras,
adicionar o cupom no campo indicado e aplica-lo a compra.

2.2. Na tela de identificacdo, o Participante devera preencher todos os dados cadastrais.

2.3. O desconto sera aplicado na tela do resumo do pedido e sera valido para qualquer
forma de pagamento.

2.4. O Participante devera escolher a forma de pagamento e a forma de entrega para
finalizar o pedido.

2.5.0 beneficio destina-se unicamente aos Participantes, nao podendo ser objeto de
comercializacao por terceiros. Também néo se aplica aos produtos de parceiros de
marketplace.

3. Da duragéao da Promogéao:

3.1. O cupom estara ativo a partir das 12h (meio-dia) do dia 22/06/2023.
3.2. O cupom estara inativo a partir das 12h (meio-dia) 26/06/2023.

4. Regras gerais:

4.1. Apenas um cupom podera ser utilizado por pedido. O beneficio ndo é cumulativo com
outro cupom ou vale-presente.

4.2. Os precos finais dos produtos, mediante uso do cupom, serdo o0s seguintes: Genera
Basic por R$189,00 (cento e oitenta e nove reais); Genera Standard por R$329,45
(trezentos e vinte e nove reais e quarenta e cinco centavos); e Genera Premium por
R$494,45 (quatrocentos e noventa e quatro reais e quarenta e cinco centavos).
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4.3. Os valores finais dos produtos com o desconto oferecido pelo cupom néo incluem
adicionais, como método de processamento e frete.

4.4. O desconto somente podera ser utilizado para produtos vendidos e entregues pelo Site
genera.com.br. Em nenhuma hip6tese o valor sera revertido em dinheiro.

4.5. Em caso de cancelamento da compra devido a arrependimento, troca ou devolugéo, o
valor a ser restituido serd o mesmo do pagamento efetuado, ja incluido o desconto.

4.6. Caso seja constatado uso indevido do cupom, ficara a critério da empresa o
cancelamento ou ndo da compra indevida, mediante aviso prévio.

4.7. Todos os horarios mencionados neste termo se referem ao Horario Oficial de Brasilia.
5. Das disposigoes finais:

5.1. A participagdo na Promogao implica a aceitagao total e irrestrita pelo Participante de
todos os itens deste Regulamento, seus termos e condi¢des.

5.2. O presente Regulamento poderd ser alterado e/ou a Promogé&o suspensa e/ou
cancelada por motivo de forgca maior ou qualquer outro fator ou motivo imprevisto que esteja
fora do controle da Promotora e que comprometa a Promocéao.

5.3. Quaisquer duvidas, sugestdes e/ou reclamagdes poderdo ser encaminhadas por meio
do telefone 11 3266-4049, pelo WhatsApp 11 91042-5421 e pelo e-mail
contato@genera.com.br.

Regulamento Cupom de Desconto: RAIZES

O presente regulamento tem a finalidade de disciplinar as regras de Promoc¢ao quanto ao
uso do cupom RAIZES, que sera promovida pela DB GENETICA SERVICOS
LABORATORIAIS LTDA, pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ sob o n°
12.841.848/0001-22, estabelecida na Av. Paulista 1439, Ed. Mario W. S. Cochrane, 10°
andar, c¢j 103/104, Bela Vista, Sdo Paulo, denominada “Promotora”, por meio do e-
commerce https://www.genera.com.br, doravante designado “Site”.

1. Das condicdes de participacao:

1.1. O cupom sera disponibilizado por e-mail, redes sociais e redes de pesquisa com o
codigo RAIZES, valido apenas para os Participantes que finalizarem a compra pelo Site
genera.com.br. O cupom sera ativo as 12h (meio-dia) do dia 15 de junho de 2023, tendo
validade até as 12h (meio-dia) do dia 03 de julho de 2023.
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1.2. O cupom aplicara um desconto R$100,00 (cem reais) aos produtos Genera Basic e
35% (trinta e cinco por cento) aos produtos Genera Standard e Genera Premium
adicionados ao carrinho. Sendo assim, se o Participante adicionar dois produtos elegiveis a
Promocao no carrinho, o desconto respectivo sera aplicado ao valor de cada um dos dois
produtos.

1.3. O desconto NAO é valido em adicionais, como valor do método de
processamento ou frete. Os valores de frete e método de processamento seréo atribuidos
ao final da compra em seu valor integral, uma vez que nao estéo inclusos na Promocao.

1.4. Apenas sera aplicado o cupom nos produtos Participantes da Promocéao, sendo estes:

1.4.1. ltens Genera Basic adicionados ao carrinho, nos quais se aplica desconto de R$ 100
(cem reais).

1.4.2. Itens Genera Standard e Genera Premium adicionados ao carrinho, nos quais se
aplica desconto de 35% (trinta e cinco por cento).

1.5. O beneficio do cupom de desconto € valido para compras aprovadas mediante
gualquer forma de pagamento aceita no Site genera.com.br. Nao sera possivel aplicar o
cupom em transacdes que ndo envolvam pagamento no Site, como agendamentos para
coleta presencial. Atencéo: a compra s6 se torna efetiva quando os pedidos sao faturados,
isto é, apds o pagamento do boleto bancario e sua aprovacéo integral e/ou apés a
aprovacao do pagamento pela administradora do cartao.

1.6. Os cupons ndo sdo cumulativos entre si, ndo sendo possivel a utilizacdo de dois
cupons numa mesma compra.

1.7. Esta Promocdao é valida somente para as areas atendidas pelo servigo de entrega do
Site genera.com.br.

1.8. O cupom mencionado nao esta sujeito a validacdo da loja, ndo sendo obrigatoriedade
da Genera apresenta-lo ao comprador. Sendo assim, é necessario que o interessado
apresente o mesmo no momento de efetuar sua compra. E responsabilidade apenas do
comprador lembrar-se de adicionar o cupom ao carrinho.

1.9. A obtencao do cupom promocional ndo esta sujeita a pagamento nem mesmo a
gualquer espécie de sorte, competicdo ou operacdo assemelhada.

1.10. A empresa Promotora ndo sera responsavel, em hipétese alguma, por problemas de
conexao dos dispositivos eletrdnicos do cliente, como celulares e computadores, e/ou
outros problemas de qualquer natureza que o impecam de acessar o Site no ato da compra
e, assim, apresentar o codigo promocional para validagao.

1.11. Os Participantes poderéo ser banidos do Site automaticamente em caso de fraude ou
sua tentativa, podendo ainda responder civil e/ou penalmente por tais atos, inclusive por
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crime de falsidade ideolégica ou documental, sem prejuizo de outras medidas cabiveis
tomadas pela Promotora.

1.12. O regulamento desta campanha estara disponivel no Site genera.com.br. O simples
ato de cadastro nesta Promocéo pressupde, por parte do Participante, o total conhecimento
e concordancia com todas as suas regras.

1.13. Eventuais alteracgbes, prorrogacdes, comunicados e/ou outros que sejam relacionados
a presente Promocéao poderdo ser feitos sem aviso prévio aos Participantes, e serdo
disponibilizadas aos consumidores interessados no proéprio Site.

2. Da utilizacdo do cupom:

2.1. Apés selecionar o produto, o Participante devera coloca-lo no carrinho de compras,
adicionar o cupom no campo indicado e aplica-lo a compra.

2.2. Na tela de identificacdo, o Participante devera preencher todos os dados cadastrais.

2.3. O desconto sera aplicado na tela do resumo do pedido e sera valido para qualquer
forma de pagamento.

2.4. O Participante devera escolher a forma de pagamento e a forma de entrega para
finalizar o pedido.

2.5.0 beneficio destina-se unicamente aos Participantes, nao podendo ser objeto de
comercializagdo por terceiros. Também néo se aplica aos produtos de parceiros de
marketplace.

3. Da duracao da Promocéo:

3.1. O cupom estara ativo a partir das 12h (meio-dia) do dia 15/06/2023.
3.2. O cupom estara inativo a partir das 12h (meio-dia) do dia 03/07/2023.
4. Regras gerais:

4.1. Apenas um cupom podera ser utilizado por pedido. O beneficio ndo é cumulativo com
outro cupom ou vale-presente.

4.2. O desconto disponivel mediante uso do cupom sera de R$ 100,00 (cem reais)
aplicados aos produtos Genera Basic e de 35% (trinta e cinco por cento) aplicados aos
produtos Genera Standard e Genera Premium presentes no carrinho de compras, ndo
inclusas taxas do método de processamento 2 e frete.

4.3. O desconto somente podera ser utilizado para produtos vendidos e entregues pelo Site
genera.com.br. Em nenhuma hipotese o valor sera revertido em dinheiro.
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4.4. Em caso de cancelamento da compra devido a arrependimento, troca ou devolugéo, o
valor a ser restituido serd o mesmo do pagamento efetuado, ja incluido o desconto.

4.5. Caso seja constatado uso indevido do cupom, ficara a critério da empresa o
cancelamento ou ndo da compra indevida, mediante aviso prévio.

4.6. Todos os horarios mencionados neste termo se referem ao Horario Oficial de Brasilia.
5. Das disposicdes finais:

5.1. A participacdo na Promogao implica a aceitagao total e irrestrita pelo Participante de
todos os itens deste Regulamento, seus termos e condicdes.

5.2. O presente Regulamento podera ser alterado e/ou a Promogé&o suspensa e/ou
cancelada por motivo de forca maior ou qualquer outro fator ou motivo imprevisto que esteja
fora do controle da Promotora e que comprometa a Promocao.

5.3. Quaisquer duvidas, sugestdes e/ou reclamagdes poderdo ser encaminhadas por meio
do telefone 11 3266-4049, pelo WhatsApp 11 91042-5421 e pelo e-mail
contato@genera.com.br.

Regulamento Cupom de Desconto: GENERAMOR

O presente regulamento tem a finalidade de disciplinar as regras de Promoc¢ao quanto ao
uso do cupom GENERAMOR, que sera promovida pela DB GENETICA SERVICOS
LABORATORIAIS LTDA, pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ sob o n°
12.841.848/0001-22, estabelecida na Av. Paulista 1439, Ed. Mario W. S. Cochrane, 10°
andar, c¢j 103/104, Bela Vista, Sdo Paulo, denominada “Promotora”, por meio do e-
commerce https://www.genera.com.br, doravante designado “Site”.

1. Das condicdes de participagéo:

1.1. O cupom serd disponibilizado por e-mail, redes sociais e redes de pesquisa com 0
codigo GENERAMOR, valido apenas para os Participantes que finalizarem a compra pelo
Site genera.com.br. O cupom sera ativo as 12h (meio-dia) do dia 06 de junho de 2023,
tendo validade até as 12h (meio-dia) do dia 13 de junho de 2023.

1.2. O cupom aplicara um desconto R$500,00 (quinhentos reais) aos produtos adicionados
ao carrinho, desde que elegiveis & Promocédo. Sendo assim, se o Participante adicionar dois
produtos elegiveis a Promocao no carrinho, o desconto respectivo sera aplicado ao valor de
cada um dos dois produtos.
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1.3. O desconto NAO é valido em adicionais, como valor do método de
processamento ou frete. Os valores de frete e método de processamento serdo atribuidos
ao final da compra em seu valor integral, uma vez que néo estao inclusos na Promocéo.

1.4. Apenas serd aplicado o cupom nos produtos Participantes da Promocé&o, sendo estes:
1.4.1. ltens Genera Premium adicionados ao carrinho.

1.5. O beneficio do cupom de desconto é valido para compras aprovadas mediante
gualquer forma de pagamento aceita no Site genera.com.br. Nao sera possivel aplicar o
cupom em transacdes que ndo envolvam pagamento no Site, como agendamentos para
coleta presencial. Atencéo: a compra so se torna efetiva quando os pedidos sdo faturados,
isto €, apds o pagamento do boleto bancéario e sua aprovacao integral e/ou apdés a
aprovacao do pagamento pela administradora do carto.

1.6. Os cupons ndo sdo cumulativos entre si, ndo sendo possivel a utilizacdo de dois
cupons numa mesma compra.

1.7. Esta Promocdao é valida somente para as areas atendidas pelo servigo de entrega do
Site genera.com.br.

1.8. O cupom mencionado nao esta sujeito a validacdo da loja, ndo sendo obrigatoriedade
da Genera apresenta-lo ao comprador. Sendo assim, € necessario que o interessado
apresente o mesmo no momento de efetuar sua compra. E responsabilidade apenas do
comprador lembrar-se de adicionar o cupom ao carrinho.

1.9. A obtencao do cupom promocional ndo esta sujeita a pagamento nem mesmo a
gualquer espécie de sorte, competicdo ou operacao assemelhada.

1.10. A empresa Promotora ndo sera responsavel, em hipbétese alguma, por problemas de
conexao dos dispositivos eletronicos do cliente, como celulares e computadores, e/ou
outros problemas de qualquer natureza que o impecam de acessar o Site no ato da compra
e, assim, apresentar o codigo promocional para validagéo.

1.11. Os Participantes poderéo ser banidos do Site automaticamente em caso de fraude ou
sua tentativa, podendo ainda responder civil e/ou penalmente por tais atos, inclusive por
crime de falsidade ideolégica ou documental, sem prejuizo de outras medidas cabiveis
tomadas pela Promotora.

1.12. O regulamento desta campanha estara disponivel no Site genera.com.br. O simples
ato de cadastro nesta Promocéo pressupde, por parte do Participante, o total conhecimento
e concordancia com todas as suas regras.

1.13. Eventuais alteracgbes, prorrogacdes, comunicados e/ou outros que sejam relacionados
a presente Promocéao poderdo ser feitos sem aviso prévio aos Participantes, e serdo
disponibilizadas aos consumidores interessados no préprio Site.
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2. Da utilizacdo do cupom:

2.1. Apés selecionar o produto, o Participante devera coloca-lo no carrinho de compras,
adicionar o cupom no campo indicado e aplica-lo a compra.

2.2. Na tela de identificacdo, o Participante devera preencher todos os dados cadastrais.

2.3. O desconto sera aplicado na tela do resumo do pedido e sera valido para qualquer
forma de pagamento.

2.4. O Participante devera escolher a forma de pagamento e a forma de entrega para
finalizar o pedido.

2.5.0 beneficio destina-se unicamente aos Participantes, ndo podendo ser objeto de
comercializagao por terceiros. Também nao se aplica aos produtos de parceiros de
marketplace.

3. Da duragédo da Promocdao:

3.1. O cupom estara ativo a partir das 12h (meio-dia) do dia 06/06/2023.
3.2. O cupom estara inativo a partir das 12h (meio-dia) do dia 13/06/2023.
4. Regras gerais:

4.1. Apenas um cupom podera ser utilizado por pedido. O beneficio ndo é cumulativo com
outro cupom ou vale-presente.

4.2. O desconto disponivel mediante uso do cupom sera de R$ 500,00 (quinhentos reais)
aplicados aos produtos Genera Premium presentes no carrinho de compras, ndo inclusas
taxas do método de processamento 2 e frete.

4.3. O desconto somente podera ser utilizado para produtos vendidos e entregues pelo Site
genera.com.br. Em nenhuma hipotese o valor sera revertido em dinheiro.

4.4. Em caso de cancelamento da compra devido a arrependimento, troca ou devolugéo, o
valor a ser restituido serd o mesmo do pagamento efetuado, ja incluido o desconto.

4.5, Caso seja constatado uso indevido do cupom, ficara a critério da empresa o
cancelamento ou ndo da compra indevida, mediante aviso prévio.

4.6. Todos os horarios mencionados neste termo se referem ao Horario Oficial de Brasilia.
5. Das disposicdes finais:

5.1. A participacdo na Promocéao implica a aceitacdo total e irrestrita pelo Participante de
todos os itens deste Regulamento, seus termos e condigoes.
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5.2. O presente Regulamento poderd ser alterado e/ou a Promogé&o suspensa e/ou
cancelada por motivo de forgca maior ou qualquer outro fator ou motivo imprevisto que esteja
fora do controle da Promotora e que comprometa a Promocao.

5.3. Quaisquer duvidas, sugestdes e/ou reclamagdes poderdo ser encaminhadas por meio
do telefone 11 3266-4049, pelo WhatsApp 11 91042-5421 e pelo e-mail
contato@genera.com.br.

Regulamento Cupom de Desconto: DNACUPIDO

O presente regulamento tem a finalidade de disciplinar as regras de Promoc¢ao quanto ao
uso do cupom DNACUPIDO, que seré promovida pela DB GENETICA SERVICOS
LABORATORIAIS LTDA, pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ sob o n°
12.841.848/0001-22, estabelecida na Av. Paulista 1439, Ed. Mario W. S. Cochrane, 10°
andar, c¢j 103/104, Bela Vista, Sdo Paulo, denominada “Promotora”, por meio do e-
commerce https://www.genera.com.br, doravante designado “Site”.

1. Das condicdes de participagéo:

1.1. O cupom sera disponibilizado por e-mail, redes sociais e redes de pesquisa com o
cédigo DNACUPIDO, vélido apenas para os Participantes que finalizarem a compra pelo
Site genera.com.br. O cupom sera ativo as 12h (meio-dia) do dia 15 de maio de 2023, tendo
validade até as 12h (meio-dia) do dia 13 de junho de 2023.

1.2. O cupom aplicara um desconto 25% (vinte e cinco por cento) aos produtos adicionados
ao carrinho, desde que elegiveis & Promocédo. Sendo assim, se o Participante adicionar dois
produtos elegiveis a Promocao no carrinho, o desconto respectivo sera aplicado ao valor
total dos dois produtos.

1.3. O desconto NAO é valido em adicionais, como valor do método de processamento ou
frete. Os valores de frete e método de processamento serdo atribuidos ao final da compra
em seu valor integral, uma vez que n&o estdo inclusos na Promog&o.

1.4. Apenas serd aplicado o cupom nos produtos Participantes da Promocéao, sendo estes:
1.4.1. Itens Genera Premium adicionados ao carrinho.

1.4.2. Itens Genera Standard adicionados ao carrinho.

1.4.3. Itens Genera Basic adicionados ao carrinho.

1.5. O beneficio do cupom de desconto é valido para compras aprovadas mediante
gualquer forma de pagamento aceita no Site genera.com.br. Nao sera possivel aplicar o
cupom em transacdes que ndo envolvam pagamento no Site, como agendamentos para
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coleta presencial. Ateng&o: a compra so se torna efetiva quando os pedidos séo faturados,
isto €, apds o pagamento do boleto bancario e sua aprovacao integral e/ou apdés a
aprovacado do pagamento pela administradora do cartao.

1.6. O desconto é valido somente para compras aprovadas pelo Site genera.com.br.

1.7. Os cupons ndo sdo cumulativos entre si, ndo sendo possivel a utilizagdo de dois
cupons numa mesma compra.

1.8. Esta Promocao é valida somente para as areas atendidas pelo servico de entrega do
Site genera.com.br.

1.9. O cupom mencionado ndo esta sujeito a validacdo da loja, ndo sendo obrigatoriedade
da Genera apresenta-lo ao comprador. Sendo assim, é necessario que o interessado
apresente 0 mesmo no momento de efetuar sua compra. E responsabilidade apenas do
comprador lembrar-se de adicionar o cupom ao carrinho.

1.10. A obtencdo do cupom promocional ndo esta sujeita a pagamento nem mesmo a
qgualguer espécie de sorte, competicdo ou operagédo assemelhada.

1.11. A empresa Promotora ndo sera responsavel, em hipétese alguma, por problemas de
conexao dos dispositivos eletrdnicos do cliente, como celulares e computadores, e/ou
outros problemas de qualquer natureza que o impecam de acessar o Site no ato da compra
e, assim, apresentar o codigo promocional para validacao.

1.12. Os Participantes poderéo ser banidos do Site automaticamente em caso de fraude ou
sua tentativa, podendo ainda responder civil e/ou penalmente por tais atos, inclusive por
crime de falsidade ideolégica ou documental, sem prejuizo de outras medidas cabiveis
tomadas pela Promotora.

1.13. O regulamento desta campanha estara disponivel no Site genera.com.br. O simples
ato de cadastro nesta Promocao pressupde, por parte do Participante, o total conhecimento
e concordancia com todas as suas regras.

1.14. Eventuais alteragdes, prorrogacdes, comunicados e/ou outros que sejam relacionados
a presente Promocédo poderao ser feitos sem aviso prévio aos Participantes, e serao
disponibilizadas aos consumidores interessados no préprio Site.

2. Da utilizagéo do cupom:

2.1. Apés selecionar o produto, o Participante devera coloca-lo no carrinho de compras,
adicionar o cupom no campo indicado e aplica-lo a compra.

2.2. Na tela de identificacdo, o Participante devera preencher todos os dados cadastrais.

2.3. O desconto sera aplicado na tela do resumo do pedido e sera valido para qualquer
forma de pagamento.
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2.4. O Participante devera escolher a forma de pagamento e a forma de entrega para
finalizar o pedido.

2.5.0 beneficio destina-se unicamente aos Participantes, ndo podendo ser objeto de
comercializagdo por terceiros. Também néo se aplica aos produtos de parceiros de
marketplace.

3. Da duracao da Promocéo:

3.1. O cupom estara ativo a partir das 12h (meio-dia) do dia 02/05/2023.
3.2. O cupom estara inativo a partir das 12h (meio-dia) do dia 13/06/2023.
4. Regras gerais:

4.1. Apenas um cupom podera ser utilizado por pedido. O beneficio ndo é cumulativo com
outro cupom ou vale-presente.

4.2. O desconto disponivel mediante uso do cupom sera de 25% (vinte e cinco por cento)
sobre os produtos Genera Premium, Genera Standard e Genera Basic adicionados ao
carrinho de compras, ndo inclusas taxas do método de processamento 2 e frete.

4.3. O desconto somente podera ser utilizado para produtos vendidos e entregues pelo Site
genera.com.br. Em nenhuma hip6tese o valor seré revertido em dinheiro.

4.4. Em caso de cancelamento da compra devido a arrependimento, troca ou devolugéo, o
valor a ser restituido serd o mesmo do pagamento efetuado, ja incluido o desconto.

4.5, Caso seja constatado uso indevido do cupom, ficara a critério da empresa o
cancelamento ou ndo da compra indevida, mediante aviso prévio.

4.6. Todos os horarios mencionados neste termo se referem ao Horario Oficial de Brasilia.
5. Das disposicdes finais:

5.1. A participacdo na Promocéao implica a aceitacdo total e irrestrita pelo Participante de
todos os itens deste Regulamento, seus termos e condicdes.

5.2. O presente Regulamento podera ser alterado e/ou a Promogé&o suspensa e/ou
cancelada por motivo de forga maior ou qualquer outro fator ou motivo imprevisto que esteja
fora do controle da Promotora e que comprometa a Promocao.

5.3. Quaisquer duvidas, sugestdes e/ou reclamagdes poderdo ser encaminhadas por meio
do telefone 11 3266-4049, pelo WhatsApp 11 91042-5421 e pelo e-mail
contato@genera.com.br.
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Aditivo Cupom de desconto: VALEMAIS

O presente aditivo serve de complemento a Promog¢éo VALEMAIS, disciplinada mediante as
condicdes descritas em “Regulamento Cupom de Desconto: VALEMAIS”, promovida pela DB
GENETICA SERVICOS LABORATORIAIS LTDA, pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ
sob 0 n°12.841.848/0001-22, estabelecida na Av. Paulista 1439, Ed. Mario W. S. Cochrane, 10°
andar, cj 103/104, Bela Vista, Sao Paulo, denominada “Promotora”, por meio do e-commerce
https:/Mmww.genera.com.br, doravante designado “Site”.

Este aditivo, em paragrafo Unico, dispde sobre uma nova ativacao da referida Promocao:

1. O cupom sera reativado, nas mesmas condicdes ja descritas em “Regulamento Cupom de
Desconto: VALEMAIS”, entre 12h (meio-dia) do dia 15 de maio de 2023 e as 12h (meio-dia) do dia 29
de julho de 2023.

Regulamento Cupom de Desconto: MEGAPRESENTE

O presente regulamento tem a finalidade de disciplinar as regras de Promoc¢ao quanto ao
uso do cupom MEGAPRESENTE, que sera promovida pela DB GENETICA SERVICOS
LABORATORIAIS LTDA, pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ sob o n°
12.841.848/0001-22, estabelecida na Av. Paulista 1439, Ed. Mario W. S. Cochrane, 10°
andar, c¢j 103/104, Bela Vista, Sdo Paulo, denominada “Promotora”, por meio do e-
commerce https://www.genera.com.br, doravante designado “Site”.

1. Das condicdes de participagéo:

1.1. O cupom sera disponibilizado por e-mail, redes sociais e redes de pesquisa com o
codigo MEGAPRESENTE, valido apenas para os Participantes que finalizarem a compra
pelo Site genera.com.br. O cupom sera ativo as 12h (meio-dia) do dia 02 de maio de 2023,
tendo validade até as 12h (meio-dia) do dia 15 de maio de 2023.

1.2. O cupom aplicara um desconto 30% (trinta por cento) aos produtos adicionados ao
carrinho, desde que elegiveis a Promog¢&o. Sendo assim, se o Participante adicionar dois
produtos elegiveis a Promocao no carrinho, o desconto respectivo sera aplicado ao valor
total dos dois produtos.

1.3. O desconto NAO é valido em adicionais, como valor do método de processamento ou
frete. Os valores de frete e método de processamento serdo atribuidos ao final da compra
em seu valor integral, uma vez que nao estdo inclusos na Promocéo.
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1.4. Apenas serd aplicado o cupom nos produtos Participantes da Promocéao, sendo estes:
1.4.1. Itens Genera Premium adicionados ao carrinho.
1.4.2. ltens Genera Standard adicionados ao carrinho.

1.5. O beneficio do cupom de desconto é valido para compras aprovadas mediante
gualquer forma de pagamento aceita no Site genera.com.br. Nao sera possivel aplicar o
cupom em transacdes que ndo envolvam pagamento no Site, como agendamentos para
coleta presencial. Atencéo: a compra so se torna efetiva quando os pedidos sdo faturados,
isto €, apds o pagamento do boleto bancéario e sua aprovacao integral e/ou apdés a
aprovacao do pagamento pela administradora do cartdo.

1.6. O desconto é valido somente para compras aprovadas pelo Site genera.com.br.

1.7. Os cupons ndo sdo cumulativos entre si, ndo sendo possivel a utilizacdo de dois
cupons numa mesma compra.

1.8. Esta Promocdao é valida somente para as areas atendidas pelo servi¢co de entrega do
Site genera.com.br.

1.9. O cupom mencionado ndo esta sujeito a validacdo da loja, ndo sendo obrigatoriedade
da Genera apresenta-lo ao comprador. Sendo assim, é necessario que o interessado
apresente o mesmo no momento de efetuar sua compra. E responsabilidade apenas do
comprador lembrar-se de adicionar o cupom ao carrinho.

1.10. A obtencédo do cupom promocional ndo esta sujeita a pagamento nem mesmo a
gualquer espécie de sorte, competicdo ou operacao assemelhada.

1.11. A empresa Promotora ndo sera responsavel, em hipétese alguma, por problemas de
conex&o dos dispositivos eletronicos do cliente, como celulares e computadores, e/ou
outros problemas de qualquer natureza que o impecam de acessar o Site no ato da compra
e, assim, apresentar o codigo promocional para validacao.

1.12. Os Participantes poderao ser banidos do Site automaticamente em caso de fraude ou
sua tentativa, podendo ainda responder civil efou penalmente por tais atos, inclusive por
crime de falsidade ideol6gica ou documental, sem prejuizo de outras medidas cabiveis
tomadas pela Promotora.

1.13. O regulamento desta campanha estara disponivel no Site genera.com.br. O simples
ato de cadastro nesta Promocao pressupde, por parte do Participante, o total conhecimento
e concordancia com todas as suas regras.

1.14. Eventuais alterac¢bes, prorrogacdes, comunicados e/ou outros que sejam relacionados
a presente Promocéao poderdo ser feitos sem aviso prévio aos Participantes, e serdo
disponibilizadas aos consumidores interessados no préprio Site.
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2. Da utilizacdo do cupom:

2.1. Apés selecionar o produto, o Participante devera coloca-lo no carrinho de compras,
adicionar o cupom no campo indicado e aplica-lo a compra.

2.2. Na tela de identificacdo, o Participante devera preencher todos os dados cadastrais.

2.3. O desconto sera aplicado na tela do resumo do pedido e sera valido para qualquer
forma de pagamento.

2.4. O Participante devera escolher a forma de pagamento e a forma de entrega para
finalizar o pedido.

2.5.0 beneficio destina-se unicamente aos Participantes, ndo podendo ser objeto de
comercializagao por terceiros. Também nao se aplica aos produtos de parceiros de
marketplace.

3. Da duracéo da Promocé&o:

3.1. O cupom estara ativo a partir das 12h (meio-dia) do dia 02/05/2023.
3.2. O cupom estara inativo a partir das 12h (meio-dia) do dia 15/05/2023.
4. Regras gerais:

4.1. Apenas um cupom podera ser utilizado por pedido. O beneficio ndo é cumulativo com
outro cupom ou vale-presente.

4.2. O desconto disponivel mediante uso do cupom sera de 30% (trinta por cento) sobre 0s
produtos Genera Premium e Genera Standard adicionados ao carrinho de compras, ndo
inclusas taxas do método de processamento 2 e frete.

4.3. O desconto somente podera ser utilizado para produtos vendidos e entregues pelo Site
genera.com.br. Em nenhuma hipo6tese o valor sera revertido em dinheiro.

4.4. Em caso de cancelamento da compra devido a arrependimento, troca ou devolucgéo, o
valor a ser restituido serd o0 mesmo do pagamento efetuado, ja incluido o desconto.

4.5. Caso seja constatado uso indevido do cupom, ficara a critério da empresa o
cancelamento ou ndo da compra indevida, mediante aviso prévio.

4.6. Todos os horarios mencionados neste termo se referem ao Horario Oficial de Brasilia.
5. Das disposicdes finais:

5.1. A participagdo na Promocdao implica a aceitacdo total e irrestrita pelo Participante de
todos os itens deste Regulamento, seus termos e condigoes.
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5.2. O presente Regulamento poderd ser alterado e/ou a Promogé&o suspensa e/ou
cancelada por motivo de forgca maior ou qualquer outro fator ou motivo imprevisto que esteja
fora do controle da Promotora e que comprometa a Promocao.

5.3. Quaisquer duvidas, sugestdes e/ou reclamagdes poderdo ser encaminhadas por meio
do telefone 11 3266-4049, pelo WhatsApp 11 91042-5421 e pelo e-mail
contato@genera.com.br.

Regulamento Cupom de Desconto: BEMVINDO30

O presente regulamento tem a finalidade de disciplinar as regras de Promoc¢éao quanto ao
uso do cupom BEMVINDOS30, que sera promovida pela DB GENETICA SERVICOS
LABORATORIAIS LTDA, pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ sob o n°
12.841.848/0001-22, estabelecida na Av. Paulista 1439, Ed. Mario W. S. Cochrane, 10°
andar, ¢j 103/104, Bela Vista, S&o Paulo, denominada “Promotora”, por meio do e-
commerce https://www.genera.com.br, doravante designado “Site”.

1. Das condicdes de participagao:

1.1. O cupom sera disponibilizado por e-mail, redes sociais e redes de pesquisa com o
coédigo BEMVINDO3O0, valido apenas para os Participantes que finalizarem a compra pelo
Site genera.com.br. O cupom sera ativo as 12h (meio-dia) do dia 1° de maio de 2023, tendo
validade até as 12h (meio-dia) do dia 31 de dezembro de 2023.

1.2. O cupom aplicara um desconto 30% (trinta por cento) aos produtos adicionados ao
carrinho, desde que elegiveis a Promog&o. Sendo assim, se o Participante adicionar dois
produtos elegiveis & Promocao no carrinho, o desconto respectivo sera aplicado ao valor
total dos dois produtos.

1.3. O desconto NAO é vélido em adicionais, como valor do método de processamento ou
frete. Os valores de frete e método de processamento serdo atribuidos ao final da compra
em seu valor integral, uma vez que ndo estdo inclusos na Promocéo.

1.4. Apenas sera aplicado o cupom nos produtos Participantes da Promocéo, sendo estes:
1.4.1. Itens Genera Premium adicionados ao carrinho.

1.5. O beneficio do cupom de desconto é valido para compras aprovadas mediante
gualguer forma de pagamento aceita no Site genera.com.br. Nao ser& possivel aplicar o
cupom em transagfes que nao envolvam pagamento no Site, como agendamentos para
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coleta presencial. Ateng&o: a compra so se torna efetiva quando os pedidos séo faturados,
isto €, apds o pagamento do boleto bancario e sua aprovacao integral e/ou apdés a
aprovacado do pagamento pela administradora do cartao.

1.6. O desconto é valido somente para compras aprovadas pelo Site genera.com.br.

1.7. Os cupons ndo sdo cumulativos entre si, ndo sendo possivel a utilizagdo de dois
cupons numa mesma compra.

1.8. Esta Promocao é valida somente para as areas atendidas pelo servico de entrega do
Site genera.com.br.

1.9. O cupom mencionado ndo esta sujeito a validacdo da loja, ndo sendo obrigatoriedade
da Genera apresenta-lo ao comprador. Sendo assim, é necessario que o interessado
apresente 0 mesmo no momento de efetuar sua compra. E responsabilidade apenas do
comprador lembrar-se de adicionar o cupom ao carrinho.

1.10. A obtencdo do cupom promocional ndo esta sujeita a pagamento nem mesmo a
qgualguer espécie de sorte, competicdo ou operagédo assemelhada.

1.11. A empresa Promotora ndo sera responsavel, em hipétese alguma, por problemas de
conexao dos dispositivos eletrdnicos do cliente, como celulares e computadores, e/ou
outros problemas de qualquer natureza que o impecam de acessar o Site no ato da compra
e, assim, apresentar o codigo promocional para validacao.

1.12. Os Participantes poderéo ser banidos do Site automaticamente em caso de fraude ou
sua tentativa, podendo ainda responder civil e/ou penalmente por tais atos, inclusive por
crime de falsidade ideolégica ou documental, sem prejuizo de outras medidas cabiveis
tomadas pela Promotora.

1.13. O regulamento desta campanha estara disponivel no Site genera.com.br. O simples
ato de cadastro nesta Promocao pressupde, por parte do Participante, o total conhecimento
e concordancia com todas as suas regras.

1.14. Eventuais alteragdes, prorrogacdes, comunicados e/ou outros que sejam relacionados
a presente Promocédo poderao ser feitos sem aviso prévio aos Participantes, e serao
disponibilizadas aos consumidores interessados no préprio Site.

2. Da utilizagéo do cupom:

2.1. Apés selecionar o produto, o Participante devera coloca-lo no carrinho de compras,
adicionar o cupom no campo indicado e aplica-lo a compra.

2.2. Na tela de identificacdo, o Participante devera preencher todos os dados cadastrais.

2.3. O desconto sera aplicado na tela do resumo do pedido e sera valido para qualquer
forma de pagamento.
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2.4. O Participante devera escolher a forma de pagamento e a forma de entrega para
finalizar o pedido.

2.5.0 beneficio destina-se unicamente aos Participantes, ndo podendo ser objeto de
comercializagdo por terceiros. Também néo se aplica aos produtos de parceiros de
marketplace.

3. Da duracao da Promocéo:

3.1. O cupom estara ativo a partir das 12h (meio-dia) do dia 01/05/2023.
3.2. O cupom estara inativo a partir das 12h (meio-dia) do dia 31/12/2023.
4. Regras gerais:

4.1. Apenas um cupom podera ser utilizado por pedido. O beneficio ndo é cumulativo com
outro cupom ou vale-presente.

4.2. O desconto disponivel mediante uso do cupom sera de 30% (trinta por cento) sobre 0s
produtos Genera Premium adicionados ao carrinho de compras, ndo inclusas taxas do
meétodo de processamento 2 e frete.

4.3. O desconto somente poderd ser utilizado para produtos vendidos e entregues pelo Site
genera.com.br. Em nenhuma hipotese o valor sera revertido em dinheiro.

4.4. Em caso de cancelamento da compra devido a arrependimento, troca ou devolugéo, o
valor a ser restituido serd o mesmo do pagamento efetuado, ja incluido o desconto.

4.5, Caso seja constatado uso indevido do cupom, ficara a critério da empresa o
cancelamento ou ndo da compra indevida, mediante aviso prévio.

4.6. Todos os horarios mencionados neste termo se referem ao Horario Oficial de Brasilia.
5. Das disposicdes finais:

5.1. A participacdo na Promocéao implica a aceitacdo total e irrestrita pelo Participante de
todos os itens deste Regulamento, seus termos e condicdes.

5.2. O presente Regulamento podera ser alterado e/ou a Promogé&o suspensa e/ou
cancelada por motivo de forga maior ou qualquer outro fator ou motivo imprevisto que esteja
fora do controle da Promotora e que comprometa a Promocao.

5.3. Quaisquer duvidas, sugestdes e/ou reclamagdes poderdo ser encaminhadas por meio
do telefone 11 3266-4049, pelo WhatsApp 11 91042-5421 e pelo e-mail
contato@genera.com.br.
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Regulamento Cupom de Desconto: GANHOU30

O presente regulamento tem a finalidade de disciplinar as regras de Promoc¢ao quanto ao
uso do cupom GANHOUS30, que sera promovida pela DB GENETICA SERVICOS
LABORATORIAIS LTDA, pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ sob o n°
12.841.848/0001-22, estabelecida na Av. Paulista 1439, Ed. Mario W. S. Cochrane, 10°
andar, c¢j 103/104, Bela Vista, Sdo Paulo, denominada “Promotora”, por meio do e-
commerce https://www.genera.com.br, doravante designado “Site”.

1. Das condicdes de participagéo:

1.1. O cupom sera disponibilizado por e-mail, redes sociais e redes de pesquisa com o
cédigo GANHOU30, valido apenas para os Participantes que finalizarem a compra pelo Site
genera.com.br. O cupom sera ativo as 12h (meio-dia) do dia 1° de maio de 2023, tendo
validade até as 12h (meio-dia) do dia 31 de dezembro de 2023.

1.2. O cupom aplicara um desconto 30% (trinta por cento) aos produtos adicionados ao
carrinho, desde que elegiveis a Promog&o. Sendo assim, se o Participante adicionar dois
produtos elegiveis a Promocao no carrinho, o desconto respectivo sera aplicado ao valor
total dos dois produtos.

1.3. O desconto NAO é vélido em adicionais, como valor do método de processamento ou
frete. Os valores de frete e método de processamento serdo atribuidos ao final da compra
em seu valor integral, uma vez que nao estdo inclusos na Promocéo.

1.4. Apenas sera aplicado o cupom nos produtos Participantes da Promocé&o, sendo estes:
1.4.1. ltens Genera Premium adicionados ao carrinho.

1.5. O beneficio do cupom de desconto € valido para compras aprovadas mediante
gualquer forma de pagamento aceita no Site genera.com.br. Nao sera possivel aplicar o
cupom em transacdes que ndo envolvam pagamento no Site, como agendamentos para
coleta presencial. Atencéo: a compra so se torna efetiva quando os pedidos sdo faturados,
isto é, apds o pagamento do boleto bancario e sua aprovacéo integral e/ou apés a
aprovacao do pagamento pela administradora do cartao.

1.6. O desconto é valido somente para compras aprovadas pelo Site genera.com.br.

1.7. Os cupons ndo sdo cumulativos entre si, ndo sendo possivel a utilizacdo de dois
cupons numa mesma compra.

1.8. Esta Promocdao é valida somente para as areas atendidas pelo servigo de entrega do
Site genera.com.br.
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1.9. O cupom mencionado ndo esta sujeito a validacdo da loja, ndo sendo obrigatoriedade
da Genera apresenta-lo ao comprador. Sendo assim, € necessario que o interessado
apresente o mesmo no momento de efetuar sua compra. E responsabilidade apenas do
comprador lembrar-se de adicionar o cupom ao carrinho.

1.10. A obtencdo do cupom promocional ndo esté sujeita a pagamento nem mesmo a
qgualguer espécie de sorte, competicdo ou operagdo assemelhada.

1.11. A empresa Promotora ndo sera responsavel, em hipétese alguma, por problemas de
conex&o dos dispositivos eletronicos do cliente, como celulares e computadores, e/ou
outros problemas de qualquer natureza que o impecam de acessar o Site no ato da compra
e, assim, apresentar o codigo promocional para validacao.

1.12. Os Participantes poderéo ser banidos do Site automaticamente em caso de fraude ou
sua tentativa, podendo ainda responder civil efou penalmente por tais atos, inclusive por
crime de falsidade ideol6gica ou documental, sem prejuizo de outras medidas cabiveis
tomadas pela Promotora.

1.13. O regulamento desta campanha estara disponivel no Site genera.com.br. O simples
ato de cadastro nesta Promocao pressupde, por parte do Participante, o total conhecimento
e concordancia com todas as suas regras.

1.14. Eventuais alterac¢bes, prorrogacdes, comunicados e/ou outros que sejam relacionados
a presente Promocédo poderdo ser feitos sem aviso prévio aos Participantes, e serdo
disponibilizadas aos consumidores interessados no préprio Site.

2. Da utilizacdo do cupom:

2.1. Ap6s selecionar o produto, o Participante devera coloca-lo no carrinho de compras,
adicionar o cupom no campo indicado e aplica-lo a compra.

2.2. Na tela de identificacdo, o Participante devera preencher todos os dados cadastrais.

2.3. O desconto sera aplicado na tela do resumo do pedido e sera valido para qualquer
forma de pagamento.

2.4. O Participante devera escolher a forma de pagamento e a forma de entrega para
finalizar o pedido.

2.5.0 beneficio destina-se unicamente aos Participantes, ndo podendo ser objeto de
comercializagao por terceiros. Também néo se aplica aos produtos de parceiros de
marketplace.

3. Da duracéo da Promocéo:
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3.1. O cupom estara ativo a partir das 12h (meio-dia) do dia 01/05/2023.
3.2. O cupom estara inativo a partir das 12h (meio-dia) do dia 31/12/2023.
4. Regras gerais:

4.1. Apenas um cupom podera ser utilizado por pedido. O beneficio ndo € cumulativo com
outro cupom ou vale-presente.

4.2. O desconto disponivel mediante uso do cupom sera de 30% (trinta por cento) sobre os
produtos Genera Premium adicionados ao carrinho de compras, ndo inclusas taxas do
método de processamento 2 e frete.

4.3. O desconto somente podera ser utilizado para produtos vendidos e entregues pelo Site
genera.com.br. Em nenhuma hipotese o valor sera revertido em dinheiro.

4.4. Em caso de cancelamento da compra devido a arrependimento, troca ou devolugéo, o
valor a ser restituido serd o mesmo do pagamento efetuado, ja incluido o desconto.

4.5, Caso seja constatado uso indevido do cupom, ficara a critério da empresa o
cancelamento ou ndo da compra indevida, mediante aviso prévio.

4.6. Todos os horarios mencionados neste termo se referem ao Horario Oficial de Brasilia.
5. Das disposicdes finais:

5.1. A participacdo na Promocao implica a aceitacao total e irrestrita pelo Participante de
todos os itens deste Regulamento, seus termos e condigoes.

5.2. O presente Regulamento podera ser alterado e/ou a Promogéo suspensa e/ou
cancelada por motivo de forgca maior ou qualquer outro fator ou motivo imprevisto que esteja
fora do controle da Promotora e que comprometa a Promocao.

5.3. Quaisquer duvidas, sugestdes e/ou reclamacdes poderao ser encaminhadas por meio
do telefone 11 3266-4049, pelo WhatsApp 11 91042-5421 e pelo e-mail
contato@genera.com.br.

Aditivo Cupom de desconto: PREMIUMS50

O presente aditivo serve de complemento a Promocdo PREMIUMS0, disciplinada mediante as
condi¢des descritas em “Regulamento Cupom de Desconto: PREMIUMS0”, promovida pela DB
GENETICA SERVICOS LABORATORIAIS LTDA, pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ
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sob o n° 12.841.848/0001-22, estabelecida na Av. Paulista 1439, Ed. Mario W. S. Cochrane, 10°
andar, ¢j 103/104, Bela Vista, Sdo Paulo, denominada “Promotora”, por meio do e-commerce
https:/Amww.genera.com.br, doravante designado “Site”.

Este aditivo, em paragrafo Unico, dispde sobre uma nova ativacéo da referida Promocao:

1. O cupom sera reativado, nas mesmas condicdes ja descritas em “Regulamento Cupom de
Desconto: PREMIUMS50”, entre 12h (meio-dia) do dia 27 de abril de 2023 e as 12h (meio-dia) do dia 2
de maio de 2023.

Regulamento Cupom de Desconto: PREMIUM50

O presente regulamento tem a finalidade de disciplinar as regras de Promoc¢éao quanto ao
uso do cupom PREMIUM50, que sera promovida pela DB GENETICA SERVICOS
LABORATORIAIS LTDA, pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ sob o n°
12.841.848/0001-22, estabelecida na Av. Paulista 1439, Ed. Mario W. S. Cochrane, 10°
andar, cj 103/104, Bela Vista, Sdo Paulo, denominada “Promotora”, por meio do e-
commerce https://www.genera.com.br, doravante designado “Site”.

1. Das condicdes de participagéo:

1.1. O cupom sera disponibilizado por e-mail, redes sociais e redes de pesquisa com o
cbédigo PREMIUMSO0, valido apenas para os Participantes que finalizarem a compra pelo
Site genera.com.br. O cupom ser ativo as 12h (meio-dia) do dia 25 de abril de 2023, tendo
validade até as 12h (meio-dia) do dia 27 de abril de 2023.

1.2. O cupom aplicara um desconto 50% (cinquenta por cento) aos produtos adicionados ao
carrinho, desde que elegiveis a Promoc¢éo. Sendo assim, se o Participante adicionar dois
produtos elegiveis a Promocao no carrinho, o desconto respectivo sera aplicado ao valor
total dos dois produtos.

1.3. O desconto NAO ¢é vélido em adicionais, como valor do método de processamento ou
frete. Os valores de frete e método de processamento serdo atribuidos ao final da compra
em seu valor integral, uma vez que ndo estdo inclusos na Promocéo.

1.4. Apenas sera aplicado o cupom nos produtos Participantes da Promocéao, sendo estes:
1.4.1. Itens Genera Premium adicionados ao carrinho.

1.5. O beneficio do cupom de desconto é valido para compras aprovadas mediante
gualquer forma de pagamento aceita no Site genera.com.br. Nao sera possivel aplicar o
cupom em transacdes que ndo envolvam pagamento no Site, como agendamentos para
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coleta presencial. Ateng&o: a compra so se torna efetiva quando os pedidos séo faturados,
isto €, apds o pagamento do boleto bancario e sua aprovacao integral e/ou apdés a
aprovacado do pagamento pela administradora do cartao.

1.6. O desconto é valido somente para compras aprovadas pelo Site genera.com.br.

1.7. Os cupons ndo sdo cumulativos entre si, ndo sendo possivel a utilizagdo de dois
cupons numa mesma compra.

1.8. Esta Promocao é valida somente para as areas atendidas pelo servico de entrega do
Site genera.com.br.

1.9. O cupom mencionado ndo esta sujeito a validacdo da loja, ndo sendo obrigatoriedade
da Genera apresenta-lo ao comprador. Sendo assim, é necessario que o interessado
apresente 0 mesmo no momento de efetuar sua compra. E responsabilidade apenas do
comprador lembrar-se de adicionar o cupom ao carrinho.

1.10. A obtencdo do cupom promocional ndo esta sujeita a pagamento nem mesmo a
qgualguer espécie de sorte, competicdo ou operagédo assemelhada.

1.11. A empresa Promotora ndo sera responsavel, em hipétese alguma, por problemas de
conexao dos dispositivos eletrdnicos do cliente, como celulares e computadores, e/ou
outros problemas de qualquer natureza que o impecam de acessar o Site no ato da compra
e, assim, apresentar o codigo promocional para validacao.

1.12. Os Participantes poderéo ser banidos do Site automaticamente em caso de fraude ou
sua tentativa, podendo ainda responder civil e/ou penalmente por tais atos, inclusive por
crime de falsidade ideolégica ou documental, sem prejuizo de outras medidas cabiveis
tomadas pela Promotora.

1.13. O regulamento desta campanha estara disponivel no Site genera.com.br. O simples
ato de cadastro nesta Promocao pressupde, por parte do Participante, o total conhecimento
e concordancia com todas as suas regras.

1.14. Eventuais alteragdes, prorrogacdes, comunicados e/ou outros que sejam relacionados
a presente Promocédo poderao ser feitos sem aviso prévio aos Participantes, e serao
disponibilizadas aos consumidores interessados no préprio Site.

2. Da utilizagéo do cupom:

2.1. Apés selecionar o produto, o Participante devera coloca-lo no carrinho de compras,
adicionar o cupom no campo indicado e aplica-lo a compra.

2.2. Na tela de identificacdo, o Participante devera preencher todos os dados cadastrais.

2.3. O desconto sera aplicado na tela do resumo do pedido e sera valido para qualquer
forma de pagamento.
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2.4. O Participante devera escolher a forma de pagamento e a forma de entrega para
finalizar o pedido.

2.5.0 beneficio destina-se unicamente aos Participantes, ndo podendo ser objeto de
comercializagdo por terceiros. Também néo se aplica aos produtos de parceiros de
marketplace.

3. Da duracao da Promocéo:

3.1. O cupom estara ativo a partir das 12h (meio-dia) do dia 25/04/2023.
3.2. O cupom estara inativo a partir das 12h (meio-dia) do dia 27/04/2023.
4. Regras gerais:

4.1. Apenas um cupom podera ser utilizado por pedido. O beneficio ndo é cumulativo com
outro cupom ou vale-presente.

4.2. O desconto disponivel mediante uso do cupom sera de 50% (cinquenta por cento)
sobre os produtos Genera Premium adicionados ao carrinho de compras, nédo inclusas
taxas do método de processamento 2 e frete.

4.3. O desconto somente podera ser utilizado para produtos vendidos e entregues pelo Site
genera.com.br. Em nenhuma hipotese o valor sera revertido em dinheiro.

4.4. Em caso de cancelamento da compra devido a arrependimento, troca ou devolugéo, o
valor a ser restituido serd o mesmo do pagamento efetuado, ja incluido o desconto.

4.5, Caso seja constatado uso indevido do cupom, ficara a critério da empresa o
cancelamento ou ndo da compra indevida, mediante aviso prévio.

4.6. Todos os horarios mencionados neste termo se referem ao Horario Oficial de Brasilia.
5. Das disposicdes finais:

5.1. A participacdo na Promocéao implica a aceitacdo total e irrestrita pelo Participante de
todos os itens deste Regulamento, seus termos e condicdes.

5.2. O presente Regulamento podera ser alterado e/ou a Promogé&o suspensa e/ou
cancelada por motivo de forga maior ou qualquer outro fator ou motivo imprevisto que esteja
fora do controle da Promotora e que comprometa a Promocao.

5.3. Quaisquer duvidas, sugestdes e/ou reclamagdes poderdo ser encaminhadas por meio
do telefone 11 3266-4049, pelo WhatsApp 11 91042-5421 e pelo e-mail
contato@genera.com.br.
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Regulamento Cupom de Desconto: DNANERD40

O presente regulamento tem a finalidade de disciplinar as regras de Promoc¢ao quanto ao
uso do cupom DNANERDA40, que sera promovida pela DB GENETICA SERVICOS
LABORATORIAIS LTDA, pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ sob o n°
12.841.848/0001-22, estabelecida na Av. Paulista 1439, Ed. Mario W. S. Cochrane, 10°
andar, c¢j 103/104, Bela Vista, Sdo Paulo, denominada “Promotora”, por meio do e-
commerce https://www.genera.com.br, doravante designado “Site”.

1. Das condicdes de participagao:

1.1. O cupom sera disponibilizado por e-mail, redes sociais e redes de pesquisa com o
codigo DNANERDA40, valido apenas para os Participantes que finalizarem a compra pelo
Site genera.com.br. O cupom sera ativo as 12h (meio-dia) do dia 18 de abril de 2023, tendo
validade até as 12h (meio-dia) do dia 29 de dezembro de 2023.

1.2. O cupom aplicara um desconto 40% (quarenta por cento) aos produtos adicionados ao
carrinho, desde que elegiveis a Promocéo. Sendo assim, se o Participante adicionar dois
produtos elegiveis & Promocao no carrinho, o desconto respectivo seré aplicado ao valor
total dos dois produtos.

1.3. O desconto NAO é vélido em adicionais, como valor do método de processamento ou
frete. Os valores de frete e método de processamento serdo atribuidos ao final da compra
em seu valor integral, uma vez que ndo estdo inclusos na Promocéo.

1.4. Apenas sera aplicado o cupom nos produtos Participantes da Promocéo, sendo estes:
1.4.1. Itens Genera Standard adicionados ao carrinho.
1.4.2. Itens Genera Premium adicionados ao carrinho.

1.5. O beneficio do cupom de desconto é valido para compras aprovadas mediante
gualquer forma de pagamento aceita no Site genera.com.br. Nao sera possivel aplicar o
cupom em transacdes que ndo envolvam pagamento no Site, como agendamentos para
coleta presencial. Atencéo: a compra so se torna efetiva quando os pedidos sao faturados,
isto é, apds o pagamento do boleto bancério e sua aprovacéo integral e/ou apés a
aprovacao do pagamento pela administradora do cartao.

1.6. O desconto € valido somente para compras aprovadas pelo Site genera.com.br.

1.7. Os cupons ndo sdo cumulativos entre si, ndo sendo possivel a utilizacdo de dois
cupons numa mesma compra.
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1.8. Esta Promocdao é valida somente para as areas atendidas pelo servigo de entrega do
Site genera.com.br.

1.9. O cupom mencionado nao esta sujeito a validacdo da loja, ndo sendo obrigatoriedade
da Genera apresenta-lo ao comprador. Sendo assim, é necessario que o interessado
apresente o mesmo no momento de efetuar sua compra. E responsabilidade apenas do
comprador lembrar-se de adicionar o cupom ao carrinho.

1.10. A obtencéo do cupom promocional ndo esta sujeita a pagamento nem mesmo a
qualquer espécie de sorte, competicdo ou operagado assemelhada.

1.11. A empresa Promotora ndo sera responsavel, em hipétese alguma, por problemas de
conexao dos dispositivos eletrdnicos do cliente, como celulares e computadores, e/ou
outros problemas de qualquer natureza que o impecam de acessar o Site no ato da compra
e, assim, apresentar o codigo promocional para validagao.

1.12. Os Participantes poderao ser banidos do Site automaticamente em caso de fraude ou
sua tentativa, podendo ainda responder civil e/ou penalmente por tais atos, inclusive por
crime de falsidade ideolégica ou documental, sem prejuizo de outras medidas cabiveis
tomadas pela Promotora.

1.13. O regulamento desta campanha estara disponivel no Site genera.com.br. O simples
ato de cadastro nesta Promocao pressupde, por parte do Participante, o total conhecimento
e concordancia com todas as suas regras.

1.14. Eventuais alteragdes, prorrogacdes, comunicados e/ou outros que sejam relacionados
a presente Promocé&o poderdo ser feitos sem aviso prévio aos Participantes, e serdo
disponibilizadas aos consumidores interessados no proéprio Site.

2. Da utilizacdo do cupom:

2.1. Apés selecionar o produto, o Participante devera coloca-lo no carrinho de compras,
adicionar o cupom no campo indicado e aplica-lo a compra.

2.2. Na tela de identificacdo, o Participante devera preencher todos os dados cadastrais.

2.3. O desconto sera aplicado na tela do resumo do pedido e sera valido para qualquer
forma de pagamento.

2.4. O Participante devera escolher a forma de pagamento e a forma de entrega para
finalizar o pedido.

2.5.0 beneficio destina-se unicamente aos Participantes, nao podendo ser objeto de
comercializacao por terceiros. Também néo se aplica aos produtos de parceiros de
marketplace.
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3. Da duracéo da Promocé&o:

3.1. O cupom estara ativo a partir das 12h (meio-dia) do dia 18/04/2023.
3.2. O cupom estara inativo a partir das 12h (meio-dia) do dia 29/12/2023.
4. Regras gerais:

4.1. Apenas um cupom podera ser utilizado por pedido. O beneficio ndo é cumulativo com
outro cupom ou vale-presente.

4.2. O desconto disponivel mediante uso do cupom sera de 40% (quarenta por cento) sobre
os produtos Genera Premium e Genera Standard adicionados ao carrinho de compras, ndo
inclusas taxas do método de processamento 2 e frete.

4.3. O desconto somente podera ser utilizado para produtos vendidos e entregues pelo Site
genera.com.br. Em nenhuma hipo6tese o valor sera revertido em dinheiro.

4.4. Em caso de cancelamento da compra devido a arrependimento, troca ou devolucgéo, o
valor a ser restituido serd o mesmo do pagamento efetuado, ja incluido o desconto.

4.5. Caso seja constatado uso indevido do cupom, ficara a critério da empresa o
cancelamento ou ndo da compra indevida, mediante aviso prévio.

4.6. Todos os horarios mencionados neste termo se referem ao Horario Oficial de Brasilia.
5. Das disposi¢des finais:

5.1. A participagdo na Promocéao implica a aceitaco total e irrestrita pelo Participante de
todos os itens deste Regulamento, seus termos e condigoes.

5.2. O presente Regulamento podera ser alterado e/ou a Promocéao suspensa e/ou
cancelada por motivo de forga maior ou qualquer outro fator ou motivo imprevisto que esteja
fora do controle da Promotora e que comprometa a Promocao.

5.3. Quaisquer davidas, sugestdes e/ou reclamacdes poderdo ser encaminhadas por meio
do telefone 11 3266-4049, pelo WhatsApp 11 91042-5421 e pelo e-mail
contato@genera.com.br.

Regulamento Cupom de Desconto: VALEMAIS
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O presente regulamento tem a finalidade de disciplinar as regras de Promoc¢éao quanto ao
uso do cupom VALEMAIS, que sera promovida pela DB GENETICA SERVICOS
LABORATORIAIS LTDA, pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ sob o n°
12.841.848/0001-22, estabelecida na Av. Paulista 1439, Ed. Mario W. S. Cochrane, 10°
andar, c¢j 103/104, Bela Vista, Sdo Paulo, denominada “Promotora”, por meio do e-
commerce https://www.genera.com.br, doravante designado “Site”.

1. Das condicdes de participagéo:

1.1. O cupom sera disponibilizado por e-mail, redes sociais e redes de pesquisa com o
cbédigo VALEMAIS, valido apenas para os Participantes que finalizarem a compra pelo Site
genera.com.br. O cupom sera ativo as 12h (meio-dia) do dia 13 de abril de 2023, tendo
validade até as 12h (meio-dia) do dia 15 de maio de 2023.

1.2. Os Participantes que usarem o cupom terao direito, somente se adicionarem dois ou
mais itens Genera Premium ao carrinho, de receber um desconto no valor 40% (quarenta
por cento).

1.3. O desconto NAO é vélido em adicionais. Os valores de frete e método de
processamento serdo atribuidos ao final da compra em seu valor integral, uma vez que nao
estdo inclusos na Promocao.

1.4. Apenas sera aplicado o cupom nos produtos Participantes da Promocéao, sendo estes:
1.4.1. Itens Genera Premium adicionados ao carrinho.

1.5. O beneficio do cupom de desconto € valido para compras aprovadas mediante
gualquer forma de pagamento aceita no Site genera.com.br. Nao sera possivel aplicar o
cupom em transacdes que n&o envolvam pagamento no Site, como agendamentos para
coleta presencial. Atencdo: a compra so se torna efetiva quando os pedidos séo faturados,
isto é, apds o pagamento do boleto bancario e sua aprovacéo integral e/ou apés a
aprovacao do pagamento pela administradora do cartao.

1.6. O desconto é valido somente para compras aprovadas pelo Site genera.com.br.

1.7. Os cupons ndo sdo cumulativos entre si, ndo sendo possivel a utilizacdo de dois
cupons numa mesma compra.

1.8. Esta Promocdao é valida somente para as areas atendidas pelo servigo de entrega do
Site genera.com.br.

1.9. O cupom mencionado nao esta sujeito a validacdo da loja, ndo sendo obrigatoriedade
da Genera apresenta-lo ao comprador. Sendo assim, € necessario que o interessado
apresente o mesmo no momento de efetuar sua compra. E responsabilidade apenas do
comprador lembrar-se de adicionar o cupom ao carrinho.
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1.10. A obtencéo do cupom promocional ndo esta sujeita a pagamento nem mesmo a
qualquer espécie de sorte, competicdo ou operagado assemelhada.

1.11. A empresa Promotora ndo sera responsavel, em hipétese alguma, por problemas de
conexao dos dispositivos eletrdnicos do cliente, como celulares e computadores, e/ou
outros problemas de qualquer natureza que o impecam de acessar o Site no ato da compra
e, assim, apresentar o codigo promocional para validagao.

1.12. Os Participantes poderado ser banidos do Site automaticamente em caso de fraude ou
sua tentativa, podendo ainda responder civil e/ou penalmente por tais atos, inclusive por
crime de falsidade ideolégica ou documental, sem prejuizo de outras medidas cabiveis
tomadas pela Promotora.

1.13. O regulamento desta campanha estara disponivel no Site genera.com.br. O simples
ato de cadastro nesta Promocgao pressupde, por parte do Participante, o total conhecimento
e concordancia com todas as suas regras.

1.14. Eventuais alteragbes, prorrogacoes, comunicados e/ou outros que sejam relacionados
a presente Promocé&o poderdo ser feitos sem aviso prévio aos Participantes, e serdo
disponibilizadas aos consumidores interessados no proéprio Site.

2. Da utilizacdo do cupom:

2.1. Apés selecionar o produto, o Participante devera coloca-lo no carrinho de compras,
adicionar o cupom no campo indicado e aplica-lo a compra.

2.2. Na tela de identificacdo, o Participante devera preencher todos os dados cadastrais.

2.3. O desconto sera aplicado na tela do resumo do pedido e sera valido para qualquer
forma de pagamento.

2.4. O Participante devera escolher a forma de pagamento e a forma de entrega para
finalizar o pedido.

2.5.0 beneficio destina-se unicamente aos Participantes, nao podendo ser objeto de
comercializacao por terceiros. Também néo se aplica aos produtos de parceiros de
marketplace.

3. Da duragédo da Promogéao:
3.1. O cupom estara ativo a partir das 12h (meio-dia) do dia 13/04/2023.
3.2. O cupom estara inativo a partir das 12h (meio-dia) de 15/05/2023.

4. Regras gerais:
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4.1. Apenas um cupom podera ser utilizado por pedido. O beneficio ndo é cumulativo com
outro cupom ou vale-presente.

4.2. O cupom aplicard um desconto de 40% (quarenta por cento) na compra de dois ou
mais itens Genera Premium, néo inclusas taxas do método de processamento 2 e frete.

4.3. O desconto somente podera ser utilizado para produtos vendidos e entregues pelo Site
genera.com.br. Em nenhuma hipo6tese o valor sera revertido em dinheiro.

4.4. Em caso de cancelamento da compra devido a arrependimento, troca ou devolucéo, o
valor a ser restituido serd o mesmo do pagamento efetuado, j& incluido o desconto.

4.5. Caso seja constatado uso indevido do cupom, ficara a critério da empresa o
cancelamento ou ndo da compra indevida, mediante aviso prévio.

4.6. Todos os horarios mencionados neste termo se referem ao Horario Oficial de Brasilia.
5. Das disposi¢des finais:

5.1. A participagdo na Promocdao implica a aceitacdo total e irrestrita pelo Participante de
todos os itens deste Regulamento, seus termos e condigdes.

5.2. O presente Regulamento podera ser alterado e/ou a Promoc¢é&o suspensa e/ou
cancelada por motivo de forga maior ou qualquer outro fator ou motivo imprevisto que esteja
fora do controle da Promotora e que comprometa a Promocao.

5.3. Quaisquer davidas, sugestdes e/ou reclamacdes poderdo ser encaminhadas por meio
do telefone 11 3266-4049, pelo WhatsApp 11 91042-5421 e pelo e-mail
contato@genera.com.br.

Regulamento Cupom de Desconto: DNA20

O presente regulamento tem a finalidade de disciplinar as regras de Promoc¢ao quanto ao
uso do cupom DNAZ20, que sera promovida pela DB GENETICA SERVICOS
LABORATORIAIS LTDA, pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ sob o n°
12.841.848/0001-22, estabelecida na Av. Paulista 1439, Ed. Mario W. S. Cochrane, 10°
andar, cj 103/104, Bela Vista, Sdo Paulo, denominada “Promotora”, por meio do e-
commerce https://www.genera.com.br, doravante designado “Site”.

1. Das condicdes de participagéo:
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1.1. O cupom sera disponibilizado por e-mail, redes sociais e redes de pesquisa com o
codigo DNA20, valido apenas para os Participantes que finalizarem a compra pelo Site
genera.com.br. O cupom sera ativo as 14h (catorze horas) do dia 10 de abril de 2023, tendo
validade até as 12h (meio-dia) do dia 26 de abril de 2023.

1.2. O cupom aplicara um desconto 20% (vinte por cento) aos produtos adicionados ao
carrinho, desde que elegiveis a Promog¢&o. Sendo assim, se o Participante adicionar dois
produtos elegiveis a Promocao no carrinho, o desconto respectivo sera aplicado ao valor
total dos dois produtos.

1.3. O desconto NAO é valido em adicionais, como valor do método de processamento ou
frete. Os valores de frete e método de processamento serdo atribuidos ao final da compra
em seu valor integral, uma vez que nao estdo inclusos na Promocéo.

1.4. Apenas sera aplicado o cupom nos produtos Participantes da Promocé&o, sendo estes:
1.4.1. Itens Genera Standard adicionados ao carrinho.
1.4.2. ltens Genera Premium adicionados ao carrinho.

1.5. O beneficio do cupom de desconto é valido para compras aprovadas mediante
gualquer forma de pagamento aceita no Site genera.com.br. Nao sera possivel aplicar o
cupom em transacdes que ndo envolvam pagamento no Site, como agendamentos para
coleta presencial. Atencdo: a compra so se torna efetiva quando os pedidos sdo faturados,
isto €, apds o pagamento do boleto bancéario e sua aprovacéo integral e/ou apdés a
aprovacao do pagamento pela administradora do cartdo.

1.6. O desconto é valido somente para compras aprovadas pelo Site genera.com.br.

1.7. Os cupons ndo sdo cumulativos entre si, ndo sendo possivel a utilizacdo de dois
cupons numa mesma compra.

1.8. Esta Promocdao é valida somente para as areas atendidas pelo servigo de entrega do
Site genera.com.br.

1.9. O cupom mencionado nao esta sujeito a validacao da loja, ndo sendo obrigatoriedade
da Genera apresenta-lo ao comprador. Sendo assim, € necessario que o interessado
apresente o mesmo no momento de efetuar sua compra. E responsabilidade apenas do
comprador lembrar-se de adicionar o cupom ao carrinho.

1.10. A obtencédo do cupom promocional ndo esta sujeita a pagamento nem mesmo a
gualquer espécie de sorte, competicdo ou operacao assemelhada.

1.11. A empresa Promotora ndo sera responsavel, em hip6tese alguma, por problemas de
conex&o dos dispositivos eletronicos do cliente, como celulares e computadores, e/ou
outros problemas de qualquer natureza que o impecam de acessar o Site no ato da compra
e, assim, apresentar o codigo promocional para validacao.



() genera

CNPJ: 12.841.848/0001-22
www.genera.com.br

1.12. Os Participantes poderado ser banidos do Site automaticamente em caso de fraude ou
sua tentativa, podendo ainda responder civil e/ou penalmente por tais atos, inclusive por
crime de falsidade ideolégica ou documental, sem prejuizo de outras medidas cabiveis
tomadas pela Promotora.

1.13. O regulamento desta campanha estara disponivel no Site genera.com.br. O simples
ato de cadastro nesta Promocao pressupde, por parte do Participante, o total conhecimento
e concordancia com todas as suas regras.

1.14. Eventuais alteragbes, prorrogacdes, comunicados e/ou outros que sejam relacionados
a presente Promocédo poderao ser feitos sem aviso prévio aos Participantes, e serao
disponibilizadas aos consumidores interessados no préprio Site.

2. Da utilizacdo do cupom:

2.1. Apés selecionar o produto, o Participante devera coloca-lo no carrinho de compras,
adicionar o cupom no campo indicado e aplica-lo a compra.

2.2. Na tela de identificacdo, o Participante devera preencher todos os dados cadastrais.

2.3. O desconto sera aplicado na tela do resumo do pedido e sera valido para qualquer
forma de pagamento.

2.4. O Participante devera escolher a forma de pagamento e a forma de entrega para
finalizar o pedido.

2.5.0 beneficio destina-se unicamente aos Participantes, nao podendo ser objeto de
comercializacao por terceiros. Também néo se aplica aos produtos de parceiros de
marketplace.

3. Da duragéao da Promogéao:

3.1. O cupom estara ativo a partir das 14h (catorze horas) do dia 10/04/2023.
3.2. O cupom estara inativo a partir das 12h (meio-dia) do dia 26/04/2023.

4. Regras gerais:

4.1. Apenas um cupom podera ser utilizado por pedido. O beneficio ndo é cumulativo com
outro cupom ou vale-presente.

4.2. O desconto disponivel mediante uso do cupom sera de 20% (vinte por cento) sobre os
produtos Genera Premium e Genera Standard adicionados ao carrinho de compras, ndo
inclusas taxas do método de processamento 2 e frete.
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4.3. O desconto somente podera ser utilizado para produtos vendidos e entregues pelo Site
genera.com.br. Em nenhuma hipotese o valor sera revertido em dinheiro.

4.4. Em caso de cancelamento da compra devido a arrependimento, troca ou devolugéo, o
valor a ser restituido serd o mesmo do pagamento efetuado, ja incluido o desconto.

4.5. Caso seja constatado uso indevido do cupom, ficara a critério da empresa o
cancelamento ou ndo da compra indevida, mediante aviso prévio.

4.6. Todos os horarios mencionados neste termo se referem ao Horario Oficial de Brasilia.
5. Das disposicdes finais:

5.1. A participagdo na Promocéao implica a aceitaco total e irrestrita pelo Participante de
todos os itens deste Regulamento, seus termos e condigoes.

5.2. O presente Regulamento podera ser alterado e/ou a Promogéao suspensa e/ou
cancelada por motivo de for¢ca maior ou qualquer outro fator ou motivo imprevisto que esteja
fora do controle da Promotora e que comprometa a Promocao.

5.3. Quaisquer davidas, sugestdes e/ou reclamacdes poderdo ser encaminhadas por meio
do telefone 11 3266-4049, pelo WhatsApp 11 91042-5421 e pelo e-mail
contato@genera.com.br.

Aditivo Cupom de desconto: PASCOA25

O presente aditivo serve de complemento & Promog¢édo CLIENTEVIP, disciplinada mediante as
condic¢des descritas em “Regulamento Cupom de Desconto: CLIENTEVIP”, promovida pela DB
GENETICA SERVICOS LABORATORIAIS LTDA, pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ
sob 0 n°12.841.848/0001-22, estabelecida na Av. Paulista 1439, Ed. Mario W. S. Cochrane, 10°
andar, ¢j 103/104, Bela Vista, Sdo Paulo, denominada “Promotora”, por meio do e-commerce
https:/Mmww.genera.com.br, doravante designado “Site”.

Este aditivo, em paragrafo Unico, dispde sobre uma nova ativacao da referida Promocao:
1. O cupom sera reativado, nas mesmas condicdes ja descritas em “Regulamento Cupom de

Desconto: PASCOA25”, entre 12h (meio-dia) do dia 10 de abril de 2023 e as 18h (dezoito horas) do
dia 10 de abril de 2023.

Regulamento Cupom de Desconto: REINOGENERA
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O presente regulamento tem a finalidade de disciplinar as regras de Promoc¢éao quanto ao
uso do cupom REINOGENERA, que ser&a promovida pela DB GENETICA SERVICOS
LABORATORIAIS LTDA, pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ sob o n°
12.841.848/0001-22, estabelecida na Av. Paulista 1439, Ed. Mario W. S. Cochrane, 10°
andar, c¢j 103/104, Bela Vista, Sdo Paulo, denominada “Promotora”, por meio do e-
commerce https://www.genera.com.br, doravante designado “Site”.

1. Das condicdes de participagéo:

1.1. O cupom sera disponibilizado por e-mail, redes sociais e redes de pesquisa com o
cédigo REINOGENERA, valido apenas para os Participantes que finalizarem a compra pelo
Site genera.com.br. O cupom sera ativo as 12h (meio-dia) do dia 5 de abril de 2023, tendo
validade até as 23h59 (vinte e trés horas e cinquenta e nove minutos) do dia 5 de abril de
2023.

1.2. O cupom aplicara um desconto 35% (trinta e cinco por cento) aos produtos adicionados
ao carrinho, desde que elegiveis a Promocéo. Sendo assim, se o Participante adicionar dois
produtos elegiveis & Promocao no carrinho, o desconto respectivo seré aplicado ao valor
total dos dois produtos.

1.3. O desconto NAO é vélido em adicionais, como valor do método de processamento ou
frete. Os valores de frete e método de processamento serdo atribuidos ao final da compra
em seu valor integral, uma vez que ndo estdo inclusos na Promocéo.

1.4. Apenas sera aplicado o cupom nos produtos Participantes da Promocéao, sendo estes:
1.4.1. ltens Genera Standard adicionados ao carrinho.

1.4.2. ltens Genera Premium adicionados ao carrinho.

1.4.3. ltens Genera Basic adicionados ao carrinho.

1.5. O beneficio do cupom de desconto é valido para compras aprovadas mediante
gualquer forma de pagamento aceita no Site genera.com.br. Nao sera possivel aplicar o
cupom em transacgdes que ndo envolvam pagamento no Site, como agendamentos para
coleta presencial. Atencéo: a compra so se torna efetiva quando os pedidos séo faturados,
isto €, apds o pagamento do boleto bancéario e sua aprovacéo integral e/ou apoés a
aprovacao do pagamento pela administradora do cartdo.

1.6. O desconto é valido somente para compras aprovadas pelo Site genera.com.br.

1.7. Os cupons ndo sdo cumulativos entre si, ndo sendo possivel a utilizacdo de dois
cupons numa mesma compra.

1.8. Esta Promocdo é valida somente para as areas atendidas pelo servigco de entrega do
Site genera.com.br.
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1.9. O cupom mencionado ndo esta sujeito a validacdo da loja, ndo sendo obrigatoriedade
da Genera apresenta-lo ao comprador. Sendo assim, é necessario que o interessado
apresente o mesmo no momento de efetuar sua compra. E responsabilidade apenas do
comprador lembrar-se de adicionar o cupom ao carrinho.

1.10. A obtencdo do cupom promocional ndo esté sujeita a pagamento nem mesmo a
qgualguer espécie de sorte, competicdo ou operagdo assemelhada.

1.11. A empresa Promotora ndo sera responsavel, em hipétese alguma, por problemas de
conex&o dos dispositivos eletronicos do cliente, como celulares e computadores, e/ou
outros problemas de qualquer natureza que o impecam de acessar o Site no ato da compra
e, assim, apresentar o codigo promocional para validacao.

1.12. Os Participantes poderéo ser banidos do Site automaticamente em caso de fraude ou
sua tentativa, podendo ainda responder civil efou penalmente por tais atos, inclusive por
crime de falsidade ideol6gica ou documental, sem prejuizo de outras medidas cabiveis
tomadas pela Promotora.

1.13. O regulamento desta campanha estara disponivel no Site genera.com.br. O simples
ato de cadastro nesta Promocao pressupde, por parte do Participante, o total conhecimento
e concordancia com todas as suas regras.

1.14. Eventuais alterac¢bes, prorrogacdes, comunicados e/ou outros que sejam relacionados
a presente Promocédo poderdo ser feitos sem aviso prévio aos Participantes, e serdo
disponibilizadas aos consumidores interessados no préprio Site.

2. Da utilizacdo do cupom:

2.1. Ap6s selecionar o produto, o Participante devera coloca-lo no carrinho de compras,
adicionar o cupom no campo indicado e aplica-lo a compra.

2.2. Na tela de identificacdo, o Participante devera preencher todos os dados cadastrais.

2.3. O desconto sera aplicado na tela do resumo do pedido e sera valido para qualquer
forma de pagamento.

2.4. O Participante devera escolher a forma de pagamento e a forma de entrega para
finalizar o pedido.

2.5.0 beneficio destina-se unicamente aos Participantes, ndo podendo ser objeto de
comercializagao por terceiros. Também néo se aplica aos produtos de parceiros de
marketplace.

3. Da duracéo da Promocéo:
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3.1. O cupom estara ativo a partir das 12h (meio-dia) do dia 05/04/2023.

3.2. O cupom estara inativo a partir das 23h59 (vinte e trés horas e cinquenta e nove
minutos) de 05/04/2023.

4. Regras gerais:

4.1. Apenas um cupom podera ser utilizado por pedido. O beneficio ndo é cumulativo com
outro cupom ou vale-presente.

4.2. O desconto disponivel mediante uso do cupom sera de 35% (trinta e cinco por cento)
sobre os produtos Genera Premium, Genera Standard e Genera Basic adicionados ao
carrinho de compras, nao inclusas taxas do método de processamento 2 e frete.

4.3. O desconto somente podera ser utilizado para produtos vendidos e entregues pelo Site
genera.com.br. Em nenhuma hip6tese o valor sera revertido em dinheiro.

4.4. Em caso de cancelamento da compra devido a arrependimento, troca ou devolugéo, o
valor a ser restituido serd o mesmo do pagamento efetuado, ja incluido o desconto.

4.5. Caso seja constatado uso indevido do cupom, ficara a critério da empresa o
cancelamento ou ndo da compra indevida, mediante aviso prévio.

4 .6. Todos os horarios mencionados neste termo se referem ao Horario Oficial de Brasilia.
5. Das disposigoes finais:

5.1. A participagdo na Promogao implica a aceitagao total e irrestrita pelo Participante de
todos os itens deste Regulamento, seus termos e condicdes.

5.2. O presente Regulamento podera ser alterado e/ou a Promoc¢ao suspensa e/ou
cancelada por motivo de forga maior ou qualquer outro fator ou motivo imprevisto que esteja
fora do controle da Promotora e que comprometa a Promocao.

5.3. Quaisquer davidas, sugestdes e/ou reclamacdes poderdo ser encaminhadas por meio
do telefone 11 3266-4049, pelo WhatsApp 11 91042-5421 e pelo e-mail
contato@genera.com.br.

Regulamento Cupom de Desconto: PASCOA25

O presente regulamento tem a finalidade de disciplinar as regras de Promoc¢ao quanto ao
uso do cupom PASCOA25, que sera promovida pela DB GENETICA SERVICOS
LABORATORIAIS LTDA, pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ sob o n°
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12.841.848/0001-22, estabelecida na Av. Paulista 1439, Ed. Mario W. S. Cochrane, 10°
andar, cj 103/104, Bela Vista, Sao Paulo, denominada “Promotora”, por meio do e-
commerce https://www.genera.com.br, doravante designado “Site”.

1. Das condicdes de participagéo:

1.1. O cupom serd disponibilizado por e-mail, redes sociais e redes de pesquisa com 0
cbédigo PASCOAZ25, véalido apenas para os Participantes que finalizarem a compra pelo Site
genera.com.br. O cupom sera ativo as 12h (meio-dia) do dia 3 de abril de 2023, tendo
validade até as 12h (meio-dia) do dia 10 de abril de 2023.

1.2. O cupom aplicara um desconto 25% (vinte e cinco por cento) aos produtos adicionados
ao carrinho, desde que elegiveis & Promocédo. Sendo assim, se o Participante adicionar dois
produtos elegiveis a Promocéo no carrinho, o desconto respectivo sera aplicado ao valor
total dos dois produtos.

1.3. O desconto NAO é valido em adicionais, como valor do método de processamento ou
frete. Os valores de frete e método de processamento serdo atribuidos ao final da compra
em seu valor integral, uma vez que ndo estdo inclusos na Promocéo.

1.4. Apenas serd aplicado o cupom nos produtos Participantes da Promocéao, sendo estes:
1.4.1. ltens Genera Standard adicionados ao carrinho.

1.4.2. Itens Genera Premium adicionados ao carrinho.

1.4.3. Itens Genera Basic adicionados ao carrinho.

1.5. O beneficio do cupom de desconto é valido para compras aprovadas mediante
gualquer forma de pagamento aceita no Site genera.com.br. Nao sera possivel aplicar o
cupom em transacdes que ndo envolvam pagamento no Site, como agendamentos para
coleta presencial. Atengéo: a compra so se torna efetiva quando os pedidos sao faturados,
isto €, apOs o pagamento do boleto bancario e sua aprovacao integral e/ou apés a
aprovacao do pagamento pela administradora do cartao.

1.6. O desconto é valido somente para compras aprovadas pelo Site genera.com.br.

1.7. Os cupons ndo sdo cumulativos entre si, ndo sendo possivel a utilizagdo de dois
cupons numa mesma compra.

1.8. Esta Promocéo é valida somente para as areas atendidas pelo servico de entrega do
Site genera.com.br.

1.9. O cupom mencionado ndo esta sujeito a validacdo da loja, ndo sendo obrigatoriedade
da Genera apresenta-lo ao comprador. Sendo assim, é necessario que o interessado
apresente o mesmo no momento de efetuar sua compra. E responsabilidade apenas do
comprador lembrar-se de adicionar o cupom ao carrinho.
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1.10. A obtencéo do cupom promocional ndo esta sujeita a pagamento nem mesmo a
qualquer espécie de sorte, competicdo ou operagado assemelhada.

1.11. A empresa Promotora ndo sera responsavel, em hipétese alguma, por problemas de
conexao dos dispositivos eletrdnicos do cliente, como celulares e computadores, e/ou
outros problemas de qualquer natureza que o impecam de acessar o Site no ato da compra
e, assim, apresentar o codigo promocional para validagao.

1.12. Os Participantes poderdo ser banidos do Site automaticamente em caso de fraude ou
sua tentativa, podendo ainda responder civil e/ou penalmente por tais atos, inclusive por
crime de falsidade ideolégica ou documental, sem prejuizo de outras medidas cabiveis
tomadas pela Promotora.

1.13. O regulamento desta campanha estara disponivel no Site genera.com.br. O simples
ato de cadastro nesta Promocgao pressupde, por parte do Participante, o total conhecimento
e concordancia com todas as suas regras.

1.14. Eventuais alteragfes, prorrogacoes, comunicados e/ou outros que sejam relacionados
a presente Promocé&o poderdo ser feitos sem aviso prévio aos Participantes, e serdo
disponibilizadas aos consumidores interessados no proéprio Site.

2. Da utilizacdo do cupom:

2.1. Apés selecionar o produto, o Participante devera coloca-lo no carrinho de compras,
adicionar o cupom no campo indicado e aplica-lo a compra.

2.2. Na tela de identificacdo, o Participante devera preencher todos os dados cadastrais.

2.3. O desconto sera aplicado na tela do resumo do pedido e sera valido para qualquer
forma de pagamento.

2.4. O Participante devera escolher a forma de pagamento e a forma de entrega para
finalizar o pedido.

2.5.0 beneficio destina-se unicamente aos Participantes, nao podendo ser objeto de
comercializacao por terceiros. Também néo se aplica aos produtos de parceiros de
marketplace.

3. Da duragédo da Promogéao:
3.1. O cupom estara ativo a partir das 12h (meio-dia) do dia 03/04/2023.
3.2. O cupom estara inativo a partir das 12h (meio-dia) de 10/04/2023.

4. Regras gerais:
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4.1. Apenas um cupom podera ser utilizado por pedido. O beneficio ndo é cumulativo com
outro cupom ou vale-presente.

4.2. O desconto disponivel mediante uso do cupom sera de 25% (vinte e cinco por cento)
sobre os produtos Genera Premium, Genera Standard e Genera Basic adicionados ao
carrinho de compras, ndo inclusas taxas do método de processamento 2 e frete.

4.3. O desconto somente podera ser utilizado para produtos vendidos e entregues pelo Site
genera.com.br. Em nenhuma hip6tese o valor sera revertido em dinheiro.

4.4. Em caso de cancelamento da compra devido a arrependimento, troca ou devolucéo, o
valor a ser restituido serd o mesmo do pagamento efetuado, ja incluido o desconto.

4.5. Caso seja constatado uso indevido do cupom, ficara a critério da empresa o
cancelamento ou ndo da compra indevida, mediante aviso prévio.

4.6. Todos os horarios mencionados neste termo se referem ao Horario Oficial de Brasilia.
5. Das disposicdes finais:

5.1. A participacdo na Promocdao implica a aceitacdo total e irrestrita pelo Participante de
todos os itens deste Regulamento, seus termos e condicdes.

5.2. O presente Regulamento poderd ser alterado e/ou a Promogé&o suspensa e/ou
cancelada por motivo de forgca maior ou qualquer outro fator ou motivo imprevisto que esteja
fora do controle da Promotora e que comprometa a Promocéao.

5.3. Quaisquer duvidas, sugestdes e/ou reclamagdes poderdo ser encaminhadas por meio
do telefone 11 3266-4049, pelo WhatsApp 11 91042-5421 e pelo e-mail
contato@genera.com.br.

Aditivo Cupom de desconto: CLIENTEVIP

O presente aditivo serve de complemento a Promocéo CLIENTEVIP, disciplinada mediante as
condic¢des descritas em “Regulamento Cupom de Desconto: CLIENTEVIP”, promovida pela DB
GENETICA SERVICOS LABORATORIAIS LTDA, pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ
sob o n° 12.841.848/0001-22, estabelecida na Av. Paulista 1439, Ed. Mario W. S. Cochrane, 10°
andar, ¢j 103/104, Bela Vista, Sdo Paulo, denominada “Promotora”, por meio do e-commerce
https:/Amww.genera.com.br, doravante designado “Site”.

Este aditivo, em paragrafo Unico, dispde sobre uma nova ativacéo da referida Promocao:
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1. O cupom sera reativado, nas mesmas condigdes ja descritas em “Regulamento Cupom de
Desconto: CLIENTEVIP?, entre 9h (nove horas) do dia 28 de margo de 2023 e as 9h (nhove horas) do
dia 29 de marco de 2023.

Regulamento Cupom de Desconto: CLIENTEVIP

O presente regulamento tem a finalidade de disciplinar as regras de Promoc¢ao quanto ao
uso do cupom CLIENTEVIP, que sera promovida pela DB GENETICA SERVICOS
LABORATORIAIS LTDA, pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ sob o n°
12.841.848/0001-22, estabelecida na Av. Paulista 1439, Ed. Mario W. S. Cochrane, 10°
andar, c¢j 103/104, Bela Vista, Sdo Paulo, denominada “Promotora”, por meio do e-
commerce https://www.genera.com.br, doravante designado “Site”.

1. Das condicBes de participagéao:

1.1. O cupom sera disponibilizado por e-mail, redes sociais e redes de pesquisa com o
cadigo CLIENTEVIP, valido apenas para os Participantes que finalizarem a compra pelo
Site genera.com.br. O cupom sera ativo as 12h (meio-dia) do dia 15 de margo de 2023,
tendo validade até as 12h (meio-dia) do dia 20 de marco de 2023.

1.2. O cupom estabelece o seguinte valor para os produtos listados abaixo:

1.2.1. Genera Premium por R$ 359,40 (trezentos e cinquenta e nove reais e quarenta
centavos).

1.3. O desconto NAO é valido em adicionais, como valor do método de
processamento ou frete. Os valores de frete e método de processamento seréo atribuidos
ao final da compra em seu valor integral, uma vez que n&o estéo inclusos na Promoc&o.

1.4. Se o Participante adicionar dois produtos elegiveis a Promocao no carrinho, o desconto
respectivo sera aplicado ao valor total dos dois produtos.

1.5. O beneficio do cupom de desconto é valido para compras aprovadas mediante
qgualguer forma de pagamento aceita no Site genera.com.br. Nao serd possivel aplicar o
cupom em transacdes que ndo envolvam pagamento no Site, como agendamentos para
coleta presencial. Ateng&o: a compra so6 se torna efetiva quando os pedidos sao faturados,
isto é, apds o pagamento do boleto bancério e sua aprovacéo integral e/ou apés a
aprovacado do pagamento pela administradora do cartéo.

1.6. O desconto é valido somente para compras aprovadas pelo Site genera.com.br.

1.7. Os cupons ndo sdo cumulativos entre si, ndo sendo possivel a utilizagdo de dois
cupons numa mesma compra.
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1.8. Esta Promocdao é valida somente para as areas atendidas pelo servigo de entrega do
Site genera.com.br.

1.9. O cupom mencionado nao esta sujeito a validacdo da loja, ndo sendo obrigatoriedade
da Genera apresenta-lo ao comprador. Sendo assim, é necessario que o interessado
apresente o mesmo no momento de efetuar sua compra. E responsabilidade apenas do
comprador lembrar-se de adicionar o cupom ao carrinho.

1.10. A obtencéo do cupom promocional ndo esta sujeita a pagamento nem mesmo a
qualquer espécie de sorte, competicdo ou operagado assemelhada.

1.11. A empresa Promotora ndo sera responsavel, em hipétese alguma, por problemas de
conexao dos dispositivos eletrdnicos do cliente, como celulares e computadores, e/ou
outros problemas de qualquer natureza que o impecam de acessar o Site no ato da compra
e, assim, apresentar o codigo promocional para validagao.

1.12. Os Participantes poderao ser banidos do Site automaticamente em caso de fraude ou
sua tentativa, podendo ainda responder civil e/ou penalmente por tais atos, inclusive por
crime de falsidade ideolégica ou documental, sem prejuizo de outras medidas cabiveis
tomadas pela Promotora.

1.13. O regulamento desta campanha estara disponivel no Site genera.com.br. O simples
ato de cadastro nesta Promocao pressupde, por parte do Participante, o total conhecimento
e concordancia com todas as suas regras.

1.14. Eventuais alteragdes, prorrogacdes, comunicados e/ou outros que sejam relacionados
a presente Promocé&o poderdo ser feitos sem aviso prévio aos Participantes, e serdo
disponibilizadas aos consumidores interessados no proéprio Site.

2. Da utilizacdo do cupom:

2.1. Apés selecionar o produto, o Participante devera coloca-lo no carrinho de compras,
adicionar o cupom no campo indicado e aplica-lo a compra.

2.2. Na tela de identificacdo, o Participante devera preencher todos os dados cadastrais.

2.3. O desconto sera aplicado na tela do resumo do pedido e sera valido para qualquer
forma de pagamento.

2.4. O Participante devera escolher a forma de pagamento e a forma de entrega para
finalizar o pedido.

2.5.0 beneficio destina-se unicamente aos Participantes, nao podendo ser objeto de
comercializacao por terceiros. Também néo se aplica aos produtos de parceiros de
marketplace.
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3. Da duracéo da Promocé&o:

3.1. O cupom estara ativo a partir das 12h (meio-dia) do dia 15/03/2023.
3.2. O cupom estara inativo a partir das 12h (meio-dia) do dia 20/03/2023.
4. Regras gerais:

4.1. Apenas um cupom podera ser utilizado por pedido. O beneficio ndo é cumulativo com
outro cupom ou vale-presente.

4.2. O cupom estabelece o seguinte preco: Genera Premium por R$359,40 (trezentos e
cinguenta e nove reais e quarenta centavos), nao inclusas taxas do método de
processamento 2 e frete.

4.3. O desconto somente podera ser utilizado para produtos vendidos e entregues pelo Site
genera.com.br. Em nenhuma hipo6tese o valor sera revertido em dinheiro.

4.4. Em caso de cancelamento da compra devido a arrependimento, troca ou devolucgéo, o
valor a ser restituido serd o mesmo do pagamento efetuado, ja incluido o desconto.

4.5. Caso seja constatado uso indevido do cupom, ficara a critério da empresa o
cancelamento ou ndo da compra indevida, mediante aviso prévio.

4.6. Todos os horarios mencionados neste termo se referem ao Horario Oficial de Brasilia.
5. Das disposi¢des finais:

5.1. A participagdo na Promocéao implica a aceitaco total e irrestrita pelo Participante de
todos os itens deste Regulamento, seus termos e condigoes.

5.2. O presente Regulamento podera ser alterado e/ou a Promocéao suspensa e/ou
cancelada por motivo de forga maior ou qualquer outro fator ou motivo imprevisto que esteja
fora do controle da Promotora e que comprometa a Promocao.

5.3. Quaisquer davidas, sugestdes e/ou reclamacdes poderdo ser encaminhadas por meio
do telefone 11 3266-4049, pelo WhatsApp 11 91042-5421 e pelo e-mail
contato@genera.com.br.

Regulamento Cupom de Desconto: VAGALUMES

O presente regulamento tem a finalidade de disciplinar as regras de Promoc¢ao quanto ao
uso do cupom VAGALUMES, que sera promovida pela DB GENETICA SERVICOS
LABORATORIAIS LTDA, pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ sob o n°
12.841.848/0001-22, estabelecida na Av. Paulista 1439, Ed. Mario W. S. Cochrane, 10°
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andar, c¢j 103/104, Bela Vista, Sdo Paulo, denominada “Promotora”, por meio do e-
commerce https://www.genera.com.br, doravante designado “Site”.

1. Das condicdes de participagéo:

1.1. O cupom sera disponibilizado por e-mail, redes sociais e redes de pesquisa com o
codigo VAGALUMES, vélido apenas para os Participantes que finalizarem a compra pelo
Site genera.com.br. O cupom sera ativo as 12h (meio-dia) do dia 13 de marco de 2023,
tendo validade até as 23h59 (vinte e trés horas e cinquenta e nove minutos) do dia 13 de
margo de 2023.

1.2. O cupom estabelece o seguinte valor para os produtos listados abaixo:

1.2.1. Genera Premium por R$ 494,45 (quatrocentos e noventa e quatro reais e quarenta e
cinco centavos).

1.2.1. Genera Standard por R$ 329,45 (trezentos e vinte e nove reais e quarenta e cinco
centavos).

1.3. O desconto NAO é valido em adicionais, como valor do método de
processamento ou frete. Os valores de frete e método de processamento seréo atribuidos
ao final da compra em seu valor integral, uma vez que nao estéo inclusos na Promocao.

1.4. Se o Participante adicionar dois produtos elegiveis a Promocé&o no carrinho, o desconto
respectivo serd aplicado ao valor total dos dois produtos.

1.5. O beneficio do cupom de desconto é valido para compras aprovadas mediante
gualquer forma de pagamento aceita no Site genera.com.br. Nao sera possivel aplicar o
cupom em transacdes que ndo envolvam pagamento no Site, como agendamentos para
coleta presencial. Atencéo: a compra so se torna efetiva quando os pedidos sdo faturados,
isto €, apds o pagamento do boleto bancéario e sua aprovacao integral e/ou apdés a
aprovacao do pagamento pela administradora do cartao.

1.6. O desconto é valido somente para compras aprovadas pelo Site genera.com.br.

1.7. Os cupons ndo sdo cumulativos entre si, ndo sendo possivel a utilizacdo de dois
cupons numa mesma compra.

1.8. Esta Promocdo é valida somente para as areas atendidas pelo servi¢co de entrega do
Site genera.com.br.

1.9. O cupom mencionado ndo esta sujeito a validacdo da loja, ndo sendo obrigatoriedade
da Genera apresenta-lo ao comprador. Sendo assim, € necessario que o interessado
apresente o0 mesmo no momento de efetuar sua compra. E responsabilidade apenas do
comprador lembrar-se de adicionar o cupom ao carrinho.
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1.10. A obtencéo do cupom promocional ndo esta sujeita a pagamento nem mesmo a
qualquer espécie de sorte, competicdo ou operagado assemelhada.

1.11. A empresa Promotora ndo sera responsavel, em hipétese alguma, por problemas de
conexao dos dispositivos eletrdnicos do cliente, como celulares e computadores, e/ou
outros problemas de qualquer natureza que o impecam de acessar o Site no ato da compra
e, assim, apresentar o codigo promocional para validagao.

1.12. Os Participantes poderado ser banidos do Site automaticamente em caso de fraude ou
sua tentativa, podendo ainda responder civil e/ou penalmente por tais atos, inclusive por
crime de falsidade ideolégica ou documental, sem prejuizo de outras medidas cabiveis
tomadas pela Promotora.

1.13. O regulamento desta campanha estara disponivel no Site genera.com.br. O simples
ato de cadastro nesta Promocgao pressupde, por parte do Participante, o total conhecimento
e concordancia com todas as suas regras.

1.14. Eventuais alteragbes, prorrogacoes, comunicados e/ou outros que sejam relacionados
a presente Promocé&o poderdo ser feitos sem aviso prévio aos Participantes, e serdo
disponibilizadas aos consumidores interessados no proéprio Site.

2. Da utilizacdo do cupom:

2.1. Apés selecionar o produto, o Participante devera coloca-lo no carrinho de compras,
adicionar o cupom no campo indicado e aplica-lo a compra.

2.2. Na tela de identificacdo, o Participante devera preencher todos os dados cadastrais.

2.3. O desconto sera aplicado na tela do resumo do pedido e sera valido para qualquer
forma de pagamento.

2.4. O Participante devera escolher a forma de pagamento e a forma de entrega para
finalizar o pedido.

2.5.0 beneficio destina-se unicamente aos Participantes, nao podendo ser objeto de
comercializacao por terceiros. Também néo se aplica aos produtos de parceiros de
marketplace.

3. Da duragédo da Promogéao:
3.1. O cupom estara ativo a partir das 12h (meio-dia) do dia 13/03/2023.

3.2. O cupom estara inativo a partir das 23h59 (vinte e trés horas e cinquenta e nove
minutos) de 13/03/2023.

4. Regras gerais:
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4.1. Apenas um cupom podera ser utilizado por pedido. O beneficio ndo é cumulativo com
outro cupom ou vale-presente.

4.2. O cupom estabelece os seguintes precos: Genera Premium por R$ 494,45
(quatrocentos e noventa e quatro reais e quarenta e cinco centavos) e Genera Standard por
R$ 329,45 (trezentos e vinte e nove reais e quarenta e cinco centavos), nao inclusas taxas
do método de processamento 2 e frete.

4.3. O desconto somente podera ser utilizado para produtos vendidos e entregues pelo Site
genera.com.br. Em nenhuma hipotese o valor sera revertido em dinheiro.

4.4. Em caso de cancelamento da compra devido a arrependimento, troca ou devolucgéo, o
valor a ser restituido serd o mesmo do pagamento efetuado, ja incluido o desconto.

4.5. Caso seja constatado uso indevido do cupom, ficara a critério da empresa o
cancelamento ou ndo da compra indevida, mediante aviso prévio.

4.6. Todos os horarios mencionados neste termo se referem ao Horario Oficial de Brasilia.
5. Das disposicdes finais:

5.1. A participagdo na Promocéao implica a aceitaco total e irrestrita pelo Participante de
todos os itens deste Regulamento, seus termos e condigoes.

5.2. O presente Regulamento podera ser alterado e/ou a Promogéo suspensa e/ou
cancelada por motivo de forga maior ou qualquer outro fator ou motivo imprevisto que esteja
fora do controle da Promotora e que comprometa a Promocao.

5.3. Quaisquer davidas, sugestdes e/ou reclamacdes poderdo ser encaminhadas por meio
do telefone 11 3266-4049, pelo WhatsApp 11 91042-5421 e pelo e-mail
contato@genera.com.br.

Regulamento Cupom de Desconto: MAISPREMIUM

O presente regulamento tem a finalidade de disciplinar as regras de Promoc¢ao quanto ao
uso do cupom MAISPREMIUM, que sera promovida pela DB GENETICA SERVICOS
LABORATORIAIS LTDA, pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ sob o n°
12.841.848/0001-22, estabelecida na Av. Paulista 1439, Ed. Mario W. S. Cochrane, 10°
andar, c¢j 103/104, Bela Vista, Sdo Paulo, denominada “Promotora”, por meio do e-
commerce https://www.genera.com.br, doravante designado “Site”.

1. Das condicdes de participacéo:

1.1. O cupom sera disponibilizado por e-mail, redes sociais e redes de pesquisa com o
codigo MAISPREMIUM, valido apenas para os Participantes que finalizarem a compra pelo
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Site genera.com.br. O cupom sera ativo as 12h (meio-dia) do dia 13 de margo de 2023,
tendo validade até as 12h (meio-dia) do dia 15 de margo de 2023.

1.2. Os Participantes que usarem o cupom terdo direito, a cada trés itens Genera Premium
adicionados ao carrinho, de receber um desconto no valor de R$539,40 (quinhentos e trinta
€ nove reais e quarenta centavos). Se, por exemplo, seis itens Genera Premium forem
adquiridos, o Participante recebera duas vezes o desconto oferecido.

1.3. O desconto NAO é valido em adicionais, como valor do método de
processamento ou frete. Os valores de frete e método de processamento serdo atribuidos
ao final da compra em seu valor integral, uma vez que néo estao inclusos na Promocéo.
Caso o cliente opte pelo método de processamento 2, o valor referente a essa analise sera
cobrado integralmente para cada pacote.

1.4. Se o Participante adicionar dois produtos elegiveis a Promogao no carrinho, o desconto
respectivo serd aplicado ao valor total dos dois produtos.

1.5. O beneficio do cupom de desconto é valido para compras aprovadas mediante
gualquer forma de pagamento aceita no Site genera.com.br. Nao sera possivel aplicar o
cupom em transacdes que ndo envolvam pagamento no Site, como agendamentos para
coleta presencial. Atencao: a compra so se torna efetiva quando os pedidos sdo faturados,
isto €, apds o pagamento do boleto bancéario e sua aprovacao integral e/ou apdés a
aprovacado do pagamento pela administradora do cartao.

1.6. O desconto é valido somente para compras aprovadas pelo Site genera.com.br.

1.7. Os cupons ndo sdo cumulativos entre si, ndo sendo possivel a utilizagdo de dois
cupons numa mesma compra.

1.8. Esta Promocdo é valida somente para as areas atendidas pelo servi¢co de entrega do
Site genera.com.br.

1.9. O cupom mencionado ndo esta sujeito a validacdo da loja, ndo sendo obrigatoriedade
da Genera apresenta-lo ao comprador. Sendo assim, é necessario que o interessado
apresente o0 mesmo no momento de efetuar sua compra. E responsabilidade apenas do
comprador lembrar-se de adicionar o cupom ao carrinho.

1.10. A obtencdo do cupom promocional ndo esta sujeita a pagamento nem mesmo a
qgualguer espécie de sorte, competicdo ou operagdo assemelhada.

1.11. A empresa Promotora ndo sera responsavel, em hipétese alguma, por problemas de
conex&o dos dispositivos eletronicos do cliente, como celulares e computadores, e/ou
outros problemas de qualquer natureza que o impegcam de acessar o Site no ato da compra
e, assim, apresentar o codigo promocional para validacao.

1.12. Os Participantes poderéo ser banidos do Site automaticamente em caso de fraude ou
sua tentativa, podendo ainda responder civil e/ou penalmente por tais atos, inclusive por
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crime de falsidade ideolégica ou documental, sem prejuizo de outras medidas cabiveis
tomadas pela Promotora.

1.13. O regulamento desta campanha estara disponivel no Site genera.com.br. O simples
ato de cadastro nesta Promocéo pressupde, por parte do Participante, o total conhecimento
e concordancia com todas as suas regras.

1.14. Eventuais alteracgdes, prorrogacdes, comunicados e/ou outros que sejam relacionados
a presente Promocéao poderdo ser feitos sem aviso prévio aos Participantes, e serdo
disponibilizadas aos consumidores interessados no proéprio Site.

2. Da utilizacdo do cupom:

2.1. Apés selecionar o produto, o Participante devera coloca-lo no carrinho de compras,
adicionar o cupom no campo indicado e aplica-lo a compra.

2.2. Na tela de identificacdo, o Participante devera preencher todos os dados cadastrais.

2.3. O desconto sera aplicado na tela do resumo do pedido e sera valido para qualquer
forma de pagamento.

2.4. O Participante devera escolher a forma de pagamento e a forma de entrega para
finalizar o pedido.

2.5.0 beneficio destina-se unicamente aos Participantes, nao podendo ser objeto de
comercializagdo por terceiros. Também néo se aplica aos produtos de parceiros de
marketplace.

3. Da duracao da Promocéo:

3.1. O cupom estara ativo a partir das 12h (meio-dia) do dia 13/03/2023.
3.2. O cupom estara inativo a partir das 12h (meio-dia) do dia 15/03/2023.
4. Regras gerais:

4.1. Apenas um cupom podera ser utilizado por pedido. O beneficio ndo é cumulativo com
outro cupom ou vale-presente.

4.2. O cupom estabelece um desconto de R$539,40 (quinhentos e trinta e nove reais e
guarenta centavos) a cada trés itens Genera Premium adicionados ao carrinho. ltens
adicionais (taxa de metodologia de processamento e frete) ndo sao elegiveis ao cupom.

4.3. O desconto somente podera ser utilizado para produtos vendidos e entregues pelo Site
genera.com.br. Em nenhuma hipotese o valor sera revertido em dinheiro.
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4.4. Em caso de cancelamento da compra devido a arrependimento, troca ou devolugéo, o
valor a ser restituido serd o mesmo do pagamento efetuado, ja incluido o desconto.

4.5. Caso seja constatado uso indevido do cupom, ficara a critério da empresa o
cancelamento ou ndo da compra indevida, mediante aviso prévio.

4.6. Todos os horarios mencionados neste termo se referem ao Horario Oficial de Brasilia.
5. Das disposicdes finais:

5.1. A participacdo na Promogao implica a aceitagao total e irrestrita pelo Participante de
todos os itens deste Regulamento, seus termos e condicdes.

5.2. O presente Regulamento podera ser alterado e/ou a Promogé&o suspensa e/ou
cancelada por motivo de forca maior ou qualquer outro fator ou motivo imprevisto que esteja
fora do controle da Promotora e que comprometa a Promocao.

5.3. Quaisquer duvidas, sugestdes e/ou reclamagdes poderdo ser encaminhadas por meio
do telefone 11 3266-4049, pelo WhatsApp 11 91042-5421 e pelo e-mail
contato@genera.com.br.

Regulamento Cupom de Desconto: PEGADESCONTO

O presente regulamento tem a finalidade de disciplinar as regras de Promoc¢ao quanto ao
uso do cupom PEGADESCONTO, que sera promovida pela DB GENETICA SERVICOS
LABORATORIAIS LTDA, pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ sob o n°
12.841.848/0001-22, estabelecida na Av. Paulista 1439, Ed. Mario W. S. Cochrane, 10°
andar, c¢j 103/104, Bela Vista, Sdo Paulo, denominada “Promotora”, por meio do e-
commerce https://www.genera.com.br, doravante designado “Site”.

1. Das condicBes de participagéao:

1.1. O cupom sera disponibilizado por e-mail, redes sociais e redes de pesquisa com o
cédigo PEGADESCONTO, valido apenas para os Participantes que finalizarem a compra
pelo Site genera.com.br. O cupom seré ativo as 12h (meio-dia) do dia 8 de marco de 2023,
tendo validade até as 23h59 (vinte e trés horas e cinquenta e nove minutos) do dia 9 de
marco de 2023.

1.2. O cupom estabelece o seguinte valor para os produtos listados abaixo:

1.2.1. Genera Standard por R$ 299,00 (duzentos e noventa e nove reais).
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1.3. O desconto NAO é valido em adicionais, como valor do método de
processamento ou frete. Os valores de frete e método de processamento serdo atribuidos
ao final da compra em seu valor integral, uma vez que néo estao inclusos na Promocéo.

1.4. Se o Participante adicionar dois produtos elegiveis a Promocao no carrinho, o desconto
respectivo sera aplicado ao valor total dos dois produtos.

1.5. O beneficio do cupom de desconto é valido para compras aprovadas mediante
gualquer forma de pagamento aceita no Site genera.com.br. Nao sera possivel aplicar o
cupom em transacdes que ndo envolvam pagamento no Site, como agendamentos para
coleta presencial. Atencao: a compra so se torna efetiva quando os pedidos sado faturados,
isto €, apds o pagamento do boleto bancario e sua aprovacéao integral e/ou apds a
aprovacao do pagamento pela administradora do cartao.

1.6. O desconto é valido somente para compras aprovadas pelo Site genera.com.br.

1.7. Os cupons ndo sdo cumulativos entre si, ndo sendo possivel a utilizagdo de dois
cupons numa mesma compra.

1.8. Esta Promocao é valida somente para as areas atendidas pelo servico de entrega do
Site genera.com.br.

1.9. O cupom mencionado ndo esta sujeito a validacdo da loja, ndo sendo obrigatoriedade
da Genera apresenta-lo ao comprador. Sendo assim, é necessario que o interessado
apresente o mesmo no momento de efetuar sua compra. E responsabilidade apenas do
comprador lembrar-se de adicionar o cupom ao carrinho.

1.10. A obtencdo do cupom promocional ndo esta sujeita a pagamento nem mesmo a
qualquer espécie de sorte, competicdo ou operagdo assemelhada.

1.11. A empresa Promotora ndo seré responsavel, em hipotese alguma, por problemas de
conexao dos dispositivos eletrdnicos do cliente, como celulares e computadores, e/ou
outros problemas de qualquer natureza que o impecam de acessar o Site no ato da compra
e, assim, apresentar o codigo promocional para validacao.

1.12. Os Participantes poderéo ser banidos do Site automaticamente em caso de fraude ou
sua tentativa, podendo ainda responder civil e/ou penalmente por tais atos, inclusive por
crime de falsidade ideolégica ou documental, sem prejuizo de outras medidas cabiveis
tomadas pela Promotora.

1.13. O regulamento desta campanha estara disponivel no Site genera.com.br. O simples
ato de cadastro nesta Promocao pressupde, por parte do Participante, o total conhecimento
e concordancia com todas as suas regras.

1.14. Eventuais alteragdes, prorrogacoes, comunicados e/ou outros que sejam relacionados
a presente Promocéao poderao ser feitos sem aviso prévio aos Participantes, e serdo
disponibilizadas aos consumidores interessados no préprio Site.
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2. Da utilizacdo do cupom:

2.1. Apés selecionar o produto, o Participante devera coloca-lo no carrinho de compras,
adicionar o cupom no campo indicado e aplica-lo a compra.

2.2. Na tela de identificacdo, o Participante devera preencher todos os dados cadastrais.

2.3. O desconto sera aplicado na tela do resumo do pedido e sera valido para qualquer
forma de pagamento.

2.4. O Participante devera escolher a forma de pagamento e a forma de entrega para
finalizar o pedido.

2.5.0 beneficio destina-se unicamente aos Participantes, ndo podendo ser objeto de
comercializagao por terceiros. Também nao se aplica aos produtos de parceiros de
marketplace.

3. Da duracéo da Promocé&o:
3.1. O cupom estara ativo a partir das 12h (meio-dia) do dia 08/03/2023.

3.2. O cupom estara inativo a partir das 23h59 (vinte e trés horas e cinquenta e nove
minutos) de 09/03/2023.

4. Regras gerais:

4.1. Apenas um cupom podera ser utilizado por pedido. O beneficio ndo é cumulativo com
outro cupom ou vale-presente.

4.2. O cupom estabelece o seguinte preco: Genera Standard por R$ 299,00 (duzentos e
noventa e nove reais), nao inclusas taxas do método de processamento 2 e frete.

4.3. O desconto somente podera ser utilizado para produtos vendidos e entregues pelo Site
genera.com.br. Em nenhuma hipo6tese o valor sera revertido em dinheiro.

4.4. Em caso de cancelamento da compra devido a arrependimento, troca ou devolucgéo, o
valor a ser restituido serd o0 mesmo do pagamento efetuado, ja incluido o desconto.

4.5. Caso seja constatado uso indevido do cupom, ficara a critério da empresa o
cancelamento ou ndo da compra indevida, mediante aviso prévio.

4.6. Todos os horarios mencionados neste termo se referem ao Horario Oficial de Brasilia.
5. Das disposicdes finais:

5.1. A participagdo na Promocdao implica a aceitacdo total e irrestrita pelo Participante de
todos os itens deste Regulamento, seus termos e condigoes.
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5.2. O presente Regulamento poderd ser alterado e/ou a Promogé&o suspensa e/ou
cancelada por motivo de forgca maior ou qualquer outro fator ou motivo imprevisto que esteja
fora do controle da Promotora e que comprometa a Promocao.

5.3. Quaisquer duvidas, sugestdes e/ou reclamagdes poderdo ser encaminhadas por meio
do telefone 11 3266-4049, pelo WhatsApp 11 91042-5421 e pelo e-mail
contato@genera.com.br.

Regulamento Promog¢ao Més do Consumidor Genera 2023

O presente regulamento tem a finalidade de disciplinar as regras da Promocdo Més do
Consumidor Genera 2023, que sera promovida pela DB GENETICA SERVICOS
LABORATORIAIS LTDA, pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ sob o n°
12.841.848/0001-22, estabelecida na Av. Paulista 1439, Ed. Mario W. S. Cochrane, 10°
andar, c¢j 103/104, Bela Vista, Sdo Paulo, denominada “Promotora”, por meio do e-
commerce https://www.genera.com.br, doravante designado “Site”.

1. Das condicdes de participacao:

1.1. A promocao Més do Consumidor 2023 estabelece os pregos dos pacotes Basic, Standard e
Premium do Teste de Ancestralidade, Satude e Bem-Estar durante o periodo de 1° de margo de 2023
as 12h (meio-dia) até o dia 3 de abril de 2023 as 12h (meio-dia). Os precos da Promocéo estardo
disponiveis no Site da Genera, ndo sendo necessario o uso de cupons, apenas para Participantes que
finalizarem suas compras via e-commerce no periodo previamente citado. O desconto NAO esta
disponivel para frete e método de processamento.

1.2. A Promocgéo Més do Consumidor 2023 estabelece 0s seguintes precos para os produtos listados
abaixo:

1.2.1. Pacote Genera Basic por R$ 179,40 (cento e setenta e nove reais e quarenta centavos).

1.2.2. Pacote Genera Standard por R$ 359,40 (trezentos e cinquenta e nove reais e quarenta
centavos).

1.2.3. Pacote Genera Premium por R$ 539,40 (quinhentos e trinta e nove reais e quarenta centavos).

1.3. APromocéo Més do Consumidor 2023 é ndo cumulativa, ndo podendo ser utilizados cupons de
desconto durante o periodo de sua vigéncia.

1.4. Os valores estabelecidos durante a Promog¢édo Més do Consumidor 2023 sé&o validos
para compras aprovadas mediante qualquer forma de pagamento aceita no Site
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genera.com.br. A Promoc¢é&o ndo estara valida para compras que ndo envolvam pagamento
no Site, como agendamentos para coleta presencial. A compra so se torna efetiva quando
os pedidos sao faturados, isto €, apés o pagamento do boleto bancario e sua aprovacao
integral e/ou ap6s a aprovagado do pagamento pela administradora do cartéo.

1.5. Esta Promocéo é valida somente para as areas atendidas pelo servico de entrega do
Site genera.com.br.

1.6. A obtencao dos beneficios da Promocao néo esta sujeita a pagamento nem mesmo a
qualquer espécie de sorte, competicdo ou operagado assemelhada.

1.7. A empresa Promotora ndo sera responsavel, em hipétese alguma, por problemas de
conexao dos dispositivos eletrdnicos do cliente, como celulares e computadores, e/ou
outros problemas de qualquer natureza que o impecam de acessar o Site e, assim, de
realizar seus pedidos durante o periodo de vigéncia da Promocéao.

1.8. Os Participantes poderédo ser banidos do Site automaticamente em caso de fraude ou
sua tentativa, podendo ainda responder civil e/ou penalmente por tais atos, inclusive por
crime de falsidade ideolégica ou documental, sem prejuizo de outras medidas cabiveis
tomadas pela Promotora.

1.9. O regulamento desta campanha estara disponivel no Site genera.com.br. O simples ato
de cadastro nesta Promocao pressupde, por parte do Participante, o total conhecimento e
concordancia com todas as suas regras.

1.10. Eventuais alteragfes, prorrogacoes, comunicados e/ou outros que sejam relacionados
a presente Promocé&o poderdo ser feitos sem aviso prévio aos Participantes, e serdo
disponibilizados aos consumidores interessados no proéprio Site.

2. Da duracéo da Promocé&o:
2.1. APromocao Més do Consumidor 2023 tera inicio as 12h (meio-dia) do dia 01/03/2023.
2.2. A Promogéo estara inativa apos as 12h (meio-dia) do dia 03/04/2023.

3. Regras gerais:

3.1. Os valores praticados durante a Promogdo Més do Consumidor 2023 estarédo
disponiveis no Site da Promotora, ndo sendo necessario 0 uso de cupons para usufruir dos
beneficios.

3.2. A Promocéao € ndo cumulativa, ndo valendo de maneira concomitante cupons ou vale-
presentes.

3.3. APromocao Més do Consumidor 2023 estabelece os seguintes precos do Teste de
Ancestralidade, Satde e Bem-Estar: Pacote Genera Basic por R$ 179,40 (cento e setenta e nove
reais e quarenta centavos), Pacote Genera Standard por R$ 359,40 (trezentos e cinquenta e nove
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reais e quarenta centavos) e Pacote Genera Premium por R$ 539,40 (quinhentos e trinta e nove reais
e quarenta centavos).

3.4. Os valores de frete e método de processamento ndo estao inclusos na Promocao.

3.5. O desconto somente podera ser utilizado para produtos vendidos e entregues pelo Site
genera.com.br. Em nenhuma hip6tese o valor sera revertido em dinheiro.

3.6. Em caso de cancelamento da compra devido a arrependimento, troca ou devolugéo, o
valor a ser restituido serd o mesmo do pagamento efetuado, ja incluido o desconto.

3.7. Todos os horarios mencionados neste termo se referem ao Horario Oficial de Brasilia.
4. Das disposic¢oes finais:

4.1. A participagdo na Promocéo implica a aceitacao total e irrestrita pelo Participante de
todos os itens deste Regulamento, seus termos e condi¢des.

4.2. O presente Regulamento podera ser alterado e/ou a Promog¢é&o suspensa e/ou
cancelada por motivo de forgca maior ou qualquer outro fator ou motivo imprevisto que esteja
fora do controle da Promotora e que comprometa a Promocéao.

4.3. Quaisquer duvidas, sugestdes e/ou reclamagdes poderdo ser encaminhadas por meio
do telefone 11 3266-4049, pelo WhatsApp 11 91042-5421 e pelo e-mail
contato@genera.com.br.

Regulamento Cupom de Desconto: DNAFORMIGA

O presente regulamento tem a finalidade de disciplinar as regras de Promoc¢ao quanto ao
uso do cupom DNAFORMIGA, que sera promovida pela DB GENETICA SERVICOS
LABORATORIAIS LTDA, pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ sob o n°
12.841.848/0001-22, estabelecida na Av. Paulista 1439, Ed. Mario W. S. Cochrane, 10°
andar, ¢j 103/104, Bela Vista, Sdo Paulo, denominada “Promotora”, por meio do e-
commerce https://www.genera.com.br, doravante designado “Site”.

1. Das condicdes de participagéo:

1.1. O cupom sera disponibilizado por e-mail, redes sociais e redes de pesquisa com o
codigo DNAFORMIGA, valido apenas para os Participantes que finalizarem a compra pelo
Site genera.com.br. O cupom sera ativo as 12h (meio-dia) do dia 17 de fevereiro de 2023,
tendo validade até as 23h59 (vinte e trés horas e cinquenta e nove minutos) do dia 17 de
fevereiro de 2023.
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1.2. O cupom aplicara um desconto 35% (trinta e cinco por cento) aos produtos adicionados
ao carrinho, desde que elegiveis a Promocédo. Sendo assim, se o Participante adicionar dois
produtos elegiveis a Promocao no carrinho, o desconto respectivo sera aplicado ao valor
total dos dois produtos.

1.3. O desconto NAO é valido em adicionais, como valor do método de
processamento ou frete. Os valores de frete e método de processamento serdo atribuidos
ao final da compra em seu valor integral, uma vez que néo estéo inclusos na Promocao.

1.4. Apenas sera aplicado o cupom nos produtos Participantes da Promocao, sendo estes:
1.4.1. ltens Genera Standard adicionados ao carrinho.
1.4.2. ltens Genera Premium adicionados ao carrinho.

1.5. O beneficio do cupom de desconto é valido para compras aprovadas mediante
gualguer forma de pagamento aceita no Site genera.com.br. Nao ser& possivel aplicar o
cupom em transagdes que ndo envolvam pagamento no Site, como agendamentos para
coleta presencial. Atengdo: a compra so6 se torna efetiva quando os pedidos sao faturados,
isto é, apds o pagamento do boleto bancério e sua aprovacéo integral e/ou apés a
aprovacado do pagamento pela administradora do cartéo.

1.6. O desconto € valido somente para compras aprovadas pelo Site genera.com.br.

1.7. Os cupons ndo sdo cumulativos entre si, ndo sendo possivel a utilizagdo de dois
cupons numa mesma compra.

1.8. Esta Promocéo é valida somente para as areas atendidas pelo servico de entrega do
Site genera.com.br.

1.9. O cupom mencionado ndo esta sujeito a validacdo da loja, ndo sendo obrigatoriedade
da Genera apresenta-lo ao comprador. Sendo assim, é necessario que o interessado
apresente 0 mesmo no momento de efetuar sua compra. E responsabilidade apenas do
comprador lembrar-se de adicionar o cupom ao carrinho.

1.10. A obtencdo do cupom promocional ndo esta sujeita a pagamento nem mesmo a
qualquer espécie de sorte, competicdo ou operagédo assemelhada.

1.11. A empresa Promotora ndo sera responsavel, em hipotese alguma, por problemas de
conexao dos dispositivos eletrdnicos do cliente, como celulares e computadores, e/ou
outros problemas de qualquer natureza que o impecam de acessar o Site no ato da compra
e, assim, apresentar o cddigo promocional para validacao.

1.12. Os Participantes poderéo ser banidos do Site automaticamente em caso de fraude ou
sua tentativa, podendo ainda responder civil e/ou penalmente por tais atos, inclusive por
crime de falsidade ideolégica ou documental, sem prejuizo de outras medidas cabiveis
tomadas pela Promotora.
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1.13. O regulamento desta campanha estara disponivel no Site genera.com.br. O simples
ato de cadastro nesta Promocao pressupde, por parte do Participante, o total conhecimento
e concordancia com todas as suas regras.

1.14. Eventuais alteragbes, prorrogacdes, comunicados e/ou outros que sejam relacionados
a presente Promocéao poderao ser feitos sem aviso prévio aos Participantes, e serdo
disponibilizadas aos consumidores interessados no préprio Site.

2. Da utilizacdo do cupom:

2.1. Apés selecionar o produto, o Participante devera coloca-lo no carrinho de compras,
adicionar o cupom no campo indicado e aplica-lo a compra.

2.2. Na tela de identificacdo, o Participante devera preencher todos os dados cadastrais.

2.3. O desconto sera aplicado na tela do resumo do pedido e sera valido para qualquer
forma de pagamento.

2.4. O Participante devera escolher a forma de pagamento e a forma de entrega para
finalizar o pedido.

2.5.0 beneficio destina-se unicamente aos Participantes, ndo podendo ser objeto de
comercializagao por terceiros. Também néo se aplica aos produtos de parceiros de
marketplace.

3. Da duracéo da Promocéo:
3.1. O cupom estara ativo a partir das 12h (meio-dia) do dia 17/02/2023.

3.2. O cupom estara inativo a partir das 23h59 (vinte e trés horas e cinquenta e nove
minutos) de 17/02/2023.

4. Regras gerais:

4.1. Apenas um cupom podera ser utilizado por pedido. O beneficio ndo é cumulativo com
outro cupom ou vale-presente.

4.2. O desconto disponivel mediante uso do cupom sera de 35% (trinta e cinco por cento)
aplicados aos produtos Genera Standard e Genera Premium presentes no carrinho de
compras, nao inclusas taxas do método de processamento 2 e frete.

4.3. O desconto somente podera ser utilizado para produtos vendidos e entregues pelo Site
genera.com.br. Em nenhuma hip6tese o valor sera revertido em dinheiro.

4.4. Em caso de cancelamento da compra devido a arrependimento, troca ou devolugéo, o
valor a ser restituido serd o mesmo do pagamento efetuado, ja incluido o desconto.
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4.5, Caso seja constatado uso indevido do cupom, ficara a critério da empresa o
cancelamento ou ndo da compra indevida, mediante aviso prévio.

4.6. Todos os horarios mencionados neste termo se referem ao Horario Oficial de Brasilia.
5. Das disposicdes finais:

5.1. A participacdo na Promocéao implica a aceitacdo total e irrestrita pelo Participante de
todos os itens deste Regulamento, seus termos e condigoes.

5.2. O presente Regulamento podera ser alterado e/ou a Promogé&o suspensa e/ou
cancelada por motivo de forgca maior ou qualquer outro fator ou motivo imprevisto que esteja
fora do controle da Promotora e que comprometa a Promocao.

5.3. Quaisquer duvidas, sugestdes e/ou reclamacdes poderao ser encaminhadas por meio
do telefone 11 3266-4049, pelo WhatsApp 11 91042-5421 e pelo e-mail
contato@genera.com.br.

Regulamento Cupom de Desconto: FOLIA30

O presente regulamento tem a finalidade de disciplinar as regras de Promoc¢ao quanto ao
uso do cupom FOLIA30, que sera promovida pela DB GENETICA SERVICOS
LABORATORIAIS LTDA, pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ sob o n°
12.841.848/0001-22, estabelecida na Av. Paulista 1439, Ed. Mario W. S. Cochrane, 10°
andar, c¢j 103/104, Bela Vista, Sdo Paulo, denominada “Promotora”, por meio do e-
commerce https://www.genera.com.br, doravante designado “Site”.

1. Das condicdes de participagéo:

1.1. O cupom seréa disponibilizado por e-mail, redes sociais e redes de pesquisa com 0
cbdigo FOLIA30, valido apenas para os Participantes que finalizarem a compra pelo Site
genera.com.br. O cupom sera ativo as 12h (meio-dia) do dia 15 de fevereiro de 2023, tendo
validade até as 12h (meio-dia) do dia 1° de marco de 2023.

1.2. O cupom aplicara um desconto 30% (trinta por cento) aplicados aos produtos
adicionados ao carrinho, desde que elegiveis & Promog¢&o. Sendo assim, se o Participante
adicionar dois produtos elegiveis a Promoc¢é&o no carrinho, o desconto respectivo sera
aplicado ao valor total dos dois produtos.

1.3. O desconto NAO é valido em adicionais, como valor do método de
processamento ou frete. Os valores de frete e método de processamento serdo atribuidos
ao final da compra em seu valor integral, uma vez que ndo estéo inclusos na Promoc&o.


mailto:contato@genera.com.br
https://www.genera.com.br/

genera

CNPJ: 12.841.848/0001-22
www.genera.com.br

O

1.4. Apenas serd aplicado o cupom nos produtos Participantes da Promocéao, sendo estes:
1.4.1. ltens Genera Basic adicionados ao carrinho.

1.4.2. Itens Genera Standard adicionados ao carrinho.

1.4.3. ltens Genera Premium adicionados ao carrinho.

1.5. O beneficio do cupom de desconto é valido para compras aprovadas mediante
gualquer forma de pagamento aceita no Site genera.com.br. Nao sera possivel aplicar o
cupom em transacdes que ndo envolvam pagamento no Site, como agendamentos para
coleta presencial. Atencao: a compra sé se torna efetiva quando os pedidos sédo faturados,
isto €, apds o pagamento do boleto bancario e sua aprovacéao integral e/ou apds a
aprovacado do pagamento pela administradora do cartao.

1.6. O desconto é valido somente para compras aprovadas pelo Site genera.com.br.

1.7. Os cupons ndo sdo cumulativos entre si, ndo sendo possivel a utilizagdo de dois
cupons numa mesma compra.

1.8. Esta Promocéo é valida somente para as areas atendidas pelo servico de entrega do
Site genera.com.br.

1.9. O cupom mencionado ndo esta sujeito a validacdo da loja, ndo sendo obrigatoriedade
da Genera apresenta-lo ao comprador. Sendo assim, é necessario que o interessado
apresente o mesmo no momento de efetuar sua compra. E responsabilidade apenas do
comprador lembrar-se de adicionar o cupom ao carrinho.

1.10. A obtencdo do cupom promocional ndo esta sujeita a pagamento nem mesmo a
qgualquer espécie de sorte, competicdo ou operagdo assemelhada.

1.11. A empresa Promotora ndo sera responsavel, em hipétese alguma, por problemas de
conex&o dos dispositivos eletronicos do cliente, como celulares e computadores, e/ou
outros problemas de qualquer natureza que o impecam de acessar o Site no ato da compra
e, assim, apresentar o codigo promocional para validacao.

1.12. Os Participantes poderao ser banidos do Site automaticamente em caso de fraude ou
sua tentativa, podendo ainda responder civil efou penalmente por tais atos, inclusive por
crime de falsidade ideol6gica ou documental, sem prejuizo de outras medidas cabiveis
tomadas pela Promotora.

1.13. O regulamento desta campanha estara disponivel no Site genera.com.br. O simples
ato de cadastro nesta Promocao pressupde, por parte do Participante, o total conhecimento
e concordancia com todas as suas regras.
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1.14. Eventuais alteragdes, prorrogacdes, comunicados e/ou outros que sejam relacionados
a presente Promocédo poderdo ser feitos sem aviso prévio aos Participantes, e serdo
disponibilizadas aos consumidores interessados no préprio Site.

2. Da utilizacdo do cupom:

2.1. Apos selecionar o produto, o Participante devera colocé-lo no carrinho de compras,
adicionar o cupom no campo indicado e aplica-lo a compra.

2.2. Na tela de identificacdo, o Participante devera preencher todos os dados cadastrais.

2.3. O desconto sera aplicado na tela do resumo do pedido e sera valido para qualquer
forma de pagamento.

2.4. O Participante devera escolher a forma de pagamento e a forma de entrega para
finalizar o pedido.

2.5.0 beneficio destina-se unicamente aos Participantes, ndo podendo ser objeto de
comercializagao por terceiros. Também nao se aplica aos produtos de parceiros de
marketplace.

3. Da duracéo da Promocé&o:

3.1. O cupom estara ativo a partir das 12h (meio-dia) do dia 15/02/2023.
3.2. O cupom estara inativo a partir das 12h (meio-dia) de 01/03/2023.
4. Regras gerais:

4.1. Apenas um cupom podera ser utilizado por pedido. O beneficio ndo é cumulativo com
outro cupom ou vale-presente.

4.2. O desconto disponivel mediante uso do cupom sera de 30% (trinta por cento) aplicados
aos produtos Genera Basic, Genera Standard e Genera Premium presentes no carrinho de
compras, ndo inclusas taxas do método de processamento 2 e frete.

4.3. O desconto somente podera ser utilizado para produtos vendidos e entregues pelo Site
genera.com.br. Em nenhuma hipo6tese o valor sera revertido em dinheiro.

4.4. Em caso de cancelamento da compra devido a arrependimento, troca ou devolucao, o
valor a ser restituido serd o mesmo do pagamento efetuado, j& incluido o desconto.

4.5. Caso seja constatado uso indevido do cupom, ficara a critério da empresa o
cancelamento ou ndo da compra indevida, mediante aviso prévio.

4.6. Todos os horarios mencionados neste termo se referem ao Horario Oficial de Brasilia.
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5. Das disposicdes finais:

5.1. A participagdo na Promocéao implica a aceitacdo total e irrestrita pelo Participante de
todos os itens deste Regulamento, seus termos e condigdes.

5.2. O presente Regulamento podera ser alterado e/ou a Promoc¢é&o suspensa e/ou
cancelada por motivo de forga maior ou qualquer outro fator ou motivo imprevisto que esteja
fora do controle da Promotora e que comprometa a Promocao.

5.3. Quaisquer davidas, sugestdes e/ou reclamacdes poderdo ser encaminhadas por meio
do telefone 11 3266-4049, pelo WhatsApp 11 91042-5421 e pelo e-mail
contato@genera.com.br.

Aditivo Cupom de desconto: COMPLETOS35

O presente aditivo serve de complemento a Promogdo COMPLETOS35, disciplinada mediante as
condi¢des descritas em “Regulamento Cupom de Desconto: COMPLETOS35”, promovida pela DB
GENETICA SERVICOS LABORATORIAIS LTDA, pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ
sob 0 n° 12.841.848/0001-22, estabelecida na Av. Paulista 1439, Ed. Mario W. S. Cochrane, 10°
andar, ¢j 103/104, Bela Vista, Sdo Paulo, denominada “Promotora”, por meio do e-commerce
https:/mww.genera.com.br, doravante designado “Site”.

Este aditivo, em paragrafo Unico, dispde sobre uma nova ativacao da referida Promocao:

1. A vigéncia do cupom ser4 estendida, nas mesmas condi¢oes ja descritas em “Regulamento
Cupom de Desconto: COMPLETOS35”, até as 12h (meio-dia) do dia 15 de fevereiro de 2023.

Regulamento Cupom de Desconto: ULTIMOSDIAS

O presente regulamento tem a finalidade de disciplinar as regras de Promog¢éao quanto ao
uso do cupom ULTIMOSDIAS, que sera promovida pela DB GENETICA SERVICOS
LABORATORIAIS LTDA, pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ sob o n°
12.841.848/0001-22, estabelecida na Av. Paulista 1439, Ed. Mario W. S. Cochrane, 10°
andar, cj 103/104, Bela Vista, Sdo Paulo, denominada “Promotora”, por meio do e-
commerce https://www.genera.com.br, doravante designado “Site”.

1. Das condicdes de participagéo:
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1.1. O cupom sera disponibilizado por e-mail, redes sociais e redes de pesquisa com o
codigo ULTIMOSDIAS, valido apenas para os Participantes que finalizarem a compra pelo
Site genera.com.br. O cupom sera ativo as 12h (meio-dia) do dia 1° de fevereiro de 2023,
tendo validade até as 12h (meio-dia) do dia 15 de fevereiro de 2023.

1.2. O cupom aplicara um desconto 40% (quarenta por cento) aplicados aos produtos
adicionados ao carrinho, desde que elegiveis a Promog¢&o. Sendo assim, se o Participante
adicionar dois produtos elegiveis a Promocé&o no carrinho, o desconto respectivo sera
aplicado ao valor total dos dois produtos.

1.3. O desconto NAO é valido em adicionais, como valor do método de
processamento ou frete. Os valores de frete e método de processamento seréo atribuidos
ao final da compra em seu valor integral, uma vez que néo estéo inclusos na Promocao.

1.4. Apenas sera aplicado o cupom nos produtos Participantes da Promocé&o, sendo estes:
1.4.1. Itens Genera Completo adicionados ao carrinho.
1.4.2. Itens Genera Standard adicionados ao carrinho.

1.5. O beneficio do cupom de desconto é valido para compras aprovadas mediante
gualquer forma de pagamento aceita no Site genera.com.br. Nao sera possivel aplicar o
cupom em transacdes que ndo envolvam pagamento no Site, como agendamentos para
coleta presencial. Atencdo: a compra so se torna efetiva quando os pedidos sdo faturados,
isto €, apds o pagamento do boleto bancéario e sua aprovacéo integral e/ou apdés a
aprovacao do pagamento pela administradora do cartdo.

1.6. O desconto é valido somente para compras aprovadas pelo Site genera.com.br.

1.7. Os cupons ndo sdo cumulativos entre si, ndo sendo possivel a utilizacdo de dois
cupons numa mesma compra.

1.8. Esta Promocdao é valida somente para as areas atendidas pelo servigo de entrega do
Site genera.com.br.

1.9. O cupom mencionado nao esta sujeito a validacao da loja, ndo sendo obrigatoriedade
da Genera apresenta-lo ao comprador. Sendo assim, € necessario que o interessado
apresente o mesmo no momento de efetuar sua compra. E responsabilidade apenas do
comprador lembrar-se de adicionar o cupom ao carrinho.

1.10. A obtencédo do cupom promocional ndo esta sujeita a pagamento nem mesmo a
gualquer espécie de sorte, competicdo ou operacao assemelhada.

1.11. A empresa Promotora ndo sera responsavel, em hip6tese alguma, por problemas de
conex&o dos dispositivos eletronicos do cliente, como celulares e computadores, e/ou
outros problemas de qualquer natureza que o impecam de acessar o Site no ato da compra
e, assim, apresentar o codigo promocional para validacao.
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1.12. Os Participantes poderado ser banidos do Site automaticamente em caso de fraude ou
sua tentativa, podendo ainda responder civil e/ou penalmente por tais atos, inclusive por
crime de falsidade ideolégica ou documental, sem prejuizo de outras medidas cabiveis
tomadas pela Promotora.

1.13. O regulamento desta campanha estara disponivel no Site genera.com.br. O simples
ato de cadastro nesta Promocao pressupde, por parte do Participante, o total conhecimento
e concordancia com todas as suas regras.

1.14. Eventuais alteragbes, prorrogacdes, comunicados e/ou outros que sejam relacionados
a presente Promocédo poderao ser feitos sem aviso prévio aos Participantes, e serao
disponibilizadas aos consumidores interessados no préprio Site.

2. Da utilizacdo do cupom:

2.1. Apés selecionar o produto, o Participante devera coloca-lo no carrinho de compras,
adicionar o cupom no campo indicado e aplica-lo a compra.

2.2. Na tela de identificacdo, o Participante devera preencher todos os dados cadastrais.

2.3. O desconto sera aplicado na tela do resumo do pedido e sera valido para qualquer
forma de pagamento.

2.4. O Participante devera escolher a forma de pagamento e a forma de entrega para
finalizar o pedido.

2.5.0 beneficio destina-se unicamente aos Participantes, nao podendo ser objeto de
comercializacao por terceiros. Também néo se aplica aos produtos de parceiros de
marketplace.

3. Da duragéao da Promogéao:

3.1. O cupom estara ativo a partir das 12h (meio-dia) do dia 01/02/2023.
3.2. O cupom estara inativo a partir das 12h (meio-dia) de 15/02/2023.
4. Regras gerais:

4.1. Apenas um cupom podera ser utilizado por pedido. O beneficio ndo é cumulativo com
outro cupom ou vale-presente.

4.2. O desconto disponivel mediante uso do cupom sera de 40% (quarenta por cento)
aplicados aos produtos Genera Completo e Genera Standard presentes no carrinho de
compras, ndo inclusas taxas do método de processamento 2 e frete.
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4.3. O desconto somente podera ser utilizado para produtos vendidos e entregues pelo Site
genera.com.br. Em nenhuma hipotese o valor sera revertido em dinheiro.

4.4. Em caso de cancelamento da compra devido a arrependimento, troca ou devolugéo, o
valor a ser restituido serd o mesmo do pagamento efetuado, ja incluido o desconto.

4.5. Caso seja constatado uso indevido do cupom, ficara a critério da empresa o
cancelamento ou ndo da compra indevida, mediante aviso prévio.

4.6. Todos os horarios mencionados neste termo se referem ao Horario Oficial de Brasilia.
5. Das disposicdes finais:

5.1. A participagdo na Promocéao implica a aceitaco total e irrestrita pelo Participante de
todos os itens deste Regulamento, seus termos e condigoes.

5.2. O presente Regulamento podera ser alterado e/ou a Promogéao suspensa e/ou
cancelada por motivo de for¢ca maior ou qualquer outro fator ou motivo imprevisto que esteja
fora do controle da Promotora e que comprometa a Promocao.

5.3. Quaisquer davidas, sugestdes e/ou reclamacdes poderdo ser encaminhadas por meio
do telefone 11 3266-4049, pelo WhatsApp 11 91042-5421 e pelo e-mail
contato@genera.com.br.

Regulamento Cupom Podcast Nerdcast: GeneraCast130

O presente regulamento tem a finalidade de disciplinar as regras da Promocéao vinculada ao
podcast GeneraCast, em parceria ao Jovem Nerd, quanto ao uso do cupom
GeneraCast130, que sera promovida pela DB GENETICA SERVICOS LABORATORIAIS
LTDA, pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ sob o n°® 12.841.848/0001-22,
estabelecida na Av. Paulista 1439, Ed. Mario W. S. Cochrane, 10° andar, cj 103/104, Bela
Vista, Sdo Paulo, denominada “Promotora”, por meio do e-commerce
https://www.genera.com.br, doravante designado “Site”.

1. Das condicdes de participagéo:

1.1. O cupom sera disponibilizado pelas redes sociais com o codigo GeneraCast130, valido
apenas para os Participantes que finalizarem a compra pelo Site genera.com.br. O cupom
sera ativo as 12h (meio-dia) do dia 14/01/2022, tendo validade ainda nao estabelecida, mas
gue sera avisada por esse canal com até 5 dias de antecedéncia. Estes terdo direito a um
desconto de R$130,00 (cento e trinta reais) aplicado aos produtos elegiveis & promog¢ao
adicionados ao carrinho de compras. O desconto NAO é valido em adicionais, como
valor do método de processamento ou frete. Portanto, caso o cliente queira comprar o
método 2, o valor referente a essa analise sera cobrado integralmente.
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1.2. O cupom aplicara o desconto de R$130,00 (cento e trinta reais) em cada um dos
produtos no carrinho, desde que elegiveis a Promocao. Sendo assim, se o Participante
adicionar dois produtos elegiveis a Promocao no carrinho, o desconto sera aplicado ao valor
total dos dois produtos.

1.3. O frete serd atribuido ao final da compra em seu valor integral, ja que néo esté incluso
na promocao.

1.4. Apenas serd aplicado o cupom nos produtos Participantes da Promocéao, sendo estes:
1.4.1. ltens Genera Standard adicionados ao carrinho.
1.4.2. Itens Genera Completo adicionados ao carrinho.

1.5. O beneficio do cupom de desconto é valido para compras aprovadas mediante
gualquer forma de pagamento aceita no Site genera.com.br. Ndo sera possivel aplicar o
cupom em transacdes que ndo envolvam pagamento no Site, como agendamentos para
coleta presencial. Atencéo: a compra so se torna efetiva quando os pedidos sao faturados,
isto €, apds o pagamento do boleto bancario e sua aprovacao integral e/ou apés a
aprovacado do pagamento pela administradora do cartao.

1.6. O desconto é valido somente para compras aprovadas pelo Site genera.com.br.

1.7. As Promoc¢0Oes sdo ndo cumulativas, ou seja, apenas um cupom podera ser utilizado
por pedido.

1.8. Esta Promocdo é valida somente para as areas atendidas pelo servi¢co de entrega do
Site genera.com.br.

1.9. O cupom mencionado ndo esta sujeito a validacdo da loja, ndo sendo obrigatoriedade
da Genera apresenta-lo ao comprador. Sendo assim, é necessario que o interessado
apresente o mesmo no momento de efetuar sua compra. E responsabilidade apenas do
comprador lembrar-se de adicionar o cupom ao carrinho.

1.10. A obtencédo do cupom promocional ndo esta sujeita a pagamento nem mesmo a
gualquer espécie de sorte, competicdo ou operacao assemelhada.

1.11. A empresa Promotora ndo sera responsavel, em hip6tese alguma, por problemas de
conex&o dos dispositivos eletronicos do cliente, como celulares e computadores, e/ou
outros problemas de qualquer natureza que o impecam de acessar o Site no ato da compra
e, assim, apresentar o codigo promocional para validacao.

1.12. Os Participantes poderao ser banidos do Site automaticamente em caso de fraude ou
sua tentativa, podendo ainda responder civil e/ou penalmente por tais atos, inclusive por
crime de falsidade ideol6gica ou documental, sem prejuizo de outras medidas cabiveis
tomadas pela Promotora.
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1.13. O regulamento desta campanha estara disponivel no Site genera.com.br. O simples
ato de cadastro nesta Promocao pressupde, por parte do Participante, o total conhecimento
e concordancia com todas as suas regras.

1.14. Eventuais alteragbes, prorrogacdes, comunicados e/ou outros que sejam relacionados
a presente Promocéao poderao ser feitos sem aviso prévio aos Participantes, e serdo
disponibilizadas aos consumidores interessados no préprio Site.

2. Da utilizacdo do cupom:

2.1.Apos selecionar o produto, o Participante devera coloca-lo no carrinho de compras,
adicionar o cupom no campo indicado e aplica-lo a compra.

2.2. Na tela de identificacdo, o Participante devera preencher todos os dados cadastrais.

2.3. O desconto sera aplicado na tela do resumo do pedido e sera valido para qualquer
forma de pagamento.

2.4. O Participante devera escolher a forma de pagamento e a forma de entrega para
finalizar o pedido.

2.5.0 beneficio destina-se unicamente aos Participantes, ndo podendo ser objeto de
comercializacao por terceiros. Também nao se aplica aos produtos de parceiros de
Marketplace.

3. Da duragao da Promogao:
3.1. O cupom sera liberado as 12h (meio-dia) do dia 14/01/2022.

3.2. Afinalizac&o da vigéncia do cupom sera comunicada neste canal com um aviso prévio
de até 5 dias. O cupom, portanto, ndo tem validade determinada até o momento da
publicagcéo deste regulamento.

4. Regras gerais:

4.1. Apenas um cupom podera ser utilizado por pedido. O beneficio ndo é cumulativo com
outro cupom ou vale-presente.

4.2. O desconto disponivel mediante uso do cupom sera de R$130,00 (cento e trinta reais)
aplicado a cada produto presente no carrinho de compras que seja elegivel a Promocao,
isto é, itens Genera Standard e Genera Completo, ndo inclusas taxas da metodologia 2 e
frete.
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4.3. O desconto somente podera ser utilizado para produtos vendidos e entregues pelo Site
genera.com.br. Em nenhuma hipotese o valor sera revertido em dinheiro.

4.4. Em caso de cancelamento da compra devido a arrependimento, troca ou devolugéo, o
valor a ser restituido serd o mesmo do pagamento efetuado, ja incluido o desconto.

4.5. Caso seja constatado uso indevido do cupom, ficara a critério da empresa o
cancelamento ou ndo da compra indevida, mediante aviso prévio.

4.6. Todos os horarios mencionados neste termo se referem ao Horario Oficial de Brasilia.

5. Das disposicdes finais:

5.1. A participagdo na Promocdao implica a aceitacdo total e irrestrita pelo Participante de
todos os itens deste Regulamento, seus termos e condigdes.

5.2. O presente Regulamento podera ser alterado e/ou a Promoc¢é&o suspensa e/ou
cancelada por motivo de forga maior ou qualquer outro fator ou motivo imprevisto que esteja
fora do controle da Promotora e que comprometa a Promocao.

5.3. Quaisquer davidas, sugestdes e/ou reclamacdes poderdo ser encaminhadas por meio
do telefone 11 3266-4049, pelo whatsapp 11 91042-5421 e pelo e-mail
contato@genera.com.br.

Regulamento Cupom Canal Jovem Nerd: GeneraNerd130

O presente regulamento tem a finalidade de disciplinar as regras da Promocao vinculada ao
canal do YouTube Jovem Nerd quanto ao uso do cupom GeneraNerd130, que sera
promovida pela DB GENETICA SERVICOS LABORATORIAIS LTDA, pessoa juridica de
direito privado, inscrita no CNPJ sob 0 n°® 12.841.848/0001-22, estabelecida na Av. Paulista
1439, Ed. Mario W. S. Cochrane, 10° andar, cj 103/104, Bela Vista, Sdo Paulo, denominada
“Promotora”, por meio do e-commerce hitps://www.genera.com.br, doravante designado
“Site”.

1. Das condicdes de participagao:

1.1. O cupom sera disponibilizado pelas redes sociais com o c6digo GeneraNerd130, valido
apenas para os Participantes que finalizarem a compra pelo Site genera.com.br. O cupom
sera ativo as 12h (meio-dia) do dia 14/01/2022, tendo validade ainda nao estabelecida, mas
gue sera avisada por esse canal com até 5 dias de antecedéncia. Estes terdo direito a um
desconto de R$130,00 (cento e trinta reais) aplicado aos produtos elegiveis a promoc¢ao
adicionados ao carrinho de compras. O desconto NAO é valido em adicionais, como
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valor do método de processamento ou frete. Portanto, caso o cliente queira comprar o
método 2, o valor referente a essa analise sera cobrado integralmente.

1.2. O cupom aplicara o desconto de R$130,00 (cento e trinta reais) em cada um dos
produtos no carrinho, desde que elegiveis a Promocao. Sendo assim, se o Participante
adicionar dois produtos elegiveis a Promog¢ao no carrinho, o desconto sera aplicado ao valor
total dos dois produtos.

1.3. O frete serd atribuido ao final da compra em seu valor integral, ja que néo esta incluso
na promocao.

1.4. Apenas sera aplicado o cupom nos produtos Participantes da Promocéao, sendo estes:
1.4.1. Itens Genera Standard adicionados ao carrinho.
1.4.2. ltens Genera Completo adicionados ao carrinho.

1.5. O beneficio do cupom de desconto é valido para compras aprovadas mediante
gualquer forma de pagamento aceita no Site genera.com.br. Nao ser& possivel aplicar o
cupom em transagdes que ndo envolvam pagamento no Site, como agendamentos para
coleta presencial. Atengéo: a compra so6 se torna efetiva quando os pedidos sao faturados,
isto é, apds o pagamento do boleto bancério e sua aprovacéo integral e/ou apés a
aprovacado do pagamento pela administradora do cartéo.

1.6. O desconto € valido somente para compras aprovadas pelo Site genera.com.br.

1.7. As Promoc¢des sao ndao cumulativas, ou seja, apenas um cupom podera ser utilizado
por pedido.

1.8. Esta Promocdao é valida somente para as areas atendidas pelo servigo de entrega do
Site genera.com.br.

1.9. O cupom mencionado ndo esta sujeito a validacao da loja, ndo sendo obrigatoriedade
da Genera apresenta-lo ao comprador. Sendo assim, é necessario que o interessado
apresente 0 mesmo no momento de efetuar sua compra. E responsabilidade apenas do
comprador lembrar-se de adicionar o cupom ao carrinho.

1.10. A obtencéo do cupom promocional ndo esta sujeita a pagamento nem mesmo a
qualquer espécie de sorte, competicdo ou operagado assemelhada.

1.11. A empresa Promotora ndo sera responsavel, em hipétese alguma, por problemas de
conexao dos dispositivos eletrdnicos do cliente, como celulares e computadores, e/ou
outros problemas de qualquer natureza que o impecam de acessar o Site no ato da compra
e, assim, apresentar o cddigo promocional para validacao.

1.12. Os Participantes poderado ser banidos do Site automaticamente em caso de fraude ou
sua tentativa, podendo ainda responder civil e/ou penalmente por tais atos, inclusive por
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crime de falsidade ideolégica ou documental, sem prejuizo de outras medidas cabiveis
tomadas pela Promotora.

1.13. O regulamento desta campanha estara disponivel no Site genera.com.br. O simples
ato de cadastro nesta Promocéo pressupde, por parte do Participante, o total conhecimento
e concordancia com todas as suas regras.

1.14. Eventuais alteracgdes, prorrogacdes, comunicados e/ou outros que sejam relacionados
a presente Promocéao poderdo ser feitos sem aviso prévio aos Participantes, e serdo
disponibilizadas aos consumidores interessados no proéprio Site.

2. Da utilizacdo do cupom:

2.1.Apés selecionar o produto, o Participante devera coloca-lo no carrinho de compras,
adicionar o cupom no campo indicado e aplica-lo a compra.

2.2. Na tela de identificacao, o Participante devera preencher todos os dados cadastrais.

2.3. O desconto sera aplicado na tela do resumo do pedido e sera valido para qualquer
forma de pagamento.

2.4. O Participante devera escolher a forma de pagamento e a forma de entrega para
finalizar o pedido.

2.5.0 beneficio destina-se unicamente aos Participantes, ndo podendo ser objeto de
comercializagdo por terceiros. Também néo se aplica aos produtos de parceiros de
Marketplace.

3. Da duracao da Promocéo:
3.1. O cupom sera liberado as 12h (meio-dia) do dia 14/01/2022.

3.2. Afinalizacdo da vigéncia do cupom serd comunicada neste canal com um aviso prévio
de até 5 dias. O cupom, portanto, ndo tem validade determinada até o momento da
publicagcéo deste regulamento.

4. Regras gerais:

4.1. Apenas um cupom podera ser utilizado por pedido. O beneficio ndo é cumulativo com
outro cupom ou vale-presente.

4.2. O desconto disponivel mediante uso do cupom sera de R$130,00 (cento e trinta reais)
aplicado a cada produto presente no carrinho de compras que seja elegivel & Promocao,



() genera

CNPJ: 12.841.848/0001-22
www.genera.com.br

isto é, itens Genera Standard e Genera Completo, ndo inclusas taxas da metodologia 2 e
frete.

4.3. O desconto somente podera ser utilizado para produtos vendidos e entregues pelo Site
genera.com.br. Em nenhuma hip6tese o valor sera revertido em dinheiro.

4.4. Em caso de cancelamento da compra devido a arrependimento, troca ou devolugéo, o
valor a ser restituido sera 0 mesmo do pagamento efetuado, ja incluido o desconto.

4.5. Caso seja constatado uso indevido do cupom, ficara a critério da empresa o
cancelamento ou ndo da compra indevida, mediante aviso prévio.

4.6. Todos os horarios mencionados neste termo se referem ao Horario Oficial de Brasilia.

5. Das disposigoes finais:

5.1. A participagcdo na Promogao implica a aceitacao total e irrestrita pelo Participante de
todos os itens deste Regulamento, seus termos e condicdes.

5.2. O presente Regulamento podera ser alterado e/ou a Promog¢é&o suspensa e/ou
cancelada por motivo de forgca maior ou qualquer outro fator ou motivo imprevisto que esteja
fora do controle da Promotora e que comprometa a Promocéao.

5.3. Quaisquer duvidas, sugestdes e/ou reclamacdes poderdo ser encaminhadas por meio
do telefone 11 3266-4049, pelo whatsapp 11 91042-5421 e pelo e-mail
contato@genera.com.br.
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